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CODE DESPOSTESET DESCOMMUNICATIONS ELECTRONIQUES
(Partie Réglementaire - Décretsen Conseil d'Etat)

LIVRE ler : Leservice postal
TITRE ler : Dispositions générales
CHAPITRE ler : Leserviceuniverse postal et les obligations du service postal
SECTION 1: Lescaractéristiques du service univer sel

Article R1
(Décret n° 80-567 du 18 juillet 1980 Journal Officiel du 23 juillet 1980)

(Décret n° 89-989 du 29 décembre 1989 art. 1 Journal Officiel du 31 décembre 1989 en
vigueur le ler janvier 1990)

(Décret n°93-726 du 29 mars 1993 art. 2 Journal Officiel du 30 mars 1993 en vigueur le ler
mars 1994)

(Décret n° 2001-1335 du 28 décembre 2001 art. 1 Journal Officiel du 30 décembre 2001)

(Décret n° 2007-29 du 5 janvier 2007 art. 1 1, 11 Journal Officiel du 7 janvier 2007)
Le service universel posta comprend |'offre des services d'envois postaux nationaux et
transfrontaliers suivants :
a) Les services d'envois de correspondance pesant au plus 2 kg comprenant :
1° Les services d'envois ordinaires égrenés ou en nombre, les services d'envois nationaux
égrenés incluant des services d'envois prioritaires et non prioritaires;;
2° Les services d'envois recommandés avec ou sans avis de réception ;
b) Les services d'envois de journaux et imprimés périodiques pesant au plus 2 kg ;
) Les services d'envois de catalogues et autres imprimeés pesant au plus 2 kg ;
d) Les services denvois de colis postaux pesant au plus 20 kg, en envoi ordinaire ou en
recommandé, offerts au public a I'unité, a I'exclusion des services d'envois offerts a des
entreprises en exécution de contrats portant sur plusieurs envois;
€) Les services denvois a valeur déclarée dont le montant est inférieur a un seuil fixé par
arrété du ministre chargé des postes ;
f) Le service de réexpédition des envois postaux mentionnés au présent article ;
g) Dans les conditions fixées par arrété du ministre chargé des postes, des services d'envois de
cécogrammes atitre gratuit en envoi ordinaire ou en recommandeé.
Les envois prioritaires relevant du service universel postal sont distribués le jour ouvrable
suivant le jour de leur dépét.
Les services d'envois en nombre portent sur le dépbét simultané d'un nombre d'objets
homogenes ou classés en catégories homogenes, supérieur a un nombre arrété par le ministre
chargé des postes.

Article R1-1
(Décret n° 2001-1335 du 28 décembre 2001 art. 1 Journal Officiel du 30 décembre 2001)

(Décret n° 2006-507 du 3 mai 2006 art. 1 Journal Officiel du 5 mai 2006)

(inséré par Décret n° 2007-29 du 5 janvier 2007 art. 1 11 Journal Officiel du 7 janvier 2007)
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Les prestations du service universel postal sont offertes a I'ensemble des usagers de maniére
permanente sur tout le territoire métropolitain, dans les départements d'outre-mer, a Mayotte
et a Saint-Pierre-et-Miquelon.

Les prestations du service universel sont accessibles aux usagers.

En particulier, les points de contact avec le public donnant accés aux prestations du service
universel autres que les envois en nombre et a l'information sur ces prestations doivent
permettre qu'au moins 99 % de la population nationale et au moins 95 % de la population de
chague département soit @ moins de 10 kilometres d'un point de contact et que toutes les
communes de plus de 10 000 habitants disposent d'au moins un point de contact par tranche
de 20 000 habitants.

ArticleR1-1-1
(inséré par Décret n°2007-29 du 5 janvier 2007 art. 11, Il Journal Officiel du 7 janvier
2007)

La levée et la distribution des envois postaux relevant du service universel sont, sauf
circonstances exceptionnelles, assurées tous les jours ouvrables.

Lorsque les infrastructures de transport ou les caractéristiques géographiques de certaines
zones font obstacle a I'accomplissement régulier des obligations prévues au premier alinéa, le
prestataire du service universel définit un projet dorganisation particuliere permettant
d'assurer le service dans les meilleures conditions. Il transmet ce projet au ministre chargé des
postes qui peut Sy opposer par une décision motivée notifiée dans le déla de deux mois
suivant la réception du projet. En |'absence d'opposition, le prestataire du service universel
communique le projet a I'Autorité de régulation des communications éectroniques et des
postes.

Le dépbt et la distribution des envois a valeur déclarée peuvent étre soumis a des conditions
particuliéres rendues nécessaires par la réglementation applicable au transport des fonds et
valeurs et par les exigences de la sécurité tant des usagers que des personnes et des
installations concourant a la réalisation des prestations. Les aménagements ainsi prévus et
leurs justifications sont communiqués par le prestataire du service universel au ministre
chargé des postes et al'Autorité de régulation des communications € ectroniques et des postes.

Article R1-1-2
(inséré par Décret n° 2007-29 du 5 janvier 2007 art. 1 11 Journal Officiel du 7 janvier 2007)
La levée des envois postaux est assurée a heures réguliéres dans les points de contact et dans
des boites aux lettres accessibles en permanence sur la voie publique. L'information sur
I'neure de lalevée la plus tardive figure sur cesinstallations.

ArticleR1-1-3
(inséré par Décret n° 2007-29 du 5 janvier 2007 art. 1 11 Journal Officiel du 7 janvier 2007)
Les envois de correspondance, autres que les envois en nombre, confiés au prestataire du
service universel sont payés par l'expéditeur au moyen de timbres ou de vignettes
d'affranchissement. Tout autre moyen de paiement est défini contractuellement entre le
prestataire du service universel et |'usager.
En cas d'insuffisance d'affranchissement, les envois postaux sont délivrés au destinataire sous
réserve qu'il verse un complément d'affranchissement. A défaut, les envois sont renvoyeés a
I'expéditeur.
ArticleR1-1-4
(inséré par Décret n° 2007-29 du 5 janvier 2007 art. 1 11 Journal Officiel du 7 janvier 2007)
Sauf pour les envois en nombre, un tarif unique est appliqué aux envois a destination de
I'ensemble du territoire métropolitain.
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Letarif appliqué aux lettres en provenance et a destination des départements d'outre-mer, de
Mayotte et de Saint-Pierre-et-Miquelon est celui en vigueur sur le territoire métropolitain,
lorsgue ces lettres relevent de la premiére tranche de poids.

ArticleR1-1-5

(inséré par Décret n° 2007-29 du 5 janvier 2007 art. 1 Il Journal Officiel du 7 janvier 2007)
Le conditionnement et I'emballage des envois postaux relevant du service universel doivent
étre adaptés a la forme et a la nature du contenu de I'envoi et aux conditions de transport
permettant d'en préserver l'intégrité et la confidentialité. Les conditions requises pour
satisfaire a ces dispositions sont précisées dans le catalogue prévu al'article R. 1-1-10.
Tout envoi postal appartient a |'expéditeur aussi longtemps qu'il n'a pas éé déivré au
destinataire, sans préudice de |'application des articlesL. 7 aL. 11.
La distribution est assurée a |'adresse indiquée par I'expéditeur. A la demande du destinataire,
ladistribution peut étre assurée selon d'autres modalités fixées par voie contractuelle.
L'expéditeur doit libeller I'adresse du destinataire de maniére a permettre la bonne exécution
de ladistribution postale. A défaut, les envois sont renvoyés a |'expéditeur lorsque celui-ci est
identifiable.
La distribution est subordonnée a l'existence, chez le destinataire, d'une installation de
réception des envois de correspondance accessible et conforme aux spécifications établies
dans le respect de la réglementation en vigueur. Cette disposition ne sapplique pas aux objets
qui relevent, par leur nature, d'une distribution ala personne.

Article R1-1-6
(inséré par Décret n° 2007-29 du 5 janvier 2007 art. 1 Il Journal Officiel du 7 janvier 2007)
Lorsque la distribution d'un envoi postal recommandé relevant du service universel est
impossible, le destinataire est avisé que |'objet est conservé en instance pendant quinze jours
calendaires. A I'expiration de ce délai, I'envoi postal est renvoyé a l'expéditeur lorsque celui-ci
est identifiable.

Article R1-1-7
(inséré par Décret n° 2007-29 du 5 janvier 2007 art. 1 Il Journal Officiel du 7 janvier 2007)
La nature des prestations du service universel et les tarifs en vigueur ains que les
modifications, suspensions ou suppression de ces offres et tarifs sont portés ala connaissance
des usagers dans le catalogue prévu al'article R. 1-1-10, mis a leur disposition dans les points
de contact et par voie éectronique.

Article R1-1-8
(inséré par Décret n° 2007-29 du 5 janvier 2007 art. 1 Il Journal Officiel du 7 janvier 2007)

Le ministre chargé des postes, aprés avoir mis le prestataire du service universel en mesure de
présenter ses observations et avoir recuelli les avis de I'Autorité de régulation des
communications é ectroniques et des postes et de la Commission supérieure du service public
des postes et communications éectroniques, arréte des objectifs de qualité applicables aux
prestations du service universel gqu'il détermine. Ces objectifs portent sur la rapidité et la
fiabilité avec lesquelles ces prestations sont assurées.

Le prestataire du service universel procede périodiquement a des mesures de la qualité des
services en recourant a des méthodes normalisées sur le plan européen ou national. Les
résultats de ces mesures sont portés a la connaissance des usagers et de I'Autorité de
régulation des communications électroniques et des postes.
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Article R1-1-9
(inséré par Décret n° 2007-29 du 5 janvier 2007 art. 1 11 Journal Officiel du 7 janvier 2007)

L'usager du service universel est informé, par affichage dans chague point de contact, des
modalités de réclamation et des conditions de dédommagement. Il y dispose de formulaires de
réclamation. La réclamation fait I'objet d'un enregistrement nominatif et donne lieu a un
accusé de réception indiquant le délai de réponse. Le délai de réponse a une réclamation
relative a un envoi national ne peut étre supérieur a deux mois a compter de la réception de la
réclamation assortie des justificatifs. Le traitement de la réclamation par le prestataire du
service universel est gratuit pour |'usager.

Si l'usager n'est pas satisfait de la réponse donnée a titre définitif a sa réclamation, il peut,
sans prgudice de toute autre voie de recours, saisir le médiateur de La Poste institué en
application del'article R. 1-1-18.

SECTION 2: Droits et obligationsde L a Poste au titre de ses missions de service public
des envois postaux

Sous-section 1 : Droitset obligations de L a Poste, prestataire du service univer sel

Article R1-1-10

(inséré par Décret n° 2007-29 du 5 janvier 2007 art. 1 Il Journal Officiel du 7 janvier 2007)
La Poste établit et tient a jour le catalogue des prestations relevant du service universel et du
secteur réservé ains que des tarifs en vigueur.
La Poste transmet simultanément au ministre chargé des postes et a I'Autorité de régulation
des communications éectroniques et des postes ses propositions de modifications
substantielles du catalogue, autres que tarifaires, qui ont pour objet des services relevant du
service universel portant sur des envois égrenés. L'Autorité de régulation des communications
électroniques et des postes dispose d'un délai d'un mois suivant la réception du document pour
émettre son avis et le transmettre au ministre chargé des postes. A défaut d'opposition notifiée
par le ministre chargé des postes dans les deux mois suivant la réception du document, les
modifications sont réputées approuvées.
La Poste informe le ministre chargé des postes et I'Autorité de régulation des communications
électroniques et des postes des modifications du catal ogue portant sur les services d'envois en
nombre.

Article R1-1-11
(inséré par Décret n° 2007-29 du 5 janvier 2007 art. 1 Il Journal Officiel du 7 janvier 2007)
Lorsque La Poste propose des prestations associées incluant une prestation relevant du service
universel postal, elle distingue dans son offre, le cas échéant dans le contrat conclu avec
I'utilisateur et lors de la facturation, ce qui reléve, d'une part, du service universel et, d'autre
part, des prestations complémentaires.

Article R1-1-12
(inséré par Décret n° 2007-29 du 5 janvier 2007 art. 1 11 Journal Officiel du 7 janvier 2007)
Lorsque, en raison de circonstances exceptionnell es indépendantes de la volonté de La Poste,
le service universel est interrompu ou perturbé, LaPoste prend toutes les dispositions utiles
pour rétablir le service dans les meilleurs délais. La Poste informe le ministre chargé des
postes et I'Autorité de régulation des communications électroniques et des postes des mesures
prises et des délais nécessaires pour rétablir le service.
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Article R1-1-13
(inséré par Décret n° 2007-29 du 5 janvier 2007 art. 1 11 Journal Officiel du 7 janvier 2007)
La Poste fournit al'Autorité de régulation des communications él ectroniques et des postes un
mois au moins avant leur entrée en vigueur toute information utile sur les tarifs des services
non réservés relevant du service universel.
Ces tarifs sont communiqués pour information au ministre chargé des postes.

Article R1-1-14
(inséré par Décret n° 2007-29 du 5 janvier 2007 art. 1 11 Journal Officiel du 7 janvier 2007)
La Poste présente une comptabilité analytique comportant des comptes séparés pour chacun
des services dont I'exclusivité lui est réservée et distinguant, parmi les autres services, ceux
qui reléevent de I'offre de service universel, de la mission de transport de la presse bénéficiant
de I'agrément de la commission paritaire des publications et agences de presse et de ses autres
activites.

Article R1-1-15
(inséré par Décret n° 2007-29 du 5 janvier 2007 art. 1 Il Journal Officiel du 7 janvier 2007)
La Poste fournit a I'Autorité de régulation des communications éectroniques et des postes
Iinformation statistique prévue a l'articleL. 135, selon des procédures déterminées par
I'Autorité aprés consultation de La Poste.

Article R1-1-16
(inséré par Décret n° 2007-29 du 5 janvier 2007 art. 1 11 Journal Officiel du 7 janvier 2007)

La Poste fournit les informations que I'Autorité de régulation des communications
électroniques et des postes lui demande pour |'accomplissement de ses missions et I'exercice
de son contréle du service universel postal. Les demandes de I'Autorité sont motivées et
proportionnées a ses besoins; elles précisent le niveau de détail de la réponse et les délais
impartis pour la produire.

La Poste adresse chaque année a |'Autorité de régulation des communications é ectroniques et
des postes un bilan du service universel qu'elle a offert. Elle en transmet une copie au ministre
chargé des postes.

Sous-section 2 : Letransport dela presse

Article R1-1-17

(inséré par Décret n° 2007-29 du 5 janvier 2007 art. 1 11 Journal Officiel du 7 janvier 2007)
Les envois de publications périodiques bénéficiant de I'agrément de la commission paritaire
des publications et agences de presse sont acheminés dans les conditions du service universel
postal. La structure des tarifs applicables a ces envois a pour objectif de favoriser le
pluralisme, notamment celui de la presse d'information politique et générale.
La Poste soumet son projet de tarifs a |'approbation des ministres chargés des postes et de
I'économie. Le ministre chargé des postes saisit I'Autorité de régulation des communications
électroniques et des postes qui dispose d'un mois pour rendre son avis sur les aspects
économiques du projet. Sauf décision contraire des ministres dans le délai de deux mois
suivant la réception du projet, les tarifs sont réputés approuveés.
Les sujétions particuliéres supportées par La Poste en raison du régime d'acheminement et de
distribution de la presse font |'objet d'une compensation financiere déterminée dans les
conditions prévues al'article R. 1-1-26.
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Sous-section 3 : Dispositions diver ses

Article R1-1-18

(inséré par Décret n° 2007-29 du 5 janvier 2007 art. 1 Il Journal Officiel du 7 janvier 2007)
La Poste institue un médiateur rattaché directement au président et nommé par celui-ci pour
une durée supérieure a deux ans. Le médiateur peut étre saisi sans frais par les usagers dont
les réclamations ont fait I'objet d'un rejet définitif. || émet son avis dans un délai de deux mois
sur les situations qui lui sont soumises.
Le médiateur dispose des moyens nécessaires a |'accomplissement de sa mission. Il ne peut
étre démis que pour faute grave et avec |'accord du conseil d'administration.
Il publie des recommandations et transmet chague année un bilan statistique et qualitatif de
son activité au président de LaPoste, au ministre chargé des postes et a I'Autorité de
régulation des communications él ectroniques et des postes.

Article R1-1-19
(inséré par Décret n° 2007-29 du 5 janvier 2007 art. 1 Il Journal Officiel du 7 janvier 2007)
La Poste met en oeuvre, pour ce qui la concerne, les engagements internationaux pris par
I'Etat dans |le cadre de I'Union postale universelle.

Article R1-1-20

(inséré par Décret n° 2007-29 du 5 janvier 2007 art. 1 Il Journal Officiel du 7 janvier 2007)
La Poste informe le ministre chargé des postes des accords internationaux qu'elle conclut et
des dispositions qu'elle prend pour assurer les interconnexions nécessaires avec les réseaux
étrangers.
La Poste prend les dispositions permettant d'assurer, dans les meilleures conditions de codt et
d'efficacité, I'exécution sur le territoire national de services de courrier au profit des services
postaux étrangers ou des autres opérateurs avec lesquels elle a conclu des accords.
Pour établir ou exploiter des services postaux a l'éranger LaPoste peut prendre toutes
participations financiéres dans les organismes de son choix ou créer des filiales dans les
conditions prévues par les textes qui la régissent.
La Poste peut étre associée par les autorités de I'Etat a la négociation des accords
internationaux relatifs aux activités postales. Elle peut étre habilitée a signer certains accords
techniques relatifs al'exploitation des services de courrier.

Article R1-1-21
(inséré par Décret n° 2007-29 du 5 janvier 2007 art. 1 11 Journal Officiel du 7 janvier 2007)

Selon les orientations définies par les ministres dont releve la politique de coopération
internationale et a la demande du ministre chargé des postes, LaPoste contribue a
I'élaboration et participe alamise en oeuvre de la politique de I'Etat en matiére de coopération
internationale. A ce titre, elle fournit les personnels nécessaires pour remplir des missions
d'assistance technique auprés des organismes des postes étrangers ou internationaux. Elle
organise des actions d'information et de perfectionnement au profit de stagiaires étrangers et
des coopérants francais.

La Poste peut étre chargée de missions par le ministre chargé des postes au sein des
institutions international es de coopération pour le développement des services de courrier. Les
modalités selon lesquelles I'Etat et |es organismes nationaux ou internationaux remboursent a
La Poste les dépenses engagées au titre des activités prévues au présent article sont fixées par
voie de conventions.
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Article R1-1-22
(inséré par Décret n° 2007-29 du 5 janvier 2007 art. 1 11 Journal Officiel du 7 janvier 2007)
A lademande du ministre chargé des postes, La Poste apporte son concours a la définition des
positions frangaises aupres des organisations européennes et internationales compétentes en
matiere de réglementation et de normalisation dans le domaine des services postaux.
Dans ce méme domaine, La Poste apporte son concours technique aux organismes compétents
en matiére de normalisation aux plans national, européen et international.

Article R1-1-23
(inséré par Décret n° 2007-29 du 5 janvier 2007 art. 1 11 Journal Officiel du 7 janvier 2007)
Pour développer ses recherches, La Poste peut créer des laboratoires, sassocier ou coopérer
avec tous organismes ou entreprises.

Article R1-1-24

(inséré par Décret n° 2007-29 du 5 janvier 2007 art. 1 11 Journal Officiel du 7 janvier 2007)
Dans les conditions fixées par une convention passée avec |I'Etat, LaPoste est chargée de la
conservation, de la mise en valeur et de I'enrichissement du patrimoine philatélique et postal
qui lui a éé dévolu ou affecté.
Elletient ajour I'inventaire et I'évaluation des collections, objets et documents qu'elle détient,
en distinguant les biens appartenant al'Etat et ceux qui relévent de son patrimoine propre.
Elle présente au public ces collections, objets et documents et, pour ceux qui ne sont pas
EXPOsEs, assure leur acces aux personnes habilitées par le ministre chargé des postes.

Article R1-1-25

(inséré par Décret n° 2007-29 du 5 janvier 2007 art. 1 11 Journal Officiel du 7 janvier 2007)
La Poste prend, conformément aux directives du ministre chargé des postes, toute mesure
utile pour assurer I'exécution des missions de défense nationale et de sécurité publique qui lui
sont prescrites.
A ce titre, elle accomplit toute opération considérée comme indispensable a la continuité de
I'action gouvernementale. Elle assure la sécurité des envois qui lui sont confiés. Elle protege
ses installations contre toute agression et, d'une maniére générale, elle exécute toute mission
nécessaire au maintien des activités essentielles de la nation.
Elle met en oeuvre les moyens demandés par les autorités gouvernementales et leurs
représentants territoriaux pour |'exécution des plans de secours.
Le ministre chargé des postes déclare dimportance vitale les installations de LaPoste
répondant aux conditions de l'article L. 1332-1 du code de la défense. A la demande du
ministre chargé des postes, LaPoste apporte son concours dans le domaine des services
postaux aux activités de divers organismes au sein desguels sont spécialement traitées des
questions ayant des incidences directes ou indirectes en matiere de défense nationae et de
sécurité publique.
La Poste veille a la satisfaction, par I'ensemble de son groupe, des obligations qui lui
incombent en matiere de défense nationale et de sécurité publique.
La Poste concourt al'organisation et al'exécution du service de la poste aux armées, selon des
modalités preécisées par une convention passée avec | 'Etat.

Article R1-1-26
(inséré par Décret n° 2007-29 du 5 janvier 2007 art. 1 Il Journal Officiel du 7 janvier 2007)
Les prestations fournies par LaPoste a I'Etat ou, sur la demande de I'Etat, a un tiers sont
rémunérées aux tarifs en vigueur, sauf dans les cas limitativement énumérés au présent article.
Les correspondances ordinaires adressées au Président de la République sont admises en
franchise. Le volume de ce courrier est évalué par LaPoste a partir d'un comptage effectué
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par sondage. Une indemnité annuelle couvrant le co(t de ce service est versée par |'Etat a
La Poste.

La contribution de La Poste a I'organisation et al'exécution du service de la poste aux armées
est rémunérée sur la base des colts du service, selon des modalités précisées par la convention
prévue al'article R. 1-1-25.

Le contrat de plan détermine la compensation prévue a l'article R. 1-1-17 compte tenu de
I'évaluation prévisionnelle des volumes transportés communiquée par LaPoste lors de
I'élaboration du contrat de plan, des tarifs existants, de la nature des prestations assurées et des
gains de productivité prévus. La Poste adresse chague année, avant le 1er mai, au ministre
chargé des postes et au ministre chargé du budget, une actualisation de ces informations. En
vue de son inscription dans la loi de finances initiale, les ministres arrétent, en liaison avec
I'exploitant public, le montant de la contribution de I'Etat.

CHAPITRE Il : Larégulation des activités postales
Section 1: Lesautorisations
Sous-section 1: Les procéduresd'attribution des autorisations

Article R1-2-1
(Décret n° 2006-507 du 3 mai 2006 art. 1 Journal Officiel du 5 mai 2006)

(Décret n° 2007-29 du 5 janvier 2007 art. 1 | Journal Officiel du 7 janvier 2007)
Doivent étre titulaires d'une autorisation les prestataires des services postaux non réserves ci-
aprés:

a) Envois de correspondance intérieure incluant la distribution ;

b) Envois de correspondance transfrontaliere.

L'autorisation précise, le cas échéant, que son titulaire est autorisé & assurer un service
denvois de recommandés utilisés dans le cadre des procédures administratives et
juridictionnelles.

Article R1-2-2
(Décret n° 2006-507 du 3 mai 2006 art. 1 Journal Officiel du 5 mai 2006)

(Décret n° 2007-29 du 5 janvier 2007 art. 1 | Journal Officiel du 7 janvier 2007)
L'autorisation fait l'objet d'une demande rédigée en francais, adressée a I'Autorité de
régulation des communications électroniques et des postes par lettre recommandée avec
demande d'avis de réception.

Article R1-2-3
(Décret n° 2006-507 du 3 mai 2006 art. 1 Journal Officiel du 5 mai 2006)

(Décret n°2007-29 du 5 janvier 2007 art. 1 | Journal Officiel du 7 janvier 2007)
La demande comporte les informations suivantes :
1° Informations rel atives au demandeur :
a) L'identité du demandeur (dénomination, siege social, immatriculation au registre du
commerce et des sociétés ou au répertoire des métiers, statuts) ;
b) Lacomposition du capita ;
C) Les comptes sociaux annuels des deux derniers exercices;
d) La description des activités industrielles et commerciales exercées notamment dans le
domaine des services postaux ;
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e) L'information sur les accords de partenariat industriel, commercial et financier conclus
dans le domaine des activités postales et |a description des accords envisagés pour |'activité
faisant I'objet de lademande ;

f) Les autorisations dont le demandeur est d§jatitulaire.

2° Description des caractéristiques techniques du projet faisant I'objet de la demande :

a) Lanature, les caractéristiques et la zone de couverture géographique du service;

b) Les mesures prévues pour garantir I'exécution, la fiabilité et la qualité du service postal
conformément al'offre;

c) Les outils utilisés pour mesurer la qualité de service ou ceux qui seront mis en place si la
demande d'autorisation concerne une activité nouvelle pour I'opérateur ;

d) Le calendrier de mise en service de l'activité ;

€) Les modalités d'exercice ou de sous-traitance.

3° Description des caractéristiques commerciales du projet incluant les prévisions de marché
et d'exploitation sur une période d'au moins trois années suivant la déivrance de
['autorisation ;

4° Informations justifiant la capacité technique aréaliser le projet ;

5° Informations justifiant la capacité financiere a réaliser le projet, portant sur une période
dau moins trois années suivant la délivrance de l'autorisation et mentionnant les
investissements et les financements prévus.

ArticleR1-2-4
(Décret n° 2006-507 du 3 mai 2006 art. 1 Journal Officiel du 5 mai 2006)

(Décret n°2007-29 du 5 janvier 2007 art. 1 | Journal Officiel du 7 janvier 2007)

Dés guiil recoit une demande d'autorisation, le président de I'Autorité de régulation des
communications éectroniques et des postes en accuse réception. Dans un délai de 20 jours
ouvrables, il informe le demandeur par |ettre recommandée avec demande d'avis de réception
soit que la demande est compléte, soit qu'elle est incompléte ou qu'elle comporte des piéces
dont le demandeur devra assurer latraduction.

Le président de I'Autorité de régulation des communications éectroniques et des postes peut
faire réaliser des visites sur place avant qu'il soit statué sur la demande.

Article R1-2-5
(Décret n° 2006-507 du 3 mai 2006 art. 1 Journal Officiel du 5 mai 2006)

(Décret n°2007-29 du 5 janvier 2007 art. 1 | Journal Officiel du 7 janvier 2007)
L'octroi de l'autorisation fait I'objet d'une décision expresse de I'Autorité de régulation des
communications électroniques et des postes.

Toutefois, pour les demandes portant exclusivement sur les services denvois de
correspondance transfrontaliére, ainsi que sur les services d'envois de correspondance
intérieure incluant la distribution offerts par les porteurs et les vendeurs col porteurs de presse,
le silence gardé pendant plus de deux mois par I'Autorité de régulation des communications
électroniques et des postes vaut décision d'acceptation. Ce délai court a compter de la
réception par le demandeur de la lettre recommandée mentionnée a l'article R. 1-2-4,
I'informant que son dossier est complet, ou, a défaut, a I'expiration du délai de 20 jours
ouvrables prévu au méme article.

L'Autorité de régulation des communications électroniques et des postes publie et tient a la
disposition du public la liste des autorisations qu'elle a délivrées, avec l'indication de leur
objet.
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Sous-section 2 : Lesobligations des prestatair es autorisés

Article R1-2-6
(Décret n° 2006-507 du 3 mai 2006 art. 1 Journal Officiel du 5 mai 2006)

(Décret n° 2007-29 du 5 janvier 2007 art. 1 | Journal Officiel du 7 janvier 2007)
Les obligations que doivent respecter lestitulaires d'une autorisation portent sur :
1° La garantie de la sécurité des utilisateurs, des personnels et des installations du prestataire
deservices;
2°La garantie de la confidentialité des envois de correspondance et l'intégrité de leur
contenu ;
3° L'acces des utilisateurs a une procédure de réclamation simple, transparente et gratuite ;
4° La protection des données a caractere personnel et de lavie privée;
5° Le respect de I'objectif de préservation de I'environnement quant a la mise en oeuvre des
conditions techniques de réalisation des prestations.
Un arrété du ministre chargé des postes, pris sur proposition de I'Autorité de régulation des
communications éectroniques et des postes, précise le contenu des obligations qui peuvent
étre imposées aux titulaires d'une autorisation en application du présent article.

Article R1-2-7
(Décret n° 2006-507 du 3 mai 2006 art. 1 Journal Officiel du 5 mai 2006)

(Décret n°2007-29 du 5 janvier 2007 art. 1 | Journal Officiel du 7 janvier 2007)
Les titulaires d'une autorisation fournissent chaque année a I'Autorité de régulation des
communications éectroniques et des postes les informations statistiques concernant
['utilisation, la zone de couverture et les modalités d'acces a leur service. Ces informations
comprennent notamment des éléments relatifs ala nature et au volume des différents services
d'envois postaux de leur activité autorisée. L'Autorité de régulation des communications
électroniques et des postes respecte le secret des affaires dans I'utilisation de ces informations.

Article R1-2-8
(Décret n° 2006-507 du 3 mai 2006 art. 1 Journal Officiel du 5 mai 2006)

(Décret n°2007-29 du 5 janvier 2007 art. 1 | Journal Officiel du 7 janvier 2007)
Les modifications susceptibles d'affecter significativement les ééments énumérés a l'article
R. 1-2-3 posté&rieurement a la délivrance de l'autorisation doivent étre portées a la
connaissance de I'Autorité de régulation des communications éectroniques et des postes qui
peut, par décision motivée, indiquer a l'intéressé qu'il y a lieu de présenter une nouvelle
demande d'autorisation.

SECTION 2: Laprocédure de conciliation

Article R1-2-9
(Décret n° 2006-507 du 3 mai 2006 art. 1 Journal Officiel du 5 mai 2006)

(Décret n°2007-29 du 5 janvier 2007 art. 1 | Journal Officiel du 7 janvier 2007)
Lorsque I'Autorité de régulation des communications éectroniques et des postes est saisie
d'une demande de conciliation présentée en application de l'article L. 5-7 du présent code, un
membre du college est désigné par le président pour assurer la conciliation.
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Article R1-2-10
(Décret n° 2006-507 du 3 mai 2006 art. 1 Journal Officiel du 5 mai 2006)

(Décret n°2007-29 du 5 janvier 2007 art. 1 | Journal Officiel du 7 janvier 2007)
En cas de conciliation, méme partielle, il est établi un constat d'accord signé par les intéressés
et le conciliateur. Un exemplaire de ce document est remis a chaque intéressé et un
exemplaire est conservé par I'Autorité de régulation des communications électroniques et des
postes.

SECTION 3: Leréglement desdifférends

Article R1-2-11
(Décret n° 2006-507 du 3 mai 2006 art. 1 Journal Officiel du 5 mai 2006)

(Décret n° 2007-29 du 5 janvier 2007 art. 1 | Journal Officiel du 7 janvier 2007)

Pour le reglement des différends mentionnés aux articles L.5-4 et L.5-5, I'Autorité de
régulation des communications é ectroniques et des postes communique a chacune des parties
les observations et pieces déposées par les autres parties et fixe, sil y alieu, le délai dans
lequel il doit y étre répondu. L'Autorité de régulation des communications €l ectroniques et des
postes peut entendre les parties. Elle est tenue de les entendre si elles en font la demande.
Dans I'hypothése ou I'Autorité de régulation des communications éectroniques et des postes
décide d'entendre les parties, |'audition est publique, sauf demande conjointe des parties ou, en
cas de désaccord entre elles, sur décision de I'Autorité.

Article R1-2-12
(Décret n° 2006-507 du 3 mai 2006 art. 1 Journal Officiel du 5 mai 2006)

(Décret n°2007-29 du 5 janvier 2007 art. 1 | Journal Officiel du 7 janvier 2007)
Les décisions de I'Autorité de régulation des communications éectroniques et des postes
statuant sur les réglements de différends sont notifiées aux parties.
La lettre de notification doit indiquer le délai de recours ainsi que les modalités selon
lesquelles celui-ci peut étre exerceé.
Les décisions de I'Autorité de régulation des communications éectroniques et des postes en
matiere de reglement de différends sont rendues publiques sous réserve des secrets protégés
par la loi, selon les modalités appréciées par I'Autorité de régulation des communications
électroniques et des postes.

Article R1-2-13
(Décret n° 2006-507 du 3 mai 2006 art. 1 Journal Officiel du 5 mai 2006)

(Décret n° 2007-29 du 5 janvier 2007 art. 1 | Journal Officiel du 7 janvier 2007)
Par dérogation aux dispositions du titre VI du livre Il du nouveau code de procédure civile, le
recours contre les décisions de I'Autorité de régulation des communications électroniques et
des postes prévu au quatrieme dinéa de l'articleL.5-6 est formé, instruit et jugé
conformément aux dispositions des articlesR. 11-3 aR. 11-6 et R. 11-8 et R. 11-9 du présent
code.
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SECTION 4 : Habilitation des agents char gés des enquétes

Article R1-2-14
(Décret n° 2006-507 du 3 mai 2006 art. 1 Journal Officiel du 5 mai 2006)

(Décret n°2007-29 du 5 janvier 2007 art. 1 | Journal Officiel du 7 janvier 2007)
Un arrété du ministre chargé des postes habilite, parmi les fonctionnaires et les agents du
ministére chargé des postes et de I'Autorité de régulation des communications €l ectroniques et
des postes ayant |es compétences techniques et juridiques nécessaires, aprés avis du procureur
de la République aupres du tribunal de grande instance de leur résidence administrative, les
personnes chargées de procéder aux enquétes prévues a l'article L. 5-9 et de rechercher et
constater lesinfractions entrant dans le champ d'application de I'article L. 20.
Le président de I'Autorité de régulation des communications éectroniques et des postes
désigne, a cet effet, les personnes placées sous son autorité qu'il souhaite faire habiliter.
L'arrété mentionné au premier alinéa précise I'objet de I'habilitation et la durée pendant
laquelle le fonctionnaire ou |'agent avocation arechercher et constater les infractions.

Article R1-2-15
(Décret n° 2006-507 du 3 mai 2006 art. 1 Journal Officiel du 5 mai 2006)

(Décret n° 2007-29 du 5 janvier 2007 art. 1 | Journal Officiel du 7 janvier 2007)
Les fonctionnaires et agents habilités en application de l'article R. 1-2-14 prétent serment
devant le tribunal de grande instance de leur résidence administrative.
Laformule du serment est la suivante : "Je jure et promets de bien et loyalement remplir mes
fonctions et d'observer en tout les devoirs qu'elles m'imposent. Je jure également de nerien
révéler ou utiliser de ce qui sera porté a ma connaissance al'occasion de |'exercice de mes
fonctions."

Article R1-2-16
(Décret n° 2006-507 du 3 mai 2006 art. 1 Journal Officiel du 5 mai 2006)

(Décret n°2007-29 du 5 janvier 2007 art. 1 | Journal Officiel du 7 janvier 2007)
L'habilitation prévue al'article R. 1-2-14 est retirée par arrété du ministre chargé des postes, le
cas échéant a la demande du président de I'Autorité de régulation des communications
électroniques et des postes, pour les personnes placées sous son autorité, lorsque cette mesure
est justifiée par les nécessités du service ou compte tenu du comportement du fonctionnaire
ou de I'agent dans |'exercice de ses fonctions, aprés, dans ce dernier cas, que l'intéressé a été
mis a méme de présenter ses observations.

Article R1-2-17
(Décret n° 2006-507 du 3 mai 2006 art. 1 Journal Officiel du 5 mai 2006)

(Décret n°2007-29 du 5 janvier 2007 art. 1 | Journal Officiel du 7 janvier 2007)
Une carte professionnelle portant mention de I'habilitation, de son objet et de sa durée est
délivrée, ou son renouvellement assuré, par le ministre chargé des postes, ou par le président
de I'Autorité de régulation des communications éectroniques et des postes, chacun pour ce
qui le concerne, aux fonctionnaires et agents placés sous leur autorité mentionnés a
l'article R. 1-2-14.
Mention de la prestation de serment est portée sur cette carte par les soins du greffier du
tribunal de grande instance.
Le modele de la carte professionnelle est établi par les autorités susmentionnées, chacune
pour ce qui laconcerne.
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TITRE Il : Régime deresponsabilité applicable aux prestatair es de services postaux

Article R2-1

(inséré par Décret n° 2006-1020 du 11 aodt 2006 art. 1 Journal Officiel du 17 ao(t 2006)
Les indemnités susceptibles, en application de l'articleL. 7, d'ére mises a la charge des
prestataires de services postaux du fait de la perte ou de |'avarie des envois postaux, autres
gue les calis, qui leur ont été confiés, ne peuvent excéder :
1° Pour les envois ordinaires, une somme égale a deux fois le tarif d'affranchissement ;
2° Pour les envois bénéficiant, a la demande de |'expéditeur, d'un procédé de suivi entre leur
dépdt dans le réseau du prestataire et leur distribution, une somme égale a trois fois le tarif
d'affranchissement ;
3° Pour les envois faisant I'objet, selon les modalités fixées par arrété du ministre chargé des
postes, de formalités attestant leur dépot et leur distribution, la somme de 16 euros ;
4° Pour les envois comportant des valeurs déclarées, le montant déclaré.

Article R2-2
(inséré par Décret n° 2006-1020 du 11 ao(t 2006 art. 1 Journal Officiel du 17 aolt 2006)
Les indemnités susceptibles, en application de l'articleL. 7, d'ére mises a la charge des
prestataires de services postaux du fait de la perte ou de |'avarie des colis postaux qui leur ont
été confiés ne peuvent excéder 23 euros par kilogramme de poids brut de marchandises
manguantes ou avariées ; le poids brut sentend du poids des marchandises augmenté de cel ui
de leur emballage.

Article R2-3
(inséré par Décret n° 2006-1020 du 11 ao(t 2006 art. 1 Journal Officiel du 17 aolt 2006)
Est considéré comme perdu un envoi postal qui n'a pas été distribué a son destinataire dans un
délai de quarante jours a compter de la date de son dépbt dans |e réseau du prestataire.

Article R2-4
(inséré par Décret n° 2006-1020 du 11 aodt 2006 art. 1 Journal Officiel du 17 ao(t 2006)
Les indemnités susceptibles, en application de l'articleL. 8, d'ére mises a la charge des
prestataires de services postaux du fait du retard dans la distribution des envois postaux qui
leur ont été confiés ne peuvent excéder le montant du tarif d'affranchissement.

Article R2-5
(inséré par Décret n° 2006-1020 du 11 aolt 2006 art. 1 Journal Officiel du 17 ao(t 2006)
Les régles dindemnisation fixées au présent titre sappliquent a défaut de stipulations plus
favorables prévues par les conditions générales de vente ou par les contrats conclus entre
prestataires et expéditeurs.
LIVRE Il : Lescommunications éectroniques
TITRE ler : Dispositions générales
CHAPITRE ler : Définitions et principes
Article RO

(Décret n° 90-1213 du 29 décembre 1990 art. 2 Journal Officiel du 30 décembre 1990 en
vigueur le ler janvier 1991)
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(Décret du 30 décembre 1992 art. 1 et 2 Journal Officiel du 31 décembre 1992)
(Décret n° 93-1272 du 1 décembre 1993 art. 25 Journal Officiel du 2 décembre 1993)
(Décret n° 97-245 du 12 mars 1997 art. 1 Journal Officiel du 19 mars 1997)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 2 Journal Officiel du 9 octobre 2003)
1. On entend par "liaison louée" la mise a disposition par un opérateur d'une capacité de
transmission entre des points de terminaison déterminés d'un réseau ouvert au public, au profit
d'un utilisateur, al'exclusion de toute commutation contrélée par cet utilisateur.
2. On entend par "spécifications techniques' la définition des caractéristiques requises d'un
équipement, telles que les niveaux de qualité ou de propriété d'emploi, la sécurité, les
dimensions, y compris les prescriptions applicables a I'éguipement en ce qui concerne la
terminologie, les symboles, les essais et méthodes d'essai, I'emballage, le marquage et
I'étiquetage.
3. On entend par "norme harmonisée”" une spécification technique adoptée par un organisme
européen de normalisation désigné dans le cadre d'un mandat délivré par la Commission
européenne, dont I'observation n'est pas obligatoire mais dont le respect vaut présomption de
conformité aux exigences essentielles. Les références de ces normes sont publiées au Journal
officiel des Communautés européennes.
4. 0On entend par "débit d'absorption spécifique” de I'énergie (DAS) le débit avec lequel
I'énergie produite par un équipement est absorbée par une unité de masse du tissu du corps et
exprimée en watts par kilogramme (W/kg), mesuré sur |'ensemble du corps ou sur une de ses
parties.
5. On entend par "mise sur le marché" I'importation, en vue de leur mise a la consommation,
de pays n'appartenant pas a |'Espace économique européen, la détention, en vue de la vente, la
mise en vente, la distribution atitre gratuit ou onéreux d'équipements.
6. On entend par "organisme notifié" un organisme établi dans |la Communauté européenne ou
dans I'Espace économique européen, désigné par un des Etats membres de la Communauté
européenne ou par tout autre Etat partie a I'accord instituant I'Espace économique européen
pour participer a I'évaluation de la conformité aux exigences essentielles des équipements
terminaux et des équipements radioélectriques, figurant sur la liste des organismes notifiés
publiée au Journal officiel des Communautés européennes.
7.0n entend par "personne responsable’ la personne physique ou morale fabricant de
I'équipement, ou son mandataire établi dans la Communauté européenne ou dans I'Espace
économique européen ou, a défaut, le responsable de la mise sur le marché communautaire.
La"personne responsable" ala personnalité juridique.

Article R9-1
(Décret du 30 décembre 1992 art. 2 Journal Officiel du 31 décembre 1992)

(Décret n° 97-245 du 12 mars 1997 art. 2 Journal Officiel du 19 mars 1997)
(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 2 1 Journal Officiel du 29 mai 2005)
(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 3 Journal Officiel du 29 mai 2005)

Les enquétes mentionnées a l'article L. 32-4 sont menées par les fonctionnaires et agents du
ministére chargé des communications éectroniques et de I'Autorité de régulation des
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télécommunications habilités a cet effet par le ministre chargé des communications
électroniques et assermentés dans |les conditions prévues aux articles R. 20-44-1 aR. 20-44-4.

CHAPITRE |1 : Régimejuridique
SECTION 2: Annuaires et services derenseignements

ArticleR10
(Décret n° 89-738 du 12 octobre 1989 art. 1 Journal Officiel du 14 octobre 1989)

écret n° 90- u écembre art. 2 Journ iciel du écembre en
(Dé °90-1213 du 29 décembre 1990 2] al Officiel du 30 décembre 1990
vigueur le ler janvier 1991)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)
(Décret n° 91-1205 du 26 novembre 1991 art. 1 Journal Officiel du 30 novembre 1991)
(Décret du 30 décembre 1992 art. 1 Journal Officiel du 31 décembre 1992)
(Décret n°93-1272 du 1 décembre 1993 art. 25 Journal Officiel du 2 décembre 1993)
(Décret n°94-373 du 6 mai 1994 art. 1 Journal Officiel du 14 mai 1994)
(Décret n° 97-245 du 12 mars 1997 art. 3 Journal Officiel du 19 mars 1997)
(Décret n° 2003-752 du 1 aolt 2003 art. 1 Journal Officiel du 6 ao(t 2003)
(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 2 11 Journal Officiel du 29 mai 2005)

(Décret n° 2005-606 du 27 mai 2005 art. 1 1, 11 Journal Officiel du 29 mai 2005)
Toute personne ayant souscrit un abonnement au service téléphonique au public a le droit de
figurer gratuitement sur une liste d'abonnés ou d'utilisateurs destinée a étre publiée.
Elle peut obtenir gratuitement de |'opérateur aupres duquel elle est abonnée ou au distributeur
deceservice:
1. De ne pas étre mentionnée sur les listes d'abonnés ou d'utilisateurs publiées ou susceptibles
d'étre consultées par les services de renseignements ;
2. Que ces listes ne comportent pas |'adresse compléete de son domicile sauf lorsgue I'activité
professionnelle mentionnée consiste a fournir des biens ou des services aux consommateurs ;
3. Que ces listes ne comportent pas de référence a son sexe, sous réserve d'absence
d'’homonymie sur laméme liste ;
4. Que les données a caractere personnel la concernant issues des listes d'abonnés ou
d'utilisateurs ne soient pas utilisées dans des opérations de prospection directe soit par voie
postale, soit par voie de communications électroniques, sans préudice des dispositions de
l'article L. 34-5, al'exception des opérations concernant la fourniture du service téléphonique
au public et relevant de larelation contractuelle entre |'opérateur et I'abonné.
5. Que ces données ne soient pas mentionnées sur des listes d'abonnés ou dutilisateurs
permettant |a recherche inversée de l'identité de I'abonné et de I'utilisateur a partir de son
numéro de tél éphone.
Les abonnés sont informés par les opérateurs ou leurs distributeurs des droits mentionnés aux
alinéas précédents au moment ou ils souscrivent leur abonnement. Ces droits peuvent étre
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exercés au moment de la souscription de |'abonnement ou, ultérieurement, a tout moment,
aupres de I'opérateur ou du distributeur du service.

Les abonnés qui bénéficient des dispositions prévues au 1 ci-dessus bénéficient de plein droit
des dispositions du 4.

Le consentement préalable des abonnés a un opérateur de téléphonie mobile est requis pour
toute inscription de données a caractére personnel les concernant dans les listes d'abonnés ou
d'utilisateurs mentionnées au premier alinéa. A défaut, ils bénéficient de plein droit des
dispositions du 1 ci-dessus.

Les abonnés qui ont opté pour un mode de réglement entierement prépayé de leurs
communications et qui n'ont aucun engagement contractuel de durée avec leur opérateur
doivent, pour figurer sur les listes d'abonnés ou d'utilisateurs mentionnées au premier alinéa,
formuler une demande aupres de leur opérateur ou distributeur. 1ls fournissent a cette fin les
renseignements prévus au | del'article R. 10-3.

Les opérateurs et leurs distributeurs mettent les abonnés qui ont opté pour un mode de
reglement entiérement prépayé de leurs communications et qui n'ont aucun engagement
contractuel de durée avec leur opérateur a méme de prendre connaissance des informations
prévues au premier alinéa du présent article.

Article R10-1
(Décret n°89-738 du 12 octobre 1989 art. 2 Journal Officiel du 14 octobre 1989)

(Décret n° 90-1213 du 29 décembre 1990 art. 2 Journal Officiel du 30 décembre 1990 en
vigueur le ler janvier 1991)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)
(Décret du 30 décembre 1992 art. 1 Journal Officiel du 31 décembre 1992)
(Décret n° 94-373 du 6 mai 1994 art. 2 Journal Officiel du 14 mai 1994)
(Décret n° 97-245 du 12 mars 1997 art. 1 Journal Officiel du 19 mars 1997)
(Décret n°99-25 du 13 janvier 1999 art. 1 Journal Officiel du 15 janvier 1999)
(Décret n° 2003-752 du 1 aodt 2003 art. 1 Journal Officiel du 6 aolt 2003)
(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 2 I11 Journal Officiel du 29 mai 2005)

(Décret n° 2005-606 du 27 mai 2005 art. 1 | Journal Officiel du 29 mai 2005)

Le fait dutiliser, dans des opérations de prospection directe, des données a caractére
personnel contenues dans les listes d'abonnés ou d'utilisateurs du service téléphonique au
public relatives aux personnes ayant exprime leur opposition, par application des dispositions
du 4 de l'article R. 10, quel que soit le mode d'acces a ces données, est puni, pour chaque
correspondance ou chaque appel, de I'amende prévue pour les contraventions de la quatrieme
classe, sans préjudice de I'application du premier alinéa de I'article 226-18 du code pénal.

La prospection directe des personnes physiques en violation des dispositions du premier
alinéa de l'article L. 34-5 est punie, pour chague communication, de I'amende prévue pour les
contraventions de la quatrieme classe, sans préjudice de I'application du premier alinéa de
I'article 226-18 du code pénal.
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Article R10-3
(Décret n° 2003-752 du 1 aolt 2003 art. 1 Journal Officiel du 6 ao(t 2003)

(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 2 11 Journal Officiel du 29 mai 2005)

(Décret n° 2005-606 du 27 mai 2005 art. 1 1, 11, V Journal Officiel du 29 mai 2005)
|. - Les opérateurs établissent les listes d'abonnés et d'utilisateurs mentionnées au quatriéme
dinéadel'article L. 34.
Ces listes contiennent les données permettant didentifier les abonnés ou les utilisateurs,
d'empécher toute confusion entre les personnes et de prendre connaissance des oppositions
qui ont été formulées en application de I'article R. 10.
Sans prégudice des dispositions des 1, 2 et 3 de I'article R. 10, ces données sont constituées par
les noms, prénoms et, le cas échéant, les raisons sociales ou dénominations sociales, adresses
et numéros de téléphone des abonnés au service téléphonique au public et de ses utilisateurs.
Les abonnés a la téléphonie fixe ou mobile peuvent demander I'insertion dans les listes des
données relatives aux autres utilisateurs de laligne concernée, sous réserve de leur accord, qui
doit accompagner la demande.
Les opérateurs insérent dans les listes la mention de la profession ou activité des personnes
gui en font la demande sous la responsabilité du demandeur. Ils peuvent également proposer
I'insertion des adresses électroniques des abonnés ou utilisateurs. Pour un abonné
professionnel, I'opérateur n'insere que le ou les principaux numéros de cet abonné ainsi que
ceux dont ce dernier a, le cas échéant, demandé l'inscription et ne fait figurer le nom des
personnes physiques utilisatrices, si I'abonné le demande, qu'apres que celui-ci ait attesté avoir
recueilli le consentement préal able de ces personnes.
Les listes font apparditre les oppositions que les abonnés ou utilisateurs ont formulées en
application del'article R. 10.
I1. - Les opérateurs prennent, chacun en ce qui le concerne, les précautions nécessaires afin
d'assurer le contréle de I'exactitude des données figurant dans les listes et de la qualité,
notamment technique, de ces listes qui doivent étre mises ajour sous réserve des dispositions
du quatrieme alinéadu | du présent article.
Afin que les données correspondantes soient prises en compte dans ces listes, les distributeurs
transmettent a chagque opérateur, dans un délai d'un jour suivant la date de la souscription du
contrat, les données relatives a l'abonné avec lequel un contrat a été signé.

Article R10-4
(Décret n°2003-752 du 1 aolt 2003 art. 1 Journal Officiel du 6 ao(t 2003)

(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 2 11 Journal Officiel du 29 mai 2005)

(Décret n° 2005-606 du 27 mai 2005 art. 1 1, 11, VI Journal Officiel du 29 mai 2005)
|.- Les opérateurs communiquent, sous la forme d'un fichier transmis sur support
électronique, les listes d'abonnés et d'utilisateurs prévues au troisieme alinéa de l'article L. 33-
4, atoute personne souhaitant éditer un annuaire universel ou fournir un service universel de
rensei gnements.
Les données communiquées concernent soit I'ensemble des abonnés et des utilisateurs
domiciliés en France, soit les abonnés et utilisateurs domiciliés dans la ou les communes de la
zone géographique faisant I'objet de la demande.
Les modalités d'acces a cette base de données, le format des données ainsi que les
caractéristiques du fichier mentionné au deuxieme alinéa sont définis par accord entre le
demandeur et |'opérateur.
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Préalablement a toute communication des listes quils ont constituées, les opérateurs en
retirent les données relatives aux abonnés et utilisateurs qui bénéficient des dispositions du 1
del'article R. 10.

I1. - L'usage des listes obtenues par application du quatrieme alinéade l'article L. 34 a d'autres
fins que la fourniture d'annuaires universels ou de services universels de renseignements
téléphoniques est interdit.

Sauf stipulations contractuelles contraires, toute vente des listes obtenues par application du
guatrieme ainéadel'article L. 34 est interdite.

Sans préjudice de I'application des peines prévues a l'article 226-21 du code péndl, le fait de
contrevenir aux dispositions du Il du présent article est puni, pour chaque abonné concerné,
de I'amende prévue pour les contraventions de la quatriéme classe.

Article R10-5
(Décret n° 2003-752 du 1 aolt 2003 art. 1 Journal Officiel du 6 ao(t 2003)

(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 2 11 Journal Officiel du 29 mai 2005)

(Décret n° 2005-606 du 27 mai 2005 art. 1 1, 11, VII Journal Officiel du 29 mai 2005)
Les éditeurs d'annuaire universel et les fournisseurs de service universel de renseignements
prennent les mesures nécessaires pour préserver, compte tenu des techniques disponibles, la
securité des informations qui leur ont é&é communiquées en application de l'article L. 34 afin
d'empécher I'atération, la destruction ou la communication a des tiers non autorisés des
fichiers et des données quils contiennent. Ils prennent toutes dispositions, notamment
contractuelles, vis-a-vis de leurs agents et de leurs partenaires commerciaux afin que ceux-ci
respectent la confidentialité des informations qui leur ont été, e cas échéant, confiées.
Les éditeurs d'annuaire universel et les fournisseurs de service universel de renseignements ne
doivent pas effectuer ou permettre a quicongque d'effectuer des opérations tendant a isoler au
sein des listes mentionnées au premier alinéa les abonnés d'un opérateur ou d'un distributeur
particulier.
Les éditeurs d'annuaire universel et les fournisseurs de service universel de renseignements
traitent et présentent de maniére non discriminatoire les données relatives aux abonnés qui
leur sont communiquées par les opérateurs. Ils sabstiennent notamment de toute
discrimination en fonction de I'opérateur ou du distributeur.
Les insertions publicitaires ou autres prestations permettant aux professionnels qui le
souhaitent d'apparaitre dans les annuaires universels de maniéere particuliere doivent étre
identifiées commetelles.
Lorsgu'une personne dispose de plusieurs contrats d'abonnement, elle peut faire usage des
droits prévus a l'article R. 10 de maniére différente pour chague abonnement. Pour les
abonnements qu'une personne a choisi dinscrire dans les listes d'abonnés et si elle n'a pas
choisi le méme degré de protection pour chacun dentre eux, les opérateurs, les éditeurs
d'annuaires universels et les fournisseurs de services universels de renseignements doivent
appliquer aux données a caractére personnel relatives a cet abonné la protection la plus forte
gu'il achoisie.
Les éditeurs dannuaires universels et les fournisseurs de services universels de
renseignements sont tenus de mettre a jour les informations publiées dans un délai de deux
jours ouvrables suivant la réception des informations utiles, pour les annuaires sous forme
électronique et pour les services de renseignements, et dans un délai compatible avec la
périodicité de leur publication, dans le cas des annuaires imprimes.
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Article R10-6
(Décret n° 2003-752 du 1 aolt 2003 art. 1 Journal Officiel du 6 ao(t 2003)

(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 2 11 Journal Officiel du 29 mai 2005)

(Décret n° 2005-606 du 27 mai 2005 art. 1 I, 11 Journal Officiel du 29 mai 2005)
La communication des listes d'abonnés et d'utilisateurs, par application du quatrieme alinéa de
['article L. 34, donne lieu a rémunération des opérateurs ayant communiqué ces données.
Les tarifs de cette communication, qui reflétent le colt du service rendu, sont établis par
chaque opérateur selon les principes suivants:
1) Les colts pris en compte pour la fixation du tarif sont ceux qui sont causés, directement ou
indirectement, par la fourniture des listes d'abonnés. Ces colts peuvent notamment
comprendre une part liée a l'amortissement du matérid informatique et des logiciels
nécessaires et une rémunération normale des capitaux employés.
2) Les codts qui sont spécifiques a la fourniture des listes d'abonnés sont entiérement pris en
compte dans la fixation du tarif. Les colts liés & d'autres activités de I'opérateur en sont
exclus.

Article R10-7
(Décret n° 2003-752 du 1 aolt 2003 art. 1 Journal Officiel du 6 ao(t 2003)

(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 2 11 Journal Officiel du 29 mai 2005)

(Décret n° 2005-606 du 27 mai 2005 art. 1 | Journal Officiel du 29 mai 2005)
Sous réserve des dispositions des 1, 2, 3 et 5 de l'article R. 10, tout annuaire universel sous
forme imprimée ou éectronique et tout service universel de renseignements donnent acces
aux noms et prénoms, aux raisons sociales ou dénominations sociales, aux adresses et aux
numeéros de téléphone de tous les abonnés au service téléphonique au public et des utilisateurs
gui ont manifesté leur accord. IIs donnent également acces a la mention de la profession des
personnes qui 'ont souhaité dans les conditions prévues au quatrieme alinéa de |'article R. 10-
3.
Tout annuaire universel éectronique donne, en outre, accés aux adresses éectroniques
figurant dans les listes d'abonnés et d'utilisateurs.
Tout annuaire universel fait apparaitre les oppositions que les abonnés et les utilisateurs ont
exprimées en application du 4 de l'article R. 10.
Tout annuaire universel comporte une information facilement accessible pour tout utilisateur
relative :
- al'ensemble des droits prévus al'article R. 10 ;
- au droit pour chaque personne d'obtenir communication des données a caractere personnel la
concernant et de demander leur rectification, leur mise ajour ou leur destruction.

Article R10-8
(Décret n° 2003-752 du 1 aodt 2003 art. 1 Journal Officiel du 6 aolt 2003)

(Décret n° 2004-1222 du 17 novembre 2004 art. 14 Journal Officiel du 19 novembre 2004)
(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 2 I11 Journal Officiel du 29 mai 2005)
(Décret n° 2005-606 du 27 mai 2005 art. 1 | Journal Officiel du 29 mai 2005)

L'annuaire universel sous forme imprimée édité en application de l'article L. 35-4 est publié
chague année a une date portée ala connaissance du public.
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L'annuaire universel sous forme éectronique prévu par les mémes dispositions permet I'acces
immédiat du public, & un tarif abordable, aux informations qu'il contient et qui sont
régulierement mises ajour ;

L'opérateur chargé, en application de l'article L. 35-2, de fournir la composante du service
universel mentionnée au 2° de l'articleL. 35-1 met gratuitement a la disposition de tout
abonné au service téléphonique au public un exemplaire des volumes départementaux de
['annuaire universel du département dans lequel I'abonnement a été souscrit ou, lorsqu'il sagit
d'un abonnement a |a téléphonie mobile, du département ou se situe I'adresse de facturation, y
compris lorsque I'intéressé a fait usage des droits prévus a l'article R. 10. Lorsgue plusieurs
abonnés ont le méme domicile ou lorsque la méme personne dispose de plusieurs
abonnements correspondant a une méme adresse, il est mis a disposition un seul exemplaire
gratuit. Cet opérateur propose alavente I'annuaire universel a un tarif abordable.

Le service universel de renseignements assuré par cet opérateur est accessible a un tarif
abordable.

Article R10-9
(Décret n° 2003-752 du 1 aodt 2003 art. 1 Journal Officiel du 6 aolt 2003)

(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 2 I11 Journal Officiel du 29 mai 2005)

(Décret n° 2005-606 du 27 mai 2005 art. 1 | Journal Officiel du 29 mai 2005)
Est interdit I'usage de tout document imitant ceux qu'utilisent les fournisseurs du service
téléphonique au public dans leurs rapports avec leurs abonnés, notamment les factures.
Est interdit I'usage de tout document imitant ceux qu'utilisent les concessionnaires de publicité
dans les annuaires d'abonnés au service téléphonique au public pour recueillir des
souscriptions de publicité ainsérer dans ces annuaires.
Le fait de contrevenir aux dispositions du présent article est puni, pour chague document mis
en circulation, de |'amende prévue pour les contraventions de quatrieme classe.

Article R10-10
(Décret n° 2003-752 du 1 aodt 2003 art. 1 Journal Officiel du 6 aolt 2003)

(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 2 I11 Journal Officiel du 29 mai 2005)

(Décret n° 2005-606 du 27 mai 2005 art. 1 I, 1V Journal Officiel du 29 mai 2005)
Les personnes morales peuvent étre déclarées responsables pénalement, dans les conditions
prévues par |'article 121-2 du code pénal, des infractions définies aux articles R. 10-1, R. 10-4
et R. 10-9.
La peine encourue par les personnes morales est I'amende, suivant les modalités prévues par
I'article 131-41 du code pénal.

Article R10-11
(inséré par Décret n° 2006-358 du 24 mars 2006 art. 2 Journal Officiel du 26 mars 2006)
Ains que le prévoit l'articleR. 48-1 du code de procédure pénae, les dispositions de
I'article 529 du code de procédure pénale relatives a I'amende forfaitaire sont applicables aux
infractions définies aux articlesR. 10-1, R. 10-4 et R. 10-9 du présent code.

SECTION 3: Protection delavie privée des utilisateurs deréseaux et servicesde
communications éectroniques

20



02/03/2007

Article R10-12
(inséré par Décret n° 2006-358 du 24 mars 2006 art. 1 Journal Officiel du 26 mars 2006)
Pour I'application des |1 et 1l de l'article L. 34-1, les données relatives au trafic Sentendent
des informations rendues disponibles par les procédés de communication éectronique,
susceptibles d'étre enregistrées par I'opérateur a I'occasion des communications é ectroniques
dont il assure latransmission et qui sont pertinentes au regard des finalités poursuivies par la
loi.

Article R10-13

(inséré par Décret n° 2006-358 du 24 mars 2006 art. 1 Journal Officiel du 26 mars 2006)
|. - En application du Il de l'article L. 34-1 les opérateurs de communications électroniques
conservent pour les besoins de la recherche, de la constatation et de la poursuite des
infractions pénales :
a) Lesinformations permettant d'identifier I'utilisateur ;
b) Les données relatives aux éguipements terminaux de communication utilisés ;
C) Les caractéristiques techniques ainsi que la date, I'horaire et la durée de chaque
communication ;
d) Les données relatives aux services complémentaires demandés ou utilisés et leurs
fournisseurs ;
€) Les données permettant d'identifier le ou les destinataires de la communication.
1. - Pour les activités de téléphonie I'opérateur conserve les données mentionnées au | et, en
outre, celles permettant d'identifier I'origine et lalocalisation de la communication.
I1l. - La durée de conservation des données mentionnées au présent article est d'un an a
compter du jour de l'enregistrement.
IV. - Les surcolts identifiables et spécifiques supportés par les opérateurs requis par les
autorités judiciaires pour la fourniture des données relevant des catégories mentionnées au
présent article sont compensés selon les modalités prévues a l'article R. 213-1 du code de
procédure pénale.

Article R10-14

(inséré par Décret n° 2006-358 du 24 mars 2006 art. 1 Journal Officiel du 26 mars 2006)
|. - En application du lll de l'article L. 34-1 les opérateurs de communications éectroniques
sont autorisés a conserver pour les besoins de leurs opérations de facturation et de paiement
les données a caractére technigue permettant didentifier I'utilisateur ainsi que celles
mentionnées aux b, cet d du | del'article R. 10-13.
I1. - Pour les activités de téléphonie, les opérateurs peuvent conserver, outre les données
mentionnées aul, les données a caractére technique relatives a la localisation de la
communication, a l'identification du ou des destinataires de la communication et les données
permettant d'établir la facturation.
[11. - Les données mentionnées aux | et |1 du présent article ne peuvent étre conservées que s
elles sont nécessaires a la facturation et au paiement des services rendus. Leur conservation
devra se limiter au temps strictement nécessaire a cette finalité sans excéder un an.
IV. - Pour la sécurité des réseaux et des installations, les opérateurs peuvent conserver pour
une durée n'excédant pas trois mois:
a) Les données permettant d'identifier I'origine de lacommunication ;
b) Les caractéristiques techniques ainsi que la date, I'horaire et la durée de chagque
communication ;
C) Les données a caractere technique permettant didentifier le ou les destinataires de la
communication ;
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d) Les données relatives aux services complémentaires demandés ou utilisés et leurs
fournisseurs.

Article R10-15
(inséré par Décret n° 2006-1651 du 22 décembre 2006 art. 1 Journal Officiel du 23 décembre
2006)
Les agents mentionnés au premier alinéa de |'article L. 34-1-1 sont désignés par les chefs des
services de police et de gendarmerie nationales chargés des missions de prévention des actes
de terrorisme, dont la liste est fixée par I'arrété prévu a l'article 33 de la loi n° 2006-64 du
23 janvier 2006. I1s sont habilités par e directeur général ou central dont ils relévent.

Article R10-16
(inséré par Décret n° 2006-1651 du 22 décembre 2006 art. 1 Journal Officiel du 23 décembre
2006)

Afin de permettre la désignation de la personnalité qualifiée mentionnée a l'article L. 34-1-1
et de ses adjoints, le ministre de I'intérieur transmet a la commission nationale de contréle des
interceptions de securité une liste d'au moins trois personnes, choisies en raison de leur
compétence et de leur impartialité, pour chague poste a pourvoir. Ces propositions motivées
sont adressées a la commission au moins trois mois avant le terme du mandat de la
personnalité qualifiée et de ses adjoints. La décision de la commission désignant la
personnalité qualifiée et ses adjoints est notifiée au ministre de I'intérieur et publiée au Journal
officiel de la République francaise.

Article R10-17

(inséré par Décret n° 2006-1651 du 22 décembre 2006 art. 1 Journal Officiel du 23 décembre
2006)

Les demandes de communication de données prévues a l'article L. 34-1-1 comportent les
informations suivantes :
a) Le nom, le prénom et la quaité du demandeur, ainsi que son service daffectation et
|'adresse de celui-ci ;
b) La nature des données dont la communication est demandée et, le cas échéant, |a période
concernée;;
c) Lamotivation de la demande.

Article R10-18
(inséré par Décret n° 2006-1651 du 22 décembre 2006 art. 1 Journal Officiel du 23 décembre
2006)
Les demandes mentionnées a l'article R. 10-17 sont transmises a la personnalité qualifiée
mentionnée a l'article L. 34-1-1 par un agent désigné dans les conditions prévues a l'article
R. 10-15. Ces demandes et les décisions de la personnalité qualifiée sont enregistrées et
conserveées pendant une durée maximale d'un an dans un traitement automatisé mis en oeuvre
par le ministére de l'intérieur.

Article R10-19
(inséré par Décret n° 2006-1651 du 22 décembre 2006 art. 1 Journal Officiel du 23 décembre
2006)
Les demandes approuvées par la personnalité qualifiée sont adressées, sans leur motivation,
par un agent désigné dans les conditions prévues a l'article R. 10-15 aux opérateurs et
personnes mentionnés aul de l'article L. 34-1, qui transmettent sans délai les données
demandées a l'auteur de la demande. Les transmissions prévues a l'dinéa précédent sont
effectuées selon des modalités assurant leur sécurité, leur intégrité et leur suivi, définies par
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une convention conclue avec |'opérateur concerné ou, a défaut, par un arrété conjoint du
ministre de l'intérieur et du ministre chargé des communications é ectroniques.

Les données fournies par les opérateurs et personnes mentionnés au | de l'article L. 34-1 sont
enregistrées et conservées pendant une durée maximale de trois ans dans des traitements
automatisés mis en oeuvre par le ministére de l'intérieur et le ministére de la défense.

Article R10-20
(inséré par Décret n° 2006-1651 du 22 décembre 2006 art. 1 Journal Officiel du 23 décembre
2006)

Une copie de chaque demande est transmise, dans un délai maximal de sept jours a compter
de I'approbation de la personnalité qualifiée, a la Commission nationale de contrdle des
interceptions de sécurité. Un arrété du ministre de l'intérieur, pris apres avis de celle-ci, définit
les modalités de cette transmission.

La commission peut en outre, & tout moment, avoir accés aux données enregistrées dans les
traitements automatisés mentionnés aux articles R. 10-18 et R. 10-19. Elle peut également
demander des éclaircissements sur la motivation des demandes approuvées par la personnalité
qualifiée.

Article R10-21
(inséré par Décret n° 2006-1651 du 22 décembre 2006 art. 1 Journal Officiel du 23 décembre
2006)
Les surcolts identifiables et spécifiques supportés par les opérateurs et personnes mentionnés
au | de l'article L. 34-1 pour la fourniture des données prévue par |'article L. 34-1-1 font
I'objet d'un remboursement par I'Etat par référence aux tarifs et selon des modalités fixés par
un arrété conjoint du ministre de l'intérieur et des ministres chargés du budget et des
communications électroniques.

Article R10-22
(inséré par Décret n° 2006-1651 du 22 décembre 2006 art. 1 Journal Officiel du 23 décembre
2006)
Indépendamment de leur application de plein droit a Mayotte, les dispositions de la présente
section sont applicables en Nouvelle-Calédonie, en Polynésie francaise et dans les iles Wallis

et Futuna. Les dispositions des articles R. 10-15 a R. 10-21 sont en outre applicables dans les
Terres australes et antarctiques frangai ses.

SECTION 4 : Interconnexion et acces aux r éseaux

ArticleR11-1
(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)

(Décret du 30 décembre 1992 art. 1 Journal Officiel du 31 décembre 1992)
(Décret n° 97-245 du 12 mars 1997 art. 2 Journal Officiel du 19 mars 1997)
(Décret n° 97-264 du 19 mars 1997 art. 1 Journal Officiel du 21 mars 1997)
(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 2 V, VI Journal Officiel du 29 mai 2005)

Le délai dans lequel I'Autorité de régulation des communications éectroniques et des postes
doit se prononcer sur les différends mentionnés au | de l'article L. 36-8 est fixé a quatre mois,
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sauf en cas de circonstances exceptionnelles ou il peut étre porté a six mois, a compter de sa
saisine par I'une des parties.

La décision de I'Autorité de régulation des communications éectroniques et des postes est
notifiée aux parties par |ettre recommandée avec accusé de réception.

L'Autorité de régulation des communications éectroniques et des postes donne a chacune des
parties connaissance des observations et piéces déposées par les autres parties et fixe sil y a
lieu le délai danslequel il devray étre répondu. Elle peut entendre les parties.

Une demande de mesures conservatoires ne peut étre formée qu'accessoirement a une saisine
au fond de I'Autorité de régulation des communications électroniques et des postes. Elle peut
étre présentée atout moment de la procédure et doit étre motivée.

Lorsqu'il est saisi par I'Autorité de régulation des communications é ectroniques et des postes
en application du deuxiéme ainéa de I'article L. 36-8, e Conseil supérieur de I'audiovisuel se
prononce dans un délai de six semaines suivant |a date de cette saisine.

ArticleR11-2
(Décret n°92-286 du 27 mars 1992 art. 1 et 2 Journal Officiel du 29 mars 1992)

(Décret du 30 décembre 1992 art. 1 Journal Officiel du 31 décembre 1992)

(Décret n° 97-245 du 12 mars 1997 art. 3 Journal Officiel du 19 mars 1997)

(Décret n° 97-264 du 19 mars 1997 art. 1 Journal Officiel du 21 mars 1997)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 2 V Journal Officiel du 29 mai 2005)

Par dérogation aux dispositions du titre VI du livre Il du nouveau code de procédure civile, les
recours contre les décisions de I'Autorité de régulation des communications é ectroniques et
des postes prévues a l'articleL. 36-8 sont formés, instruits et jugés conformément aux

dispositions suivantes.

ArticleR11-3
(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 et 3 Journal Officiel du 29 mars 1992)

(Décret du 30 décembre 1992 art. 1 Journal Officiel du 31 décembre 1992)

(Décret n° 97-245 du 12 mars 1997 art. 3 Journal Officiel du 19 mars 1997)

(Décret n° 97-264 du 19 mars 1997 art. 1 Journal Officiel du 21 mars 1997)

(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 2 V Journal Officiel du 29 mai 2005)

Le recours est formé par déclaration écrite déposée en quadruple exemplaire au greffe de la
cour d'appel de Paris contre récépissé. A peine dirrecevabilité prononcée d'office, la
déclaration précise I'objet du recours et contient un exposé sommaire des moyens. L'exposé
complet des moyens doit, sous peine de la méme sanction, étre déposé au greffe dans le mois

qui suit le dépbt de la déclaration

ArticleR11-4
(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 et 2 Journal Officiel du 29 mars 1992)

(Décret du 30 décembre 1992 art. 1 Journal Officiel du 31 décembre 1992)
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(Décret n° 97-245 du 12 mars 1997 art. 3 Journal Officiel du 19 mars 1997)
(Décret n° 97-264 du 19 mars 1997 art. 1 Journal Officiel du 21 mars 1997)
(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)

(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 2 V Journal Officiel du 29 mai 2005)
Dés I'enregistrement du recours, le greffe de la cour d'appel transmet une copie de la
déclaration et des pieces qui y sont jointes aux parties intéressées, ains gqu'a I'Autorité de
régulation des communications éectroniques et des postes, par lettre recommandée avec
demande d'avis de réception.

Article R11-5
(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 et 2 Journal Officiel du 29 mars 1992)

(Décret du 30 décembre 1992 art. 1 Journal Officiel du 31 décembre 1992)

(Décret n° 97-245 du 12 mars 1997 art. 3 Journal Officiel du 19 mars 1997)

(Décret n° 97-264 du 19 mars 1997 art. 1 Journal Officiel du 21 mars 1997)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 2 V Journal Officiel du 29 mai 2005)

La cour d'appel statue aprés que les parties et I'Autorité de régulation des communications
électroniques et des postes ont été mises a méme de présenter leurs observations.
Le premier président de la cour d'appel ou son délégué fixe les délais dans lesquels les parties
al'instance et, si elle le juge utile, I'Autorité de régulation des communications é ectroniques
et des postes doivent se communiquer leurs observations écrites et en déposer copie au greffe
delacour. Il fixe également la date des débats.
Le greffe notifie ces délais aux parties et a I'Autorité de régulation des communications
électroniques et des postes et les convoque a |'audience prévue pour les débats par lettre
recommandée avec demande d'avis de réception.
L'Autorité de régulation des communications électroniques et des postes et |es parties peuvent
prendre connaissance de I'ensemble des pieces de la procédure au greffe de la cour d'appel.

Article R11-6
(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 et 2 Journal Officiel du 29 mars 1992)

(Décret du 30 décembre 1992 art. 1 Journal Officiel du 31 décembre 1992)
(Décret n° 93-1272 du 1 décembre 1993 art. 25 Journal Officiel du 2 décembre 1993)
(Décret n° 97-245 du 12 mars 1997 art. 3 Journal Officiel du 19 mars 1997)
(Décret n° 97-264 du 19 mars 1997 art. 1 Journal Officiel du 21 mars 1997)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)

(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 2 V Journal Officiel du 29 mai 2005)
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Les demandes de sursis a exécution présentées au premier président de la cour d'appel de
Paris sont formées par simple requéte déposée au greffe. A peine dirrecevabilité, la requéte
contient |'exposé des moyens invoqués et précise la date a laguelle a été formé le recours
contre ladécision dont le sursis a exécution est demandé.

Le premier président fixe par ordonnance, dés le dépdt de la requéte, la date de I'audience a
laquelle la demande de sursis sera examinée.

Le demandeur au sursis dénonce a l'autre partie et a I'Autorité de régulation des
communications électroniques et des postes une copie de la requéte et de |'ordonnance.

Article R11-7
(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 et 2 Journal Officiel du 29 mars 1992)

(Décret du 30 décembre 1992 art. 1 Journal Officiel du 31 décembre 1992)
(Décret n° 97-245 du 12 mars 1997 art. 3 Journal Officiel du 19 mars 1997)
(Décret n° 97-264 du 19 mars 1997 art. 1 Journal Officiel du 21 mars 1997)
(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 2 V Journal Officiel du 29 mai 2005)
Lorsque le recours porte sur les mesures conservatoires mentionnées au | de I'article L. 36-8,
le premier président fixe dés I'enregistrement du recours le jour auquel I'affaire sera appelée

par priorité.

Article R11-8
(Décret n° 97-264 du 19 mars 1997 art. 1 Journal Officiel du 21 mars 1997)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 2 V Journal Officiel du 29 mai 2005)
Les parties et I'Autorité de régulation des communications électroniques et des postes ont la
faculté de se faire assister par un avocat ou représenter par un avoué prés la cour d'appel de
Paris.

Article R11-9
(Décret n° 97-264 du 19 mars 1997 art. 1 Journal Officiel du 21 mars 1997)

(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 2 V Journal Officiel du 29 mai 2005)
Les décisions de la cour d'appel de Paris ou de son premier président sont notifiées par le
greffe par lettre recommandée avec demande d'avis de réception.

SECTION 5: Equipementster minaux de communications électroniques et équipements
radioédlectriques

Paragraphel : Dispositions générales

Article R20-1
(Décret n°92-116 du 4 février 1992 art. 1 Journal Officiel du 6 février 1992)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)

(Décret n° 94-737 du 22 ao(t 1994 art. 1 Journal Officiel du 28 aolt 1994)
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(Décret n° 95-511 du 27 avril 1995 art. 1 Journal Officiel du 4 mai 1995)
(Décret n°98-266 du 2 avril 1998 art. 1 Journal Officiel du 8 avril 1998)
(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 Journal Officiel du 9 octobre 2003)
(Décret n°2003-961 du 8 octobre 2003 art. 3 Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)

Pour I'application de la présente section, les exigences essentielles applicables, parmi celles
gue mentionne le 12° de l'article L. 32, sont celles relatives a la santé et a la sécurité des
personnes, a la compatibilité électromagnétique et a la bonne utilisation du spectre des
fréquences radioélectriques, appréciée notamment en fonction de I'utilisation efficace de la
ressource orbitale.

Sont également applicables, lorsgue la Commission européenne a pris une décision en ce sens,
les autres exigences mentionnées au 3 de l'article 3 de la directive 1999/5/CE du Parlement
européen et du Conseill du 9mars 1999 concernant les équipements hertziens et les
équipements terminaux de communications éectroniques et la reconnaissance mutuelle de
leur conformité.

Article R20-2
écret n°® 92- u4février art. 1 Journ iciel du 6 février
(Dé °92-116 du 4 féwrier 1992 1] al Officiel du 6 février 1992)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)
(Décret n° 93-1272 du 1 décembre 1993 art. 25 Journal Officiel du 2 décembre 1993)
(Décret n° 94-737 du 22 ao(t 1994 art. 1 Journal Officiel du 28 aolt 1994)
(Décret n° 97-328 du 9 avril 1997 art. 1, art. 10 Journal Officiel du 11 avril 1997)
(Décret n° 98-266 du 2 avril 1998 art. 1 Journal Officiel du 8 avril 1998)
(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 Journal Officiel du 9 octobre 2003)
(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 3 Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)

|. - Les normes prévues par les directives 73/23/CEE du Conseil du 19 février 1973
concernant le rapprochement des législations des Etats membres relatives au matériel
électrique destiné a étre employé dans certaines limites de tension et 89/336/CEE du Conseil
du 3ma 1989 modifiée concernant le rapprochement des |égislations des Etats membres
relatives a la compatibilité électromagnétique, dont les références ont été publiées au Journal
officiel des Communautés européennes, peuvent étre utilisées pour présumer respectivement
la conformité d'un équipement aux exigences de santé et de sécurité des personnes, d'une part,
de compatibilité él ectromagnétique, d'autre part.

Il. - Les réglementations techniques communes peuvent étre utilisées pour présumer la
conformité d'un équipement aux exigences essentielles. On entend par réglementations
techniques communes les spécifications techniques communautaires mettant en oeuvre
certaines exigences essentielles adoptées en application des articles 7 et 18 de la directive
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98/13/CE du Parlement européen et du Conseil concernant les équipements terminaux de
communications éectroniques et les équipements de stations terrestres de communications
par satellites, incluant la reconnaissance mutuelle de leur conformité, dont les références sont
publiées au Journal officiel des Communautés européennes.

Article R20-3
écret n° 92- u4féwrier art. 1 Journ iciel du 6 février
(Dé °02-116 du 4 février 1992 1J al Officiel du 6 février 1992)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)
(Décret n° 93-1272 du 1 décembre 1993 art. 25 Journal Officiel du 2 décembre 1993)
(Décret n° 94-737 du 22 ao(t 1994 art. 1 Journal Officiel du 28 aolt 1994)
(Décret n° 97-328 du 9 avril 1997 art. 2 Journal Officiel du 11 avril 1997)
(Décret n° 98-266 du 2 avril 1998 art. 1 Journal Officiel du 8 avril 1998)
(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(inséré par Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 3 Journal Officiel du 9 octobre 2003)
Les dispositions des paragraphes || aV1 de la présente section, al'exception de celles figurant
al'article R. 20-19 et au 2° du |1 de I'article R. 20-25, ne sappliquent pas :

a) Aux équipements radioélectriques utilisés par des radioamateurs au sens de l'article ler,
définition 53, du réglement des radiocommunications de [|'Union internationale des
télécommunications, non disponibles dans le commerce ; les ensembles de pieces détachées a
assembler par des radioamateurs, pour leur usage, et les équipements modifiés par eux ne sont
pas considérés comme des équi pements disponibles dans |le commerce ;

b) Aux équipements relevant de la directive 96/98/CE du Conseil du 20 décembre 1996
relative aux équipements marins;

c) Aux filset cbles;

d) Aux équipements radioélectriques destinés a étre utilisés exclusivement pour la réception
de services de radiodiffusion sonore et tél évisuelle ;

€) Aux équipements, produits ou éléments au sens de l'article2 du réglement (CEE)
n° 3922/91 du Consell du 16 décembre 1991 relatif a I'harmonisation de regles techniques et
de procédures administratives dans e domaine de |'aviation civile ;

f) Aux équipements et systemes pour la gestion du trafic aérien au sens de l'article 1er de la
directive 93/65/CEE du Conseil du 19 septembre 1993 relatif a la définition et a I'utilisation
de spécifications techniques compatibles pour I'acquisition d'équipements et de systémes pour
lagestion du trafic aérien ;

g) Aux équipements utilisés exclusivement dans | es activités ayant trait a la défense nationale,
alasécurité publique, ala sécurité de I'Etat et aux fonctions de I'Etat dans le domaine du droit
pénal.

Paragraphell : Evaluation de la conformité des équipements

Article R20-4
(Décret n°92-116 du 4 février 1992 art. 1 Journal Officiel du 6 février 1992)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)
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(Décret n° 93-1272 du 1 décembre 1993 art. 25 Journal Officiel du 2 décembre 1993)
(Décret n° 94-737 du 22 ao(t 1994 art. 1 Journal Officiel du 28 aolt 1994)
(Décret n° 97-328 du 9 avril 1997 art. 3, art. 10 Journal Officiel du 11 avril 1997)
(Décret n° 98-266 du 2 avril 1998 art. 1 Journal Officiel du 8 avril 1998)
(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(inséré par Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 3 Journal Officiel du 9 octobre 2003)
Sans préjudice des dispositions de l'article R. 20-19, ne peuvent étre mis sur le marché,
connectés a un réseau ouvert au public, mis en service ou utilisés que si leur conformité aux
exigences essentielles a éé évaluée selon I'une des procédures prévues a l'article R. 20-5 et
Sils sont conformes aux dispositions de I'article R. 20-10 les équipements suivants, ainsi que
leurs composants pertinents :
1° Equipements terminaux, mentionnés au 10° de |'article L. 32, autres que radioélectriques ;
2° Equipements radioéectriqgues mentionnés au 11° de l'article L. 32, quelle que soit leur
destination.

Article R20-5
(Décret n°92-116 du 4 février 1992 art. 1 Journal Officiel du 6 février 1992)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)
(Décret n°93-1272 du 1 décembre 1993 art. 25 Journal Officiel du 2 décembre 1993)
(Décret n°97-328 du 9 avril 1997 art. 3, art. 10 Journal Officiel du 11 avril 1997)
(Décret n°98-266 du 2 avril 1998 art. 1 Journal Officiel du 8 avril 1998)
(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(inséré par Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 3 Journal Officiel du 9 octobre 2003)
|. - La conformité des équipements mentionnés a l'article R. 20-4 est évaluée selon |'une des
procédures suivantes :

a) Pour les éguipements mentionnées au 1° de l'article R. 20-4 et pour les éléments récepteurs
d'équipements radioélectriques, selon une procédure de contrdle interne de la fabrication
décriteal'article R. 20-6 ;

b) Pour les éguipements mentionnés au 2° de I'article R. 20-4, lorsque le fabricant a appliqué
les normes harmonisées, une procédure de contréle interne de la fabrication assorti d'essais
spécifiques de |'éguipement décrite al'article R. 20-7 ;

I1. - La personne responsable peut en outre choisir d'évaluer la conformité des équipements
selon I'une des procédures suivantes :

a) Une procédure d'éablissement dun dossier de construction technique décrite a
l'article R. 20-8 ;

b) Une procédure de certification de la conformité du processus de conception et de
fabrication a un systéme d'assurance de qualité compl éte décrite al'article R. 20-9.
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Article R20-6
(Décret n°92-116 du 4 février 1992 art. 1 Journal Officiel du 6 février 1992)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)
(Décret n°93-1272 du 1 décembre 1993 art. 25 Journal Officiel du 2 décembre 1993)
(Décret n°97-328 du 9 avril 1997 art. 2 Journal Officiel du 11 avril 1997)
(Décret n°98-266 du 2 avril 1998 art. 1 Journal Officiel du 8 avril 1998)
(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(inséré par Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 3 Journal Officiel du 9 octobre 2003)
Lorsque la conformité d'un équipement est évaluée selon la procédure prévue au a du | de
I'article R. 20-5, la personne responsabl e constitue un dossier d'évaluation qui comporte :

- la documentation technique permettant I'évaluation de la conformité de I'équipement aux
exigences essentielles. A cette fin, cette documentation décrit les conditions de conception, de
fabrication et de fonctionnement de cet équipement ;

- une déclaration de conformité établie sous sa responsabilité.

La personne responsable sassure que le fabricant prend les mesures nécessaires pour que le
procédé de fabrication assure la conformité des équipements a la documentation technique et
aux dispositions du présent paragraphe.

Article R20-7
(Décret n°92-116 du 4 février 1992 art. 1 Journal Officiel du 6 février 1992)

(Décret n°92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)
(Décret n°93-1272 du 1 décembre 1993 art. 25 Journal Officiel du 2 décembre 1993)
(Décret n°97-328 du 9 avril 1997 art. 2 Journal Officiel du 11 avril 1997)
(Décret n°98-266 du 2 avril 1998 art. 1 Journal Officiel du 8 avril 1998)
(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(inséré par Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 3 Journal Officiel du 9 octobre 2003)
Lorsque la conformité d'un équipement est évaluée selon la procédure prévue au b du | de
I'article R. 20-5, la personne responsable :

- congtitue le dossier d'évaluation mentionné al'article R. 20-6 ;

- effectue ou fait effectuer les "séries d'essais radio essentielles’ définies dans les normes
harmonisées ou, a défaut, fixées par un organisme notifié choisi par la personne responsable ;

- établit une déclaration attestant que les essais ont été effectués ;

- la personne responsable sassure que le fabricant prend |es mesures nécessaires pour que le
procédé de fabrication assure la conformité des équipements a la documentation technique et
aux dispositions du présent paragraphe.
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Article R20-8
(Décret n°92-116 du 4 février 1992 art. 1 Journal Officiel du 6 février 1992)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)
(Décret n°93-1272 du 1 décembre 1993 art. 25 Journal Officiel du 2 décembre 1993)
(Décret n°97-328 du 9 avril 1997 art. 2 Journal Officiel du 11 avril 1997)
(Décret n°98-266 du 2 avril 1998 art. 1 Journal Officiel du 8 avril 1998)
(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(inséré par Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 3 Journal Officiel du 9 octobre 2003)
Lorsque la conformité d'un équipement est évaluée selon la procédure prévue au a du Il de
I'article R. 20-5, la personne responsable :

- établit un dossier de construction technique qui comporte la documentation technique
mentionnée a l'article R. 20-6 et, pour les équipements radioélectriques, la déclaration de
conformité aux séries d'essais radio établie en application de l'article R. 20-7 ;

- soumet ce dossier a un ou plusieurs organismes notifiés et informe chacun d'eux de la saisine
des autres organismes.

Chaque organisme notifié examine le dossier au regard des exigences essentielles
mentionnées a l'article R.20-1. Lorsque le respect de ces exigences n'est pas établi,
I'organisme peut adresser un avis ala personne responsable, dans un délai de quatre semaines
a compter de la réception du dossier mentionné au deuxiéme ainéa. Copie de cet avis est
adressé aux autres organismes notifiés auxquels le dossier a été soumis.

L'équipement ne peut étre mis sur le marché qu'au terme du délai de quatre semaines
mentionné a |'alinéa précédent ou apres réception, par la personne responsable, de l'avis de
I'ensemble des organismes notifiés saisis, sans préudice de I'application des articles R. 20-10
et R. 20-19.

Article R20-9
(Décret n°92-116 du 4 février 1992 art. 1 Journal Officiel du 6 février 1992)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)

(Décret n° 93-1272 du 1 décembre 1993 art. 25 Journal Officiel du 2 décembre 1993)
(Décret n° 97-328 du 9 avril 1997 art. 4, art. 10 Journal Officiel du 11 avril 1997)
(Décret n° 98-266 du 2 avril 1998 art. 1 Journal Officiel du 8 avril 1998)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 Journal Officiel du 9 octobre 2003)
(inséré par Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 3 Journal Officiel du 9 octobre 2003)
Lorsgue la conformité d'un équipement est évaluée selon la procédure prévue au b du Il de
l'article R. 20-5, la personne responsable présente a I'organisme notifié de son choix une
demande d'évaluation du systéme d'assurance de qualité compléte que le fabricant met en

oeuvre pour garantir la conformité de ses produits aux exigences essentielles qui leur sont
applicables.
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Cette demande comporte les informations appropriées sur les équipements concernés ainsi
gu'une documentation compléete permettant d'apprécier la qualité de la conception, de la
fabrication et du contréle de celle-ci. Lorsque la demande émane du mandataire du fabricant,
elle comporte également I'accord du fabricant sur le choix de la procédure.

Aprés un examen sur piéces et sur place, |'organisme notifié prend une décision motivée
d'évauation qui approuve le systéme d'assurance de qualité compléte lorsqu'il estime que ce
systeme garantit la conformité des équipements aux exigences essentielles.

Le fabricant sengage aupres de I'organisme notifié a remplir les obligations découlant du
systeme d'assurance de qualité compléte approuvé et a en maintenir I'efficacité. L'organisme
notifié procéde a des vérifications régulieres et peut effectuer des visites inopinées chez le
fabricant afin de vérifier, notamment au moyen d'essais des équipements, que le systéme
d'assurance de qualité est maintenu. Le fabricant autorise I'organisme notifié a accéder, a des
fins d'inspection, aux lieux de conception, de fabrication, d'inspection, d'essais et de stockage
des équipements. L'organisme notifié informe le fabricant des conclusions de ses contréles.

Le fabricant informe I'organisme notifié de tout projet d'adaptation du systéme d'assurance
qualité complete. Ce dernier fait connaitre au fabricant sil y alieu ou non de procéder a une
nouvelle évaluation.

Article R20-9-1
(inséré par Décret n° 2006-207 du 20 février 2006 art. 1 Journal Officiel du 23 février 2006)
Un arrété du ministre chargé des communications électroniques précise les conditions
d'application des articles R. 20-6 a R. 20-9, notamment le contenu de la documentation
technique prévue al'article R. 20-6.

Article R20-10
(Décret n°92-116 du 4 février 1992 art. 1 Journal Officiel du 6 février 1992)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)
(Décret n°93-1272 du 1 décembre 1993 art. 25 Journal Officiel du 2 décembre 1993)

(Décret n°97-328 du 9 avril 1997 art. 2, art. 3, art. 5, art. 10 Journal Officiel du 11 avril
1997)

(Décret n° 98-266 du 2 avril 1998 art. 1 Journal Officiel du 8 avril 1998)
(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 Journal Officiel du 9 octobre 2003)
(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 3 Journal Officiel du 9 octobre 2003)
(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)
(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
(Décret n° 2006-207 du 20 février 2006 art. 2 Journal Officiel du 23 février 2006)
l. - Tout équipement dont la conformité a é&é évaluée en application des dispositions de
I'article R. 20-5 doit faire |'objet, préalablement a samise sur le marché:
a) D'un marquage indiquant le modéle, lot ou numéro de série, ainsi que I'identité du fabricant
ou de la personne responsable ;

b) D'un marquage CE lorsque I'équipement est conforme a toutes les exigences essentielles
applicables.
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Les équipements ayant fait I'objet d'une évaluation de leur conformité en application du Il et,
le cas échéant, du b du | de l'articleR. 20-5 doivent en outre comporter le numéro
didentification de Il'organisme notifié et, pour les équipements radioélectriques,
Iidentificateur de la catégorie d'éguipements qui, le cas échéant, indique Il'existence de
restrictions ou de conditions particuliéres a I'utilisation de I'éguipement dans certains Etats
membres de la Communauté européenne.

Ces marguages, apposés sous la responsabilité de la personne responsable, respectent les
modéles définis par arrété du ministre chargé des communications éectroniques, en
conformité, pour le marquage CE mentionné au b ci-dessus, avec le modéee figurant a
I'annexe V11 de ladirective 1999/5/CE du Parlement européen et du Conseil du 9 mars 1999.
Il. - Chague exemplaire de I'équipement mis sur le marché doit ére accompagné d'une
déclaration de conformité aux exigences essentielles et des informations sur |'usage auquel
I'équipement est destiné. Ces informations indiquent ou permettent d'identifier :

a) Lorsqu'il s'agit d'un équipement radioélectrique, sur I'emballage et la notice d'utilisation, la
zone géographique ou les Etats membres a l'intérieur desquels I'équipement est destiné a étre
utilisé et, le cas échéant, I'existence et la nature des conditions particulieres auxquelles
I'utilisation de I'équipement est soumise ;

b) Lorsqu'il sagit d'un éguipement terminal, les réseaux auxquels il est destiné a étre
Connecte ;

c) Lorsque I'éguipement est destiné a étre utilisé en France, les précautions d'usage de
I'équipement au regard, notamment, de I'exposition de I'utilisateur au champ
électromagnétique et le débit d'absorption spécifique (DAS) mesuré dans la téte pour les
équipements terminaux radioél ectriques.

La déclaration et les informations prévues au Il du présent article sont rédigées en langue
francaise. Elles sont conformes aux prescriptions fixées par arrété du ministre chargé des
communications électroniques.

La nature des informations prévues au c ci-dessus est définie par arrété conjoint du ministre
chargé des communications é ectroniques, du ministre chargé de la santé et du ministre chargé
de la consommation.

Article R20-11
(Décret n°92-116 du 4 février 1992 art. 1 Journal Officiel du 6 février 1992)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)
(Décret n°97-328 du 9 avril 1997 art. 10 Journal Officiel du 11 avril 1997)
(Décret n°98-266 du 2 avril 1998 art. 1 Journal Officiel du 8 avril 1998)

(Décret n°2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 3 Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)

Quatre semaines au moins avant lamise sur le marché d'équipements radioél ectriques utilisant
des bandes de fréquences dont I'utilisation n'est pas harmonisée dans |'ensemble de la
Communauté européenne, la personne responsable de la mise sur le marché en informe
I'Agence national e des fréguences selon des modalités fixées par un arrété du ministre chargé
des communications électroniques sur proposition de I'Agence nationale des fréquences.
L'Agence nationale des fréquences met a la disposition des administrations et autorités
affectataires concernées les informations sur cette mise sur le marché.
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Article R20-12
(Décret n°92-116 du 4 février 1992 art. 1 Journal Officiel du 6 février 1992)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)
(Décret n° 93-1272 du 1 décembre 1993 art. 25 Journal Officiel du 2 décembre 1993)
(Décret n° 97-328 du 9 avril 1997 art. 2, art. 10 Journal Officiel du 11 avril 1997)
(Décret n° 98-266 du 2 avril 1998 art. 1 Journal Officiel du 8 avril 1998)
(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(inséré par Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 3 Journal Officiel du 9 octobre 2003)
Les dossiers et la correspondance se rapportant aux procédures visées au présent paragraphe
sont rédigés en langue francaise ou dans une langue acceptée par |'organisme notifié saisi.

Article R20-13
(Décret n°92-116 du 4 février 1992 art. 1 Journal Officiel du 6 février 1992)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)
(Décret n° 94-737 du 22 aolt 1994 art. 2 Journal Officiel du 28 ao(t 1994)
(Décret n°97-328 du 9 avril 1997 art. 9, art. 10 Journal Officiel du 11 avril 1997)
(Décret n°98-266 du 2 avril 1998 art. 1 Journal Officiel du 8 avril 1998)
(Décret n°2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(inséré par Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 3 Journal Officiel du 9 octobre 2003)

I. - La conformité aux exigences essentielles relatives a la santé, a la sécurité et a la
compatibilité électromagnétique des égquipements mentionnés aux articles ler et 2 du décret
n° 92-587 du 26 juin 1992 modifié relatif a la compatibilité électromagnétique des appareils
électriques et éectroniques et al'article ler du décret n° 95-1081 du 3 octobre 1995 relatif ala
securité des personnes, des animaux et des biens lors de I'emploi des matériels éectriques
destinés a étre employés dans certaines limites de tension peut étre évaluée, au choix de la
personne responsable, selon les procédures prévues par le présent paragraphe ou selon les
procédures prévues par les deux décrets précités.
I1. - Les regles prévues par le présent paragraphe sont applicables a ces équipements pour
I'évaluation de leur conformité aux régles de bonne utilisation du spectre des frégquences
radioélectriques ou lorsque la Commission européenne a étendu |'application de certaines
exigences essentielles, dans les conditions prévues au deuxiéme alinéa de l'article R. 20-1.

Paragraphelll : Compétencesdel'Autorité de régulation destélécommunications en
matiere d'évaluation de conformité

Article R20-14
(Décret n°92-116 du 4 février 1992 art. 1 Journal Officiel du 6 février 1992)
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(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)

(Décret n° 93-1272 du 1 décembre 1993 art. 25 Journal Officiel du 2 décembre 1993)
(Décret n° 94-737 du 22 ao(t 1994 art. 1 et 3 Journal Officiel du 28 ao(t 1994)
(Décret n° 97-328 du 9 avril 1997 art. 5, art. 9 Journal Officiel du 11 avril 1997)
(Décret n° 98-266 du 2 avril 1998 art. 1 Journal Officiel du 8 avril 1998)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 Journal Officiel du 9 octobre 2003)
(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 3 Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
Lorsqu'elle envisage de désigner un organisme notifié, en application du 2° de l'article L. 36-
7, I'Autorité de régulation des communications électroniques et des postes sassure qu'il
présente des garanties suffisantes d'indépendance, de compétence et d'impartiaité, en fonction
des critéres mentionnés a l'annexe VI de la directive 1999/5/CE du Parlement européen et du
Conseil du 9 mars 1999, ou quiils satisfont aux critéres prévus par les normes harmonisées
applicables. Elle procede a I'abrogation de la désignation des organismes qui ne répondent
plus a ces criteres. Elle saisit le ministre chargé des communications é ectroniques en vue de

la notification ala Commission européenne de ces décisions.

Article R20-16
(Décret n°92-116 du 4 février 1992 art. 1 Journal Officiel du 6 février 1992)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)
(Décret n°97-328 du 9 avril 1997 art. 10 Journal Officiel du 11 avril 1997)

(Décret n°98-266 du 2 avril 1998 art. 1 Journal Officiel du 8 avril 1998)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 Journal Officiel du 9 octobre 2003)
(Décret n°2003-961 du 8 octobre 2003 art. 3 Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
Lorsqu'elle constate que les normes harmonisées sont insuffisantes pour assurer le respect des
exigences essentielles ou excédent ce qui est nécessaire a cette fin, I'Autorité de régulation des
communications électroniques et des postes demande au ministre chargé des communications
électroniques de saisir le comité mentionné a l'article 13 de la directive 1999/5/CE du

Parlement européen et du Conseil du 9 mars 1999.

Paragraphe |V : Reconnaissance en France de |'évaluation de conformité effectuée dans
d'autres Etats

Article R20-17
(Décret n°92-116 du 4 février 1992 art. 1 Journal Officiel du 6 février 1992)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)
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(Décret n° 94-737 du 22 aolt 1994 art. 1 Journal Officiel du 28 ao(t 1994)
(Décret n°98-266 du 2 avril 1998 art. 1 Journal Officiel du 8 avril 1998)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 Journal Officiel du 9 octobre 2003)
(inséré par Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 3 Journal Officiel du 9 octobre 2003)
Les équipements mentionnés a l'article R. 20-4 qui ont fait I'objet d'une évaluation de
conformité dans un autre Etat membre de la Communauté européenne ou dans un autre Etat
partie a I'accord instituant I'Espace économique européen peuvent étre mis sur le marché des

lors quiils sont conformes aux dispositions de I'article R. 20-10.

Article R20-18
(Décret n°92-116 du 4 février 1992 art. 1 Journal Officiel du 6 février 1992)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)
(Décret n° 94-737 du 22 aolt 1994 art. 1 et 4 Journal Officiel du 28 ao(t 1994)
(Décret n° 97-328 du 9 avril 1997 art. 10 Journal Officiel du 11 avril 1997)
(Décret n° 98-266 du 2 avril 1998 art. 1 Journal Officiel du 8 avril 1998)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 Journal Officiel du 9 octobre 2003)
(inséré par Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 3 Journal Officiel du 9 octobre 2003)
Lorsgu'un accord entre |la Communauté européenne et un Etat non mentionné al'article R. 20-
17 a éé conclu a cet effet, les équipements mentionnés a l'article R. 20-4 qui ont fait I'objet
d'une évaluation de conformité par un organisme compétent de cet Etat peuvent étre missur le

marché des lors qu'ils sont conformes aux dispositions de l'article R. 20-10.

ParagrapheV : Conditions de mise en service, deraccordement et d'utilisation des
équipements

Article R20-19
(Décret n°92-116 du 4 février 1992 art. 1 Journal Officiel du 6 février 1992)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)
(Décret n° 94-737 du 22 ao(t 1994 art. 1 et 5 Journal Officiel du 28 ao(t 1994)
(Décret n° 98-266 du 2 avril 1998 art. 1 Journal Officiel du 8 avril 1998)
(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 Journal Officiel du 9 octobre 2003)
(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 3 Journal Officiel du 9 octobre 2003)
(Loi n°®2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)

(Décret n° 2006-207 du 20 février 2006 art. 4 Journal Officiel du 23 février 2006)
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La mise en service des éguipements est subordonnée au respect par ces équipements de
specifications techniques :

a) Arrétées par le ministre chargé des communications é ectroniques, pour des raisons liées a
I'utilisation du spectre radio@lectrigue ou a la nécessité déviter des interférences
dommageables ou, conjointement avec le ministre chargé de la santé, pour des raisons de
santé publique ;

b) Fixées, en application de l'article L. 34-9-1, sagissant des valeurs limites que ne doivent
pas dépasser les champs éectromagnétiques émis par les équipements utilisés dans les
réseaux de communications éectroniques ou par les installations radioélectriques, lorsque le
publicy est exposé.

Pour les mémes motifs et dans les mémes conditions, un équipement peut faire I'objet de
restrictions quant aux lieux et aux conditions de son utilisation.

Article R20-20
écret n° 92- u 4 février art. 1 Journ iciel du 6 février
(De °92-116 du 4 fevrier 1992 art. 1 Journal Officiel du 6 février 1992)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)
(Décret n° 93-1272 du 1 décembre 1993 art. 25 Journal Officiel du 2 décembre 1993)
(Décret n° 94-737 du 22 aolt 1994 art. 1 et 6 Journal Officiel du 28 ao(t 1994)
(Décret n° 97-328 du 9 avril 1997 art. 2 Journal Officiel du 11 avril 1997)
(Décret n° 98-266 du 2 avril 1998 art. 1 Journal Officiel du 8 avril 1998)
(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 Journal Officiel du 9 octobre 2003)
(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 3 Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)
Les contrdles effectués en vue de rechercher et de constater les infractions aux dispositions
des articlesR. 20-4, R. 20-6 aR. 20-9 et R. 20-19, rédisés par les agents mentionnés aux
articlesL. 40 et L. 40-1, peuvent donner lieu a prélévement des équipements. En cas de non-
conformité d'un équipement, le colt des contréles est ala charge du contrevenant.
Le nombre d'exemplaires prélevés doit étre limité aux nécessités du contrdle. Les
prélévements réalisés par les agents mentionnés a l'articleL. 40 sont effectués dans les
conditions prévues aux articlesR. 215-5, R.215-6, R.215-8 et R. 2159 du code de la
consommation. Un exemplaire est laissé au propriétaire ou détenteur du produit. Si celui-ci
refuse de conserver cet exemplaire en dépét, ce refus est mentionné au proces-verba du
controle.
Les essais sont effectués par un laboratoire désigné par le ministre chargé des
communications éectroniques. Les criteres de désignation sont ceux prévus a l'article R. 20-
14.

Article R20-21
(Décret n°92-116 du 4 février 1992 art. 1 Journal Officiel du 6 février 1992)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)

(Décret n° 94-737 du 22 aolt 1994 art. 1 Journal Officiel du 28 ao(t 1994)
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(Décret n° 98-266 du 2 avril 1998 art. 1 Journal Officiel du 8 avril 1998)
(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 Journal Officiel du 9 octobre 2003)
(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 3 Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)

l. - Lorsgu'un éguipement n'est pas conforme aux exigences essentielles qui lui sont
applicables ou aux dispositions des articlesR. 20-4, R.20-6 a R.20-10 et R.20-19, le
ministre chargé des communications électroniques prend un arrété restreignant la liberté de
circulation, interdisant la mise sur le marché ou la mise en service de I'équipement ou le
retirant du marché ou du service.

I1. - Lorsgue I'Agence nationale des fréquences constate qu'un équipement radioélectrique,
mentionné au 2° de l'article R. 20-4, ayant fait I'objet d'une des procédures d'évaluation de
conformité mentionnées a l'article R. 20-5 et qui remplit les conditions fixées al'article R. 20-
10, a provoqué ou est susceptible de provoquer des perturbations radioélectriques, elle en
informe le ministre chargé des communications électroniques, qui peut, par arrété, restreindre
ou interdire lamise sur le marché de cet égquipement ou de ce type d'équipement ou exiger son
retrait du marché.

Article R20-22
(Décret n°92-116 du 4 février 1992 art. 1 Journal Officiel du 6 février 1992)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)
(Décret n°97-328 du 9 avril 1997 art. 6, art. 10 Journal Officiel du 11 avril 1997)
(Décret n°98-266 du 2 avril 1998 art. 1 Journal Officiel du 8 avril 1998)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 Journal Officiel du 9 octobre 2003)
(inséré par Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 3 Journal Officiel du 9 octobre 2003)
L'exploitant d'un réseau ouvert au public ne peut sopposer au raccordement a son réseau des
équipements terminaux conformes aux dispositions de I'article R. 20-10 et destinés & un usage

adapté aux caractéristiques de son réseaul.

Article R20-23
(Décret n°92-116 du 4 février 1992 art. 1 Journal Officiel du 6 février 1992)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)
(Décret n°93-1272 du 1 décembre 1993 art. 25 Journal Officiel du 2 décembre 1993)
(Décret n° 94-737 du 22 aolt 1994 art. 1 Journal Officiel du 28 ao(t 1994)
(Décret n°97-328 du 9 avril 1997 art. 7 Journal Officiel du 11 avril 1997)
(Décret n°98-266 du 2 avril 1998 art. 1 Journal Officiel du 8 avril 1998)

(Décret n°2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 Journal Officiel du 9 octobre 2003)
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(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 3 Journal Officiel du 9 octobre 2003)
(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
Lorsqu'un éguipement conforme aux dispositions de la présente section et connecté a un
réseau ouvert au public occasionne un dommage grave a un réseau ou des perturbations
radioélectriques, ou une atteinte au réseau ou a son fonctionnement, I'Autorité de régulation
des communications électroniques et des postes peut autoriser I'exploitant du réseau a refuser
la connexion de |'équipement, a le déconnecter ou aleretirer du service. Elle en informe sans
délai e ministre chargé des communications électroniques.

Pour préserver l'intégrité du réseau et le bon fonctionnement des services, I'Autorité de
régulation des communications électroniques et des postes peut adresser une mise en demeure
a l'utilisateur de I'équipement en l'invitant a prendre toutes mesures pour mettre fin aux
perturbations dans un délai déterminé.

Si, al'expiration de ce délai, |'utilisateur ne s'est pas conformé ala mise en demeure, I'Autorité
de régulation des communications éectroniques et des postes demande a I'exploitant du
réseau de suspendre la fourniture du service qu'utilise I'éguipement a l'origine des
perturbations.

En cas d'urgence, et a condition qu'une solution de rechange soit offerte sans délai a
I'utilisateur et sans frais pour ce dernier, I'exploitant peut déconnecter un équipement lorsgue
la protection du réseau rend nécessaire cette déconnexion. L'exploitant en informe sans délai
I'Autorité de régulation des communications €l ectroniques et des postes.

Article R20-24
(Décret n°92-116 du 4 février 1992 art. 1 Journal Officiel du 6 février 1992)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)
(Décret n°97-328 du 9 avril 1997 art. 8 Journal Officiel du 11 avril 1997)
(Décret n°98-266 du 2 avril 1998 art. 1 Journal Officiel du 8 avril 1998)
(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(inséré par Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 3 Journal Officiel du 9 octobre 2003)
Lorsque les contréles opérés par I'organisme notifié en application de |'avant-dernier alinéa de
l'article R. 20-9 font apparaitre que le systeme d'assurance de qualité ne garantit plus le
respect des exigences essentielles, la décision d'approbation du systéme est suspendue par
I'organisme notifié. Cette décision est motivée et notifiée al'intéressé, qui est invité a prendre
les mesures de mise en conformité des équipements existants jugées nécessaires dans un délai
qui ne peut étre inférieur atrente jours.

Sil n'est pas satisfait a cette demande dans le délai fixé, I'organisme notifié peut abroger la
décision d'approbation du systéme par une décision motivée, notifiée al'intéressé.

Article R20-24-1
(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 3 Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)

Les organisations professionnelles représentant les installateurs en communications
électroniques et en radiocommunications peuvent gérer une liste didentification desdits
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installateurs et délivrer un numéro didentification aux entreprises qui sinscrivent sur unetelle
liste. Ces entreprises peuvent produire ce numéro didentification a leurs clients, lorsqu'elles
procedent au raccordement et a la mise en service dinstalations et équipements de
communications €l ectroniques ou de radiocommunications, en vue de faciliter latragabilité de
leur intervention.

Paragraphe VI : Dispositions pénales

Article R20-25
(Décret n°92-116 du 4 février 1992 art. 1 Journal Officiel du 6 février 1992)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)
(Décret n°98-266 du 2 avril 1998 art. 1 Journal Officiel du 8 avril 1998)
(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(inséré par Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 3 Journal Officiel du 9 octobre 2003)
|. - Est puni de la peine d'amende prévue pour les contraventions de la quatrieme classe le fait
de connecter a un réseau ouvert au public un équipement terminal non conforme aux
dispositions de l'article R. 20-10 ou de l'article R. 20-19 ou en infraction avec les mesures
prises en application de l'article R. 20-21.

I1. - Est puni de la peine d'amende prévue pour les contraventions de la cinquieme classe :

1° Le fait de mettre sur le marché et de mettre en service un éguipement n'ayant pas fait I'objet
d'une des procédures d'évauation de conformité mentionnées a l'article R. 20-5 ou non
conforme aux exigences essentielles, aux dispositions de I'article R. 20-10 ou en infraction
avec les dispositions de |'article R. 20-11 ou avec les mesures prises en application de I'article
R.20-21;

2° Le fait de mettre en service un équipement non conforme aux dispositions de l'article
R.20-19;

3° Lefait d'effectuer ou de faire effectuer une publicité portant sur un équipement n'ayant pas
fait I'objet d'une des procédures d'évaluation de conformité mentionnées a l'article R. 20-5 ou
non conforme aux exigences essentielles, aux dispositions de l'article R.20-10 ou en
infraction avec les dispositions de |'article R. 20-21.

Article R20-26
(Décret n° 92-116 du 4 février 1992 art. 1 Journal Officiel du 6 février 1992)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)
(Décret n° 97-328 du 9 avril 1997 art. 10 Journal Officiel du 11 avril 1997)
(Décret n° 98-266 du 2 avril 1998 art. 1 Journal Officiel du 8 avril 1998)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 Journal Officiel du 9 octobre 2003)
(inséré par Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 3 Journal Officiel du 9 octobre 2003)
Les personnes coupables des contraventions prévues aul et aux 1° et 2° dull de I'article
R. 20-25 encourent également la peine complémentaire de confiscation des équipements qui
ont servi a commettre l'infraction, suivant les modalités prévues par |'article 131-21 du code

pénal.
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Article R20-27
(Décret n°92-116 du 4 février 1992 art. 1 Journal Officiel du 6 février 1992)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)
(Décret n° 97-328 du 9 avril 1997 art. 10 Journal Officiel du 11 avril 1997)
(Décret n° 98-266 du 2 avril 1998 art. 1 Journal Officiel du 8 avril 1998)
(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 Journal Officiel du 9 octobre 2003)
(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 3 Journal Officiel du 9 octobre 2003)
(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)
Les personnes morales peuvent étre déclarées responsables pénalement, dans les conditions
prévues par |'article 121-2 du code pénal, des contraventions définies al'article R. 20-25.
L es peines encourues par les personnes morales sont :
1° L'amende, suivant les modalités prévues par |'article 131-41 du code pénd ;
2° La confiscation des équipements, dans les cas prévus au | et aux 1° et 2° du |l de l'article
R. 20-25.

Paragraphe VII : Equipements utilisés dans certaines activités de I'Etat

Article R20-28
(Décret n°92-116 du 4 février 1992 art. 1 Journal Officiel du 6 février 1992)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)
(Décret n°97-328 du 9 avril 1997 art. 10 Journal Officiel du 11 avril 1997)
(Décret n°98-266 du 2 avril 1998 art. 1 Journal Officiel du 8 avril 1998)
(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 Journal Officiel du 9 octobre 2003)
(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 3 Journal Officiel du 9 octobre 2003)
(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)
Les ministres intéressés, chacun pour ce qui le concerne, sassurent que les équipements
mentionnés au g de l'article R. 20-3 et utilisés par les services placés sous leur autorité
respectent les exigences essentielles relatives a la santé, a la sécurité, a la compatibilité
électromagnétique et alabonne utilisation du spectre radioél ectrique.
Les mesures prises par chaque ministre pour la protection du spectre radioélectrique sont
communiquées au ministre chargé des communications électroniques et a I'’Agence nationae
des fréguences.
CHAPITRE 11 : Lesobligations de service public

SECTION 1: Leserviceuniversel et les modalités de désignation des opérateur s char gés
du service universd
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Article R20-30
(Décret n°92-116 du 4 février 1992 art. 1 Journal Officiel du 6 février 1992)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)
(Décret n°98-266 du 2 avril 1998 art. 1 Journal Officiel du 8 avril 1998)
(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 Journal Officiel du 9 octobre 2003)
(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 Il Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(Décret n° 2004-1222 du 17 novembre 2004 art. 1, art. 2 Journal Officiel du 19 novembre
2004)

Le service universel est assuré sur I'ensemble du territoire de la métropole, des départements
d'outre-mer et des collectivités de Mayotte et de Saint-Pierre-et-Miquelon dans les conditions
fixées par la présente section. Tout opérateur chargé de fournir une des composantes du
service universel, en application de I'article L. 35-2, ou un service obligatoire, en application
de l'article L. 35-5, assure en permanence la disponibilité de ce service pour I'ensemble des
utilisateurs, dans le respect des principes d'égalité, de continuité et d'adaptabilité. Un
opérateur peut confier, apres accord du ministre chargé des communications électroniques, la
fourniture ou la commercialisation d'une partie du service universel ou des services
obligatoires a une ou plusieurs autres sociétés. Il conclut avec elles des conventions qui
garantissent le maintien des obligations définies par le présent code et par son cahier des
charges. L'opérateur reste seul responsabl e de |'exécution de ces obligations.

Article R20-30-1
écret n° 98- u?2avri art. 1 Journ iciel du 8 avri
(Dé °08-266 du 2 avril 1998 1J al Officiel du 8 avril 1998)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 Journal Officiel du 9 octobre 2003)
(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 Il Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(Décret n° 2004-1222 du 17 novembre 2004 art. 1, art. 2 Journal Officiel du 19 novembre
2004)

L'opérateur chargé, en application de l'article L. 35-2, de fournir la composante du service
universel mentionné au 1° de l'article L. 35-1 fournit a toute personne relevant du champ
d'application défini al'article R. 20-30 qui en fait |lademande :
- un raccordement a un réseau téléphonique public ;
-une offre dabonnement permettant d'émettre et de recevoir des communications
téléphoniques, des communications par télécopie et des communications de données a un
débit suffisant pour permettre un accés a Internet ; le débit suffisant correspond a celui
normalement offert par une ligne téléphonique ;
- une offre de communications téléphoniques en provenance et a destination de la métropole,
des départements d'outre-mer, des collectivités de Mayotte et de Saint-Pierre-et-Miquelon, de
la Nouvelle-Calédonie, de la Polynésie francaise, de Wallis et Futuna et des Terres australes
et antarctiques francaises, ainsi que des pays étrangers.
L'opérateur chargé, en application de |'article L. 35-2, de fournir cette composante du service
universel effectue les raccordements nécessaires dans les meilleurs délais, conformément aux
objectifs de qualité de service définis en application de l'article R. 20-30-7. Lorsgue cette
obligation n'est pas respectée, I'abonné bénéficie d'une compensation financiere ou
commerciae.
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Cet opérateur fournit gratuitement aux abonnés, sur leur demande, une facturation détaillée
ainsi que les services énumérés ci-aprés d'interdiction sélective des appels sortants proposés
dans |le cadre de son offre de service téléphonique :

- interdiction des appels internationaux ;

- interdiction des appelsinterurbains;;

- interdiction des appels nationaux vers les mobiles;

- interdiction des appels vers les numéros du plan national de numérotation mettant en oeuvre
des mécanismes de reversement au destinataire final de la communication ou partiellement
payés par celui-ci.

Cet opérateur fournit I'offre de tarifs spécifiques a certaines catégories de personnes
rencontrant des difficultés particuliéres dans |'acces au service téléphonigue en raison de leur
revenu prévue al'article R. 20-34.

Cet opérateur fournit les services obligatoires définis a l'article L. 35-5 dans les conditions
prévues par son cahier des charges.

Article R20-30-2
(Décret n° 98-266 du 2 avril 1998 art. 1 Journal Officiel du 8 avril 1998)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(Décret n° 2004-1222 du 17 novembre 2004 art. 2 Journal Officiel du 19 novembre 2004)
L'opérateur chargé, en application de l'article L. 35-2, de fournir la composante du service
universel mentionnée au 2° de l'article L. 35-1 édite un annuaire universel des abonnés au
service téléphonique au public, fixe et mobile, sous forme imprimée et électronique, et fournit
un service universel de renseignements dans les conditions prévues aux articlesL. 35-4,
R. 10-7 et R. 10-8.

Article R20-30-3
(inséré par Décret n° 2004-1222 du 17 novembre 2004 art. 2 Journal Officiel du 19 novembre
2004)

L'opérateur chargé, en application de l'article L. 35-2, de fournir la composante du service
universel mentionnée au 3°de l'article L. 35-1 met a disposition du public sur le domaine
public des instalations, dénommées publiphones, permettant d'accéder sans restriction au
service téléphonique au public. Cet opérateur met a disposition du public au moins un
publiphone dans chague commune. Dans les communes dont la population dépasse
1 000 habitants, cet opérateur implante au moins un second publiphone. Cet opérateur assure
a partir de ces publiphones I'acheminement des communications en provenance et a
destination de la métropole, des départements d'outre-mer, des collectivités de Mayotte et de
Saint-Pierre-et-Miquelon, de la Nouvelle-Calédonie, de la Polynésie francaise, de Wallis-et-
Futuna et des Terres australes et antarctiques francaises ainsi que des pays étrangers.

Article R20-30-4
(inséré par Décret n° 2004-1222 du 17 novembre 2004 art. 2 Journal Officiel du 19 novembre
2004)

En application du 4° de l'article L. 35-1, les opérateurs chargés, en application de l'article
L. 35-2, de fournir une ou plusieurs des composantes du service universel assurent aux
utilisateurs handicapés l'accés a ce service, dans la limite des technologies disponibles
pouvant étre mises en oeuvre a un co(t raisonnable.

A cet effet :

1° L'opérateur charge, en application de I'article L. 35-2, de fournir la composante du service
universel mentionnée au 1° de l'article L. 35-1 assure aux abonnés handicapés |'accés aux
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informations tarifaires, aux documents contractuels et de facturation par un moyen adapté a
leur handicap ;

2° L'opérateur chargé, en application de l'article L. 35-2, de fournir la composante du service
universel mentionnée au2° de l'aticle L.35-1 fournit aux abonnés qui sont dans
I'impossibilité de consulter I'annuaire universel en raison de leur handicap visuel un acces
gratuit au service universel de renseignements;;

3° L'opérateur chargé, en application de l'article L. 35-2, de fournir la composante du service
universel mentionnée au 3° de l'article L. 35-1 veille a ce que des publiphones établis en
application de |'article R. 20-30-3 soient accessibles aux handicapés moteurs et aux aveugles;
le nombre de ces publiphones et leur répartition géographique tiennent compte des besoins de
la population concernée.

Article R20-30-5
(inséré par Décret n° 2004-1222 du 17 novembre 2004 art. 2 Journal Officiel du 19 novembre
2004)

Dans le respect des dispositions des articles R. 20-30-8 et R. 20-30-11, les opérateurs chargés,
en application de l'article L.35-2, de fournir les composantes du service universel
mentionnées aux 1° et 3° de l'article L. 35-1 proposent un ou plusieurs tarifs réduits pour les
communications au départ ou a destination des départements d'outre-mer, des collectivités de
Mayotte et de Saint-Pierre-et-Miquelon, de la Nouvelle-Calédonie, de la Polynésie francaise,
de Wallis-et-Futuna et des Terres australes et antarctiques francaises aux heures de fable
demande.

Article R20-30-6
(inséré par Décret n° 2004-1222 du 17 novembre 2004 art. 2 Journal Officiel du 19 novembre
2004)
La transmission et I'acheminement gratuits des appels téléphoniques d'urgence dans les
conditions prévues a l'article L. 33-1, par les opérateurs chargés, en application de l'article
L. 35-2, de fournir les composantes du service universel mentionnées aux 1° et 3° de |'article
L. 35-1 ne donnent pas lieu a compensation au titre du service universel.

Article R20-30-7
(inséré par Décret n° 2004-1222 du 17 novembre 2004 art. 2 Journal Officiel du 19 novembre
2004)

Les opérateurs chargés, en application de l'article L. 35-2, de fournir une ou plusieurs des
composantes du service universel se conforment aux obligations de qualité de service définies
par leur cahier des charges. Ces opérateurs publient, dans les conditions prévues par leur
cahier des charges, les valeurs des indicateurs de qualité de service fixés par leur cahier des
charges. Ces indicateurs comprennent ceux figurant a l'annexe Il de la directive 2002/22/CE
du Parlement européen et du Conseil du 7 mars 2002 concernant le service universel et les
droits des utilisateurs a I'égard des réseaux et services de communications électroniques
(directive "service universal").

Article R20-30-8
(inséré par Décret n° 2004-1222 du 17 novembre 2004 art. 2 Journal Officiel du 19 novembre
2004)
Les opérateurs chargés, en application de l'article L. 35-2, de fournir une ou plusieurs des
composantes du service universel informent les utilisateurs de leur offre de service universd,
des tarifs correspondants et de leurs éventuelles modifications, suspensions ou suppressions
dans les conditions prévues par le présent code, par le code de la consommation €t, le cas
échéant, par leur cahier des charges. Ils assurent aux utilisateurs handicapés un accés a ces
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informations adapté a leur handicap. 11s mettent ces informations régulierement mises a jour a
la disposition du public dans toutes leurs agences commerciales et tous leurs points de contact
avec les clients, ainsi que par un moyen éectronique accessible en temps réel a un tarif
raisonnable.

Article R20-30-9
(Décret n° 2004-1222 du 17 novembre 2004 art. 2 Journal Officiel du 19 novembre 2004)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
Les opérateurs chargés, en application de l'articleL. 35-2, de fournir les composantes du
service universel mentionnées aux 1° et 2° de l'articleL. 35-1 ne peuvent modifier les
conditions matérielles d'utilisation d'une des prestations de service universe qu'apres
information des utilisateurs et des organisations d'utilisateurs concernées et recueil de leurs
remarques éventuelles. Les conditions et les délais de résiliation ou de modification sont
publiés au moins six mois al'avance.
Lorsqu'il sagit de modifications techniques entrainant des remplacements ou des adaptations
significatives des installations connectées au réseau, ces opérateurs informent au moins dix-
huit mois a l'avance les utilisateurs. Les opérateurs informent les utilisateurs et les
associations d'utilisateurs concernées et recueillent leurs remarques éventuelles.
Les projets de modifications mentionnées aux deux alinéas précédents, leurs conditions de
mise en oeuvre et les délais de mise en conformité des équipements font I'objet d'une
approbation préalable par I'Autorité de régulation des communications éectroniques et des
postes. Celle-ci peut également, a la demande de |'opérateur, réduire a 6 mois minimum le
délai prévu al'alinéa précédent.
Sans préudice des dispositions de l'article L. 121-84 du code de la consommation, les
informations relatives & de nouvelles offres relevant du service universel et les modifications
des offres existantes, autres que tarifaires ou relevant des deux premiers alinéas du présent
article, sont publiées par les opérateurs en respectant un délai de préavis de huit jours.
Les dispositions du présent article sappliquent sans préudice des obligations résultant de
l'article L. 33-1 et des prescriptions techniques définies en application de l'article L. 36-6.

Article R20-30-10
(inséré par Décret n° 2004-1222 du 17 novembre 2004 art. 2 Journal Officiel du 19 novembre
2004)

Lorsqu'un opérateur chargé, en application de l'article L.35-2, de fournir une des
composantes du service universel propose directement ou indirectement une prestation
globale, incluant une offre de service universel et des prestations ne relevant pas du service
universel, cet opérateur sépare, au titre de I'offre et de la facturation, ainsi que dans le contrat
conclu avec l'utilisateur, ce qui reléeve, d'une part, du service universdl et, d'autre part, des
autres services.

Article R20-30-11
(Décret n° 2004-1222 du 17 novembre 2004 art. 2 Journal Officiel du 19 novembre 2004)

(Décret n° 2005-75 du 31 janvier 2005 art. 1 Journal Officiel du ler février 2005)
(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
. - Les tarifs des offres associées a la fourniture d'une des composantes du service universel

sont fixés par |'opérateur qui en est chargé en application de l'article L. 35-2, de maniere a
respecter les principes de transparence, de non-discrimination et d'orientation vers les codts et
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ne dépendent pas de la nature de I'usage qui est fait du service par les utilisateurs, des lors que
celan'affecte pas les conditions de fourniture du service.

Les tarifs du service universel respectent le principe d'égalité et sont notamment établis de
maniére & éviter une discrimination fondée sur la localisation géographique de I'utilisateur.
Toutefois, I'opérateur chargé de la composante du service universel mentionnée au 1° de
l'article L. 35-1 prévoit, a son catalogue des prix, les conditions dans lesquelles sont effectués
les raccordements de certains abonnés en cas de difficultés exceptionnelles et les tarifs
correspondants.

L'Autorité de régulation des communications éectroniques et des postes peut imposer a
I'opérateur chargé de fournir la composante du service universel mentionnée au 1° de l'article
L. 35-1 de proposer une formule de paiement échelonné des frais de raccordement.

I1. - Tout opérateur chargé, en application de I'article L. 35-2, de fournir une des composantes
du service universdl établit un catalogue des tarifs pour le service universel e, le cas échéant,
des prix des services obligatoires. Ce catalogue est consultable librement dans les agences
commerciaes de |'opérateur et les points de contact avec les clients, et est accessible a un tarif
raisonnable par un moyen éectronique. L'opérateur veille a ce que les utilisateurs handicapés
aient acces a ce catalogue dans des conditions adaptées a leur handicap.

Sous réserve du Il et du IV cet opérateur communique ses tarifs au ministre chargé des
communications électroniques et al'Autorité de régulation des communications é ectroniques
et des postes au moins huit jours avant leur application.

I11. - Les tarifs des offres de communications tél éphoniques incluses dans la composante du
service universel mentionnée au 1° de I'article L. 35-1 peuvent faire I'objet d'un encadrement
pluriannuel que I'Autorité de régulation des communications électroniques et des postes
définit en prenant en compte la structure de I'indice d'évolution des tarifs et les éléments de
I'environnement économique et de l'activité de I'opérateur prévus par le cahier des charges
mentionné a l'article L. 35-2. A défaut d'encadrement pluriannuel, ces tarifs sont contrélés
dans les conditions prévues au V.

IV. - Le dossier complet des tarifs des autres prestations de service universel comprenant les
informations permettant de les évaluer ainsi que les éléments de I'offre correspondante est
transmis a I'Autorité de régulation des communications électroniques et des postes au moins
un mois avant la date prévue pour leur mise en oeuvre (1).

A compter de la réception du dossier complet, I'Autorité de régulation des communications
électroniques et des postes dispose d'un délai de trois semaines pour émettre un avis public et
motivé sur ces tarifs ou sopposer a leur mise en oeuvre par la notification a l'opérateur d'une
décision motivée et rendue publique. En I'absence de notification d'une décision d'opposition
dans ce délal, les tarifs transmis entrent en vigueur ala date prévue au premier alinéa.

Article R20-30-12

(inséré par Décret n° 2004-1222 du 17 novembre 2004 art. 2 Journal Officiel du 19 novembre
2004)

Le ministre chargé des communications él ectroniques lance des appels de candidatures pour
lafourniture de chacune des composantes du service universel mentionnées aux 1°, 2° et 3° de
l'article L. 35-1.
Ces appels de candidatures fixent :
1° Les obligations minimales incombant a I'opérateur chargé de fournir la composante du
service universel concernée, notamment en termes de qualité de service ;
2° Les informations a fournir par les candidats incluant, le cas échéant, leur colt net de
fourniture de la composante du service universel concernée ;
3° Les criteres de sélection de |'opérateur chargé de la composante du service universel
concernée; ces critéres sont fondés notamment sur I'aptitude de I'opérateur a fournir un
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service de qualité sur I'ensemble du territoire a un prix abordable a toute personne qui en fait
lademande ;

4° La durée de dévolution de la mission de service universel, sans préudice des dispositions
del'article L. 35-8 ; cette durée ne peut excéder cing ans.

SECTION 2 : Financement du service universel descommunications électroniques

Article R20-31
(Décret n° 97-475 du 13 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du 14 mai 1997)

(Décret n° 2003-338 du 10 avril 2003 art. 1 Journal Officiel du 13 avril 2003)
(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 Il Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(Décret n° 2004-1222 du 17 novermbre 2004 art. 1, art. 3 Journal Officiel du 19 novembre
2004)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
Les colts imputables aux obligations de service universel et pouvant faire I'objet d'une
compensation sont COMpPOSEs :
a) Du colt net des obligations tarifaires correspondant aux obligations de péréquation
géographique des tarifs de la composante mentionnée au 1° de l'article L. 35-1, évalué selon la
méthode définie aux articlesR. 20-33 et R. 20-34 ;
b) Des colts nets de I'offre et des obligations mentionnées aux 2° et 3° de l'article L. 35-1 et
au troisiéme alinéa dull de l'articleL. 35-3. Ces colts sont évalués selon les méthodes
définies aux articles R. 20-35 et R. 20-36.
L'évaluation de ces colts comprend la rémunération du capital utilisé au titre du service
universel, calculée selon la méthode définie a I'article R. 20-37. Elle prend en compte, dans
les conditions fixées al'article R. 20-37-1, I'avantage sur le marché que les opérateurs retirent,
le cas échéant, des obligations de service universel.
L'obligation mentionnée a l'article L. 35-1, d'acheminer gratuitement les appels d'urgence ne
fait pas I'objet d'une compensation, I'ensemble des fournisseurs de services téléphoniques au
public y étant soumis. Les obligations qui sont mentionnées au 4° de I'article L. 35-1 et qui
simposent al'ensemble des opérateurs ne peuvent faire I'objet d'une compensation.
Le colt net du service universe est rendu public par I'Autorité de régulation des
communications électroniques et des postes.

Article R20-32
(Décret n° 97-475 du 13 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du 14 mai 1997)

(Décret n° 2003-338 du 10 avril 2003 art. 2 Journal Officiel du 13 avril 2003)
(Décret n° 2004-1222 du 17 novembre 2004 art. 4 Journal Officiel du 19 novembre 2004)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
Tout opérateur chargé d'une obligation de service universel en application de I'article L. 35-2
tient un systéme dinformation ains gu'une comptabilité des services et des activités qui
doivent permettre, notamment, d'évaluer le colt net de cette obligation et de vérifier le respect
du principe de I'orientation des tarifs vers les colts.
Les éléments pertinents du systéme d'information et les données comptables sont mis a la
disposition de I'Autorité de régulation des communications électroniques et des postes a la
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demande de cette derniere. |ls sont audités périodiquement aux frais de I'opérateur par un
organisme indépendant désigné par I'Autorité de régulation des communications é ectroniques
et des postes, de maniére a permettre une mise a jour annuelle des ééments et données
nécessaires a l'application de la présente section. Les auditeurs doivent étre indépendants de
I'opérateur et de ses commissaires aux comptes. Les conclusions de |'audit sont rendues
publiques par I'Autorité de régulation des communications él ectroniques et des postes.

Article R20-33
(Décret n° 97-475 du 13 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du 14 mai 1997)

(Décret n° 2003-338 du 10 avril 2003 art. 3 Journal Officiel du 13 avril 2003)
(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 Il Journal Officiel du 9 octobre 2003)
(Décret n° 2004-1222 du 17 novembre 2004 art. 5 Journal Officiel du 19 novembre 2004)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
I.Le colt net des obligations tarifaires correspondant aux obligations de péréquation
géographique est la somme des colts nets pertinents dans les zones non rentables, c'est-a-dire
les zones qui, en raison des colts é evés de fonctionnement et d'investissement du réseau local
et de I'obligation de fournir a tous un service téléphonique de qualité a un prix abordable, ne
seraient pas desservies par un opérateur agissant dans |les conditions du marché.
La dimension des zones est fondée sur |'organisation technique du réseau téléphonique de
I'opérateur désigné en application de l'article L. 35-2 pour la fourniture de la composante
mentionnée au 1° de l'article L. 35-1 et prend en compte les décisions d'investissement et
I'activité commerciale d'un opérateur qui ne serait pas soumis aux obligations de service
universel.
1. - Le coQt net pertinent dans chacune des zones non rentables est égal au solde des recettes
gui seraient perdues par |'opérateur et des colts d'investissement et de fonctionnement qui ne
seraient pas encourus par I'opérateur, si la zone n'était pas desservie, évalués a partir de la
comptabilité analytique des recettes et des dépenses auditée dans les conditions prévues au |
del'article L. 35-3.
L es recettes pertinentes comprennent les recettes directes et indirectes retirées de la desserte
des abonnés de la zone, notamment les recettes des services facturés entierement ou
partiellement a l'appelé. Les colts pertinents dinvestissements et de fonctionne ment
comprennent, d'une part, les colts de desserte et de gestion des abonnés de la zone considérée
et, dautre part, les colts de réseau de commutation et de transmission correspondant a
I'écoulement du trafic entrant et sortant relatif a cette zone. Les colts pris en compte sont ceux
d'un opérateur efficace.
I1l. - L'Autorité de régulation des communications électroniques et des postes précise et
publie les régles dimputation comptable des colts et des recettes nécessaires aux calculs
prévus au |l et contréle les modéles utilisés pour évaluer les codts nets, et délimiter les zones
considérées.

Article R20-34
(Décret n° 97-475 du 13 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du 14 mai 1997)

(Décret n°99-162 du 8 mars 1999 art. 1 Journal Officiel du 9 mars 1999)

(Décret n°2003-338 du 10 avril 2003 art. 4 Journal Officiel du 13 avril 2003)
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(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 Il Journal Officiel du 9 octobre 2003)
(Décret n° 2004-1222 du 17 novembre 2004 art. 1 Journal Officiel du 19 novembre 2004)
(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)

(Décret n° 2006-665 du 7 juin 2006 art. 62 X 1° Journal Officiel du 8 juin 2006 en vigueur le
ler aolt 2006)
l. - Les personnes physiques qui ont droit au revenu minimum d'insertion ou qui percoivent
I'allocation de solidarité spécifique ou I'allocation aux adultes handicapés et qui ont souscrit
un abonnement au service téléphonique fixe aupres de I'opérateur qui les dessert, autorisé
selon les conditions fixées au lll, bénéficient, sur leur demande, d'une réduction de leur
facture téléphonique. A cette fin, I'organisme gestionnaire de la prestation au titre de laquelle
le droit a réduction tarifaire est ouvert leur délivre chague année une attestation. L'intéressé
transmet |adite attestation accompagnée du nom de I'opérateur qui le dessert et du numéro de
sa ligne téléphonique au prestataire, chargé par les opérateurs de la gestion du dispositif de
réduction tarifaire, et autorise ce prestataire a communiquer les informations suivantes aux
opérateurs concernés : nom, prénom, adresse et numéro de téléphone.
Peuvent également bénéficier de cette méme réduction, majorée de 4 euros hors taxes par
mois, les invalides de guerre cumulant le bénéfice des articles L. 16 et L. 18 du code des
pensions militaires dinvalidité et des victimes de la guerre dont les invalidités
supplémentaires sont évaluées a 10 % pour le calcul du complément de pension prévu a
I'article L. 16 dudit code, les aveugles de guerre bénéficiaires de l'article L. 18 du code précité
et les aveugles de la Résistance bénéficiaires de I'article L. 189 du méme code.
Le ministre chargé des communications éectroniques fixe au ler novembre de chaque année
pour l'année suivante, par arrété, pris apres avis de I'Autorité de régulation des
communications électroniques et des postes, le montant mensuel de la réduction tarifaire
accordée.
Le montant de la compensation versée a chaque opérateur par le fonds de service universel
des communications éectroniques est égal au colt net de I'offre tarifaire auquel sajoutent les
colts de gestion exposés par les organismes gestionnaires et par le prestataire chargé de la
gestion du dispositif de réduction tarifaire pour le compte des opérateurs. Le colt net de
I'offre tarifaire est égal au produit du montant des réductions tarifaires accordées par le
nombre des abonnés de |'opérateur qui en bénéficient.
Il. - Les opérateurs qui souhaitent offrir a leurs clients la possibilité de bénéficier des
réductions tarifaires prévues au | transmettent leur demande simultanément au ministre chargé
des communications électroniques et a I'Autorité de régulation des communications
électroniques et des postes. Le ministre se prononce dans un délai de deux mois suivant la
réception de la demande, aprés avis de I'Autorité de régulation des communications
électroniques et des postes. Si I'Autorité de régulation des communications électroniques et
des postes ne se prononce pas dans le déla d'un mois a compter de la réception de la
demande, son avis est réputé positif. A défaut de réponse du ministre dans le délai de deux
mois, lademande est considérée comme acceptée.
Le montant total des réductions tarifaires accordées au titre du | ainsi que des frais de gestion
considérés au | est au plus égal a0,8 % du chiffre d'affaires du service téléphonique au public.
NOTA : Décret n° 2006-665 du 7 juin 2006 art. 62 X 2°: La suppression du Il (ancien Il) de
l'article R. 20-34 est prise en compte dans I'évaluation du colt du service universel des
communications électroniques a partir de I'exercice 2005.

49



02/03/2007

Article R20-35
(Décret n° 97-475 du 13 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du 14 mai 1997)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 Il Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(Décret n° 2004-1222 du 17 novermbre 2004 art. 1, art. 6 Journal Officiel du 19 novembre
2004)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
Lorsque les obligations relatives a la publiphonie prévues a l'article R.20-30-3 sont
satisfaites, le colt net de l'obligation dassurer la desserte du territoire en cabines
téléphoniques installées sur le domaine public est évalué pour chague commune du territoire
par la différence entre, d'une part, les colts supportés par |'opérateur pour l'installation et
I'entretien de ses cabines installées dans cette commune et pour le trafic émis et recu par ces
cabines et, d'autre part, les recettes générées directement et indirectement par ces cabines.
Lorsque ces recettes sont supérieures aux colts, ou lorsque le nombre de cabines installées sur
le domaine public dans la commune est supérieur au nombre de cabines tel que résultant des
obligations de service universel, aucune compensation n'est due.
L'opérateur de service universel fournit a I'Autorité de régulation des communications
électroniques et des postes les ééments permettant de réaliser I'évaluation décrite a l'ainéa
précédent.
L es recettes prises en compte dans ce calcul comprennent en particulier une affectation aux
cabines des recettes suivantes: vente de cartes téléphoniques prépayées, publicité sur les
cabines publiques et les cartes tél éphoniques prépayées ainsi que les recettes générées par les
autres cartes utilisables dans les cabines téléphoniques. Cette affectation est faite au prorata
du trafic des cabines.

Article R20-36
(Décret n° 97-475 du 13 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du 14 mai 1997)

(Décret n°2003-338 du 10 avril 2003 art. 5 Journal Officiel du 13 avril 2003)
(Décret n°2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 Il Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(Décret n° 2004-1222 du 17 novembre 2004 art. 1, art. 7 Journal Officiel du 19 novembre
2004)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)

(Décret n° 2006-665 du 7 juin 2006 art. 62 X 1° Journal Officiel du 8 juin 2006 en vigueur le
ler aolt 2006)

Le colt net des obligations correspondant a la fourniture du service universe de
renseignements et de I'annuaire universel d'abonnés sous formes imprimée et éectronique
fourni par I'opérateur en charge du service universel est égal a la différence des colts et des
recettes imputables a ces obligations.

Les colts pris en compte concernent, le cas échéant : les colts d'achat des listes d'abonnés tels
que prévus al'article L. 33-4, les colts directement affectables a |'édition, al'impression et a
la distribution des annuaires, ains que les colts directement entrainés par la fourniture d'un
service de renseignements et d'annuaire universel sous forme éectronique, notamment les
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colts relatifs aux centres de renseignements, aux équipements dédiés au service d'annuaire
électronique, al'acces au réseau tél éphonique.

L es recettes prises en compte concernent, le cas échéant : les recettestirées de lavente et de la
publicité dans les annuaires imprimés, y compris la publicité pour les produits d'un opérateur
en charge du service universel ; les recettes tirées des services de renseignements et d'annuaire
électronique, y compris la publicité; les recettes nettes résultant du trafic induit par la
consultation des services d'annuaires et de renseignements; les recettes nettes des produits
dérivés, notamment celles provenant des ventes de fichiers de I'édition d'annuaires autres que
['annuaire universel ou de services associés au service universel de renseignements.

Lorsgue les recettes sont supérieures aux colts, aucune compensation n'est due.

Les opérateurs qui souhaitent offrir a leur client la possibilité de bénéficier des dispositions
définies au 2° de l'article L. 35-1 dans les conditions prévues au troisieme alinéa du ll de
l'articleL. 35-3 transmettent leur demande simultanément au ministre chargé des
communications électroniques et a l'Autorité de régulation des communications €l ectroniques
et des postes selon la procédure décrite au premier ainéa dull de l'articleR. 20-34. Le
ministre se prononce au regard notamment de I'impact de la demande sur la qualité du service
universel et sur le colt net total de la composante.

Ces opérateurs respectent I'ensemble des obligations prévues par la section1 du présent
chapitre relatives aux prestations de service universal qu'ils fournissent.

IIs transmettent annuellement a I'Autorité de régulation des communications électroniques et
des postes les comptes de ces prestations, audités conformément aux dispositions de
l'article R. 20-32.

NOTA : L'article L. 33-4 du code des postes et des communications électroniques a été
abrogé par I'article 8 | de laloi n° 2004-669 du 9 juillet 2004.Le nouvel article L. 33-4 est issu
du transfert de l'article L. 34-5 par I'article 8 |1 de cette mémeloi.

Article R20-37
(Décret n° 97-475 du 13 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du 14 mai 1997)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 Il Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(Décret n° 2004-1222 du 17 novembre 2004 art. 1, art. 8 Journal Officiel du 19 novembre
2004)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
Pour évaluer les colts mentionnés aux articles R. 20-33, R. 20-35 et R. 20-36, le taux de
rémunération du capital utilisé est fixé par I'Autorité de régulation des communications
électroniques et des postes, en tenant compte du colt moyen pondéré des capitaux permanents
pour I'opérateur chargé du service universel et de celui que supporterait un investisseur dans
les activités de communications électroniques en France.

Article R20-37-1
(Décret n° 2003-338 du 10 avril 2003 art. 6 Journal Officiel du 13 avril 2003)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 Il Journal Officiel du 9 octobre 2003)
(Décret n° 2004-1222 du 17 novermbre 2004 art. 1, art. 9 Journal Officiel du 19 novembre
2004)

L'avantage mentionné au | de l'article L. 35-3 que retirent, le cas échéant, les opérateurs des
obligations de service universel qui leur incombent comprend :
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a) Le bénéfice technique et commercia résultant de I'éendue du réseau, par rapport a un
opérateur agissant dans les conditions du marché, pour le raccordement de nouveaux
abonnés;

b) Le bénéfice lié a I'amélioration dans le temps des capacités économiques d'abonnés
bénéficiant du service universel ;

c) Le bénéfice tiré de I'exploitation des données relatives aux abonnés, pour la connaissance
du marché;

d) Le bénéfice tiré de l'image de marque associée a la position d'opérateur de service
universel.

Article R20-38
(Décret n° 97-475 du 13 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du 14 mai 1997)

(Décret n°2003-338 du 10 avril 2003 art. 7 Journal Officiel du 13 avril 2003)

(Décret n° 2004-1222 du 17 novembre 2004 art. 1, art. 10 Journal Officiel du 19 novembre
2004)
Les colts nets des composantes du service universel mentionnées aux 1°, 2° et 3° de
I'article L. 35-1 prennent en compte, le cas échéant, le co(t net de I'offre mentionnée au 4° du
méme article.

Article R20-39
(Décret n° 97-475 du 13 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du 14 mai 1997)

(Décret n° 2003-338 du 10 avril 2003 art. 8 Journal Officiel du 13 avril 2003)
(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 Il Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(Décret n° 2004-1222 du 17 novembre 2004 art. 1, art. 11 Journal Officiel du 19 novembre
2004)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
Les opérateurs qui contribuent au fonds de service universel sont les exploitants de réseaux
ouverts au public et les fournisseurs de services de communications é ectroniques au public.
La contribution de chague opérateur au financement du service universel est calculée au
prorata de son chiffre d'affaires réalisé au titre des services de communications é ectroniques,
al'exclusion:
1°Du chiffre d'affaires réalisé au titre des prestations dinterconnexion et d'acces faisant
I'objet des conventions définies au | de l'article L. 34-8 et des autres prestations réalisées ou
facturées pour le compte d'opérateurstiers;
2°Du chiffre d'affaires réalisé au titre de I'acheminement et de la diffusion de services de
radio et de télévision ainsi que de I'exploitation d'antennes collectives.
Dans le cadre d'offres associant des services de radio ou de télévision a des services de
communications éectroniques, la contribution de I'opérateur est établie au prorata du seul
chiffre d'affaireslié aux services de communications é ectroniques.
Pour le calcul de la contribution, il est pratiqué un abattement de 5 millions d'euros sur le
chiffre d'affaires annuel ainsi calculé.
Est porté au crédit du compte d'un opérateur donné le colt net éventuel relatif aux prestations
de service universel rendues par cet opérateur.
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Est portée au débit du compte d'un opérateur donné la part des colts nets relatifs aux
prestations de service universel due par cet opérateur ainsi que sa part des frais de gestion de
la Caisse des dépéts et consignations mentionnés au deuxiéme alinéade l'article R. 20-42.

Si, pour la derniére année pour laguelle ce solde a été constaté, le solde définitif d'un
opérateur est débiteur, cet opérateur verse une contribution provisionnelle du montant
correspondant au fonds. Si ce solde est créditeur, le fonds Iui verse le montant correspondant
dans les conditions prévues a l'article R. 20-42. Le cas échéant, les montants sont augmentés
ou diminués des montants résultant de I'application de I'alinéa suivant. Les versements des
opérateurs sont effectués au cours de |I'année considérée, en deux versements d'un montant
égal alamoitié des sommes dues, le 15 janvier et le 15 septembre.

La décision prévue au premier ainéa dulll de l'article L. 35-3 du code des postes et des
communications électroniques est prise par I'Autorité de régulation des communications
électroniques et des postes.

Si un nouvel opérateur fournit le service universel, I'Autorité de régulation des
communications électroniques et des postes évalue le colt prévisionnd de ce service a partir
d'informations concernant I'année précédant I'année de fourniture du service, communiquées
par le nouvel opérateur, au plustard le 31 octobre de |'année précédant |'année en cause.
L'Autorité de régulation des communications électroniques et des postes notifie le montant
des contributions provisionnelles a la Caisse des dépots et consignations et a chaque opérateur
au plus tard le 15 décembre de I'année précédant I'année considérée. La Caisse des dépits et
consignations traite ces informations de maniére confidentielle.

Les soldes définitifs relatifs al'année considérée sont constatés et rendus publics par I'Autorité
de régulation des communications éectroniques et des postes au plus tard le 30 avril de la
deuxiéme année suivant I'année considérée. L'Autorité de régulation des tes communications
électroniques et des postes notifie ces valeurs a chaque opérateur et a la Caisse des dépéts et
consignations au plus tard le 31 mai de la deuxieme année suivant I'année considérée. Elle
évalue ces soldes notamment sur la base des résultats de la comptabilité auditée des
opérateurs relative a |'année considérée, mentionnée au | de l'article L. 35-3, et des chiffre
d'affaires pour cette méme année. Les versements de la régulation des contributions
interviennent au plus tard le 20 septembre de la deuxiéme année suivant |'année considérée.
Ceux-ci comprennent le versement d'un intérét au taux de I'Euribor 12 mois qui court des
dates d'échéance ala date de régularisation.

En cas de défaillance d'un opérateur, et si les sommes dues par cet opérateur ne sont pas
recouvrées dans un délai d'un an a compter de la défaillance telle que mentionnée a l'article
R. 20-43, elles sont imputées lors de I'exercice suivant cette constatation sur les comptes des
autres opérateurs au prorata de la part de chacun calculée de la maniére décrite ci-dessus et
payées en méme temps que le solde définitif suivant.

Les reversements du fonds aux opérateurs créditeurs sont effectués selon les modalités
prévues al'article R. 20-42.

Article R20-40
(Décret n° 97-475 du 13 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du 14 mai 1997)

(Décret n°99-162 du 8 mars 1999 art. 2 Journal Officiel du 9 mars 1999)
(Décret n°2003-338 du 10 avril 2003 art. 9 Journal Officiel du 13 avril 2003)
(Décret n°2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 Il Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(Décret n° 2004-1222 du 17 novembre 2004 art. 1, art. 12 Journal Officiel du 19 novembre
2004)
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(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
Les opérateurs soumis a des obligations de service universel adressent des données constatées
relatives aux tarifs et aux conditions d'offre concernant I'année considérée au ministre chargé
des communications électroniques et a I'Autorité de régulation des communications
électroniques et des postes au plustard le 15 juillet de |'année suivant |'année considérée.
L'opérateur chargé du service universel fournit ses données constatées portant notamment sur
les colts, les chiffres d'affaires et le nombre d'abonnés, notamment ceux bénéficiant des
dispositions de I'article R. 20-34.
Les autres opérateurs fournissent leurs données constatées de chiffre d'affaires. Ceux d'entre
eux qui appliquent les dispositions de l'article R. 20-34 précisent le nombre d'abonnés
correspondants.
L'Autorité de régulation des communications électroniques et des postes évalue chaque année
les codts, les bénéfices et e taux de rémunération du capital mentionnés aux articles R. 20-33
aR. 20-38; €ele publie préalablement les régles employées pour I'application des méthodes
mentionnées dans ces articles ainsi que pour celles de I'article R. 20-39.

Article R20-41
(Décret n° 97-475 du 13 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du 14 mai 1997)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 Il Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(Décret n° 2004-1222 du 17 novembre 2004 art. 1, art. 13 Journal Officiel du 19 novembre
2004)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
La Caisse des dépbts et consignations assure la gestion comptable et financiere du fonds de
service universel, dans un compte spécifique créé a cet effet. Elle est chargée :
1° D'effectuer les opérations de recouvrement et de reversement afférent a chacun des
opérateurs et de tenir pour chaque année la comptabilité les retracant ;
2° De constater les retards de paiement ou les défaillances des opérateurs et d'engager
éventuellement les actions contentieuses nécessaires aux recouvrements;
3° D'informer I'Autorité de régulation des communications éectroniques et des postes des
retards de paiement, des défaillances et de I'évolution des procédures contentieuses engagées ;
elle lui adresse en outre un rapport annuel d'exécution sur la gestion comptable et financiere
du fonds de service universel.

Article R20-42
(Décret n° 97-475 du 13 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du 14 mai 1997)

(Décret n° 2003-338 du 10 avril 2003 art. 10 Journal Officiel du 13 avril 2003)
(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 Il Journal Officiel du 9 octobre 2003)
(Décret n° 2004-1222 du 17 novembre 2004 art. 1 Journal Officiel du 19 novembre 2004)
(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)

Le compte spécifique mentionné a l'article R. 20-41 est géré par la Caisse des déplts et
consignations sous le contrdle d'un comité de trois membres présidé par un magistrat de la

Cour des comptes et comprenant un membre de I'Autorité de régulation des communications
électroniques et des postes et un représentant de la Caisse des dépbts et consignations.
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Le compte spécifique retrace en charge les frais de gestion exposés par la Caisse des dépéts et
consignations au titre des missions mentionnées a l'article R. 20-41. La Caisse des dépits et
consignations évalue au 15 décembre de |'année précédente le montant prévisionnel des frais
de gestion a facturer pour I'année en cours. Ce montant doit ensuite faire I'objet d'une
approbation du comité mentionné au premier alinéa au plus tard le 15 janvier de I'année
considérée.

Le compte est alimenté par virements effectués par les opérateurs débiteurs aux échéances
fixées par |'article R. 20-39. L'opérateur débiteur prend toutes dispositions pour que les fonds
parviennent a bonne date a la Caisse des dépits et consignations. Les reversements au profit
des opérateurs créditeurs sont effectués dans les dix jours suivant la date d'échéance.

A chaque échéance, le montant global des reversements effectués au profit des opérateurs
créditeurs est égal aux sommes effectivement recouvrées par le fonds géré par la Caisse des
dépdts et consignations, minorées d'une somme correspondant a la moitié des frais
prévisionnels de gestion visés au 2e ainéa du présent article. Les sommes non réglées au jour
de I'échéance portent intérét de droit au taux de I'Euribor 12 mois du jour de |'échéance.

Dans le cas ou I'ensemble des sommes dues ne sont pas recouvrées, le montant reversé a
chacun des opérateurs créditeurs est fixé au prorata du montant qu'il aurait dd percevoir en
I'absence de défaillance d'un contributeur au fonds, le solde étant reporté sur |'exercice
suivant.

Article R20-43
(Décret n° 97-475 du 13 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du 14 mai 1997)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 Il Journal Officiel du 9 octobre 2003)
(Décret n° 2004-1222 du 17 novembre 2004 art. 1 Journal Officiel du 19 novembre 2004)

La défaillance de I'opérateur est valablement constatée en cas de non-paiement, pour quelque
cause que ce soit, des sommes dues par celui-ci a lI'échéance prévue lorsque la mise en
demeure, adressée par la Caisse des déplts et consignations, par |ettre recommandée avec
accuse de réception, dans un délai de trois semaines suivant I'échéance est demeurée
infructueuse aprés un délai de trois semaines. La Caisse des dépéts et consignations procede
au recouvrement contentieux des sommes restées impayées dans les délais mentionnés ci-
dessus et reverse les sommes recouvrées minorées des frais liés a ces contentieux sur le
compte spécifiqgue mentionné al'article R. 20-41, dans un délai de deux semaines suivant leur
recouvrement.

Article R20-44
(Décret n° 97-475 du 13 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du 14 mai 1997)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 Il Journal Officiel du 9 octobre 2003)
(Décret n° 2004-1222 du 17 novembre 2004 art. 1 Journal Officiel du 19 novembre 2004)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
Une convention entre la Caisse des dép6ts et consignations et I'Autorité de régulation des
communications éectroniques et des postes, approuvée par arrété du ministre chargé des
communications €l ectroniques précise :
1° Les modalités selon lesquelles | es opérateurs débiteurs effectuent les versements au compte
spécifique et les modalités selon lesquelles sont effectués les reversements aux opérateurs
crediteurs ;
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2° Les modalités de calcul des frais de gestion et notamment les regles retenues pour
I'établissement de la comptabilité analytique permettant d'évaluer les charges supportées par
la Caisse des dépéts et consignations ;

3° Les modalités d'information de I'Autorité de régulation des communications é ectroniques
et des postes en cas de retard de paiement d'un opérateur ou de notification a cette Autorité en
cas de défaillance d'un opérateur.

CHAPITRE V : Dispositions pénales

Article R20-44-1
(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 IV Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
Un arréé du ministre chargé des communications éectroniques habilite, parmi les
fonctionnaires et agents placés sous son autorité, celle du président de I'Autorité de régulation
des communications électroniques et des postes ou celle du directeur général de I'Agence
nationale des fréquences, ayant les connaissances techniques et juridiques nécessaires, apres
avis du procureur de la République aupres du tribuna de grande instance de leur résidence
administrative, les personnes qui peuvent rechercher et constater par proces-verbal les
infractions entrant dans le champ d'application de l'articleL. 40 du code des postes et
communications él ectroniques.
Le président de I'Autorité de régulation des communications électroniques et des postes et le
directeur général de I'Agence nationae des fréquences désignent, a cet effet, les personnes
placées sous leur autorité qu'ils souhaitent faire habiliter.
L'arrété mentionné au premier alinéa précise I'objet de I'habilitation et la durée pendant
laquelle le fonctionnaire ou |'agent avocation arechercher et constater les infractions.

Article R20-44-2
(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 IV Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)
Les fonctionnaires et agents habilités par arrété du ministre chargé des communications
électroniques au titre de l'article R. 20-44-1 prétent serment devant le tribunal de grande
instance de leur résidence administrative.
Laformule du serment est la suivante :
"Je jure et promets de bien et loyalement remplir mes fonctions et d'observer en tout les
devoirs qu'elles mimposent. Je jure également de ne rien révéler ou utiliser de ce qui sera
porté a ma connaissance al'occasion de I'exercice de mes fonctions."

Article R20-44-3
écret n - u 8 octobre art. ourn iciel du 9 octobre
(Dé °2003-961 du 8 bre 2003 11V al Officiel du 9 bre 2003)

(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
L'habilitation prévue a l'article R. 20-44-1 est retirée par arrété du ministre chargé des
communications éectroniques, le cas échéant a la demande du président de I'Autorité de
régulation des communications électroniques et des postes ou du directeur généra de
I'Agence nationale des fréquences, pour les personnes placées sous leur autorité, lorsque cette
mesure est justifiée par les nécessités du service ou compte tenu du comportement du
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fonctionnaire ou de I'agent dans I'exercice de ses fonctions, apres, dans ce dernier cas, que
I'intéressé a été mis a méme de présenter ses observations.

Article R20-44-4
(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 IV Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
Une carte professionnelle portant mention de I'habilitation, de son objet et de sa durée est
délivrée, ou son renouvellement assuré, par le ministre chargé des communications
électroniques, par e président de I'Autorité de régulation des communications électroniques et
des postes ou par le directeur général de I'Agence nationale des fréquences, chacun pour ce
qui le concerne, aux fonctionnaires et agents placés sous leur autorité mentionnés a
l'article R. 20-44-1.
Mention de la prestation de serment est portée sur cette carte par les soins du greffier du
tribunal de grande instance.
Le modele de la carte professionnelle est établi par les autorités susmentionnées, chacune
pour ce qui laconcerne.

TITRE Il : Ressources et police
CHAPITRE ler : Fréquencesradioéectriques
SECTION 1: Dispositions générales

Article R20-44-5

(inséré par Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 111, 1V Journal Officiel du 29 mai 2005)
L'autorisation prévue au premier ainéa de l'articleL. 41-1 est délivrée par le ministre ou
['autorité affectataire des fréquences.

L'autorisation prévue au deuxieme alinéa de l'article L. 41-1 est délivrée, selon que les
fréguences utilisées sont attribuées au ministre chargé de I'intérieur ou au ministre chargé de
la défense, par le ministre concerné.

Les dispositions du présent article ne sappliquent pas aux installations de I'Etat mentionnées
au 1°del'article L. 33.

Article R20-44-6
(inséré par Décret n° 2005-1168 du 13 septembre 2005 art. 2 Journal Officiel du 16
septembre 2005)
Sur demande de I'administration ou de l'autorité affectataire tenue de procéder ou de faire
procéder a un réaménagement de fréquences, I'Agence nationale des fréquences arréte les
dépenses et frais nécessaires a ces réamenagements et qui font I'objet d'une intervention du
fonds de réaménagement du spectre ou d'un préfinancement par celui-ci.

Article R20-44-7
(inséré par Décret n° 2005-1168 du 13 septembre 2005 art. 2 Journal Officiel du 16
septembre 2005)
Les dépenses et frais faisant I'objet d'un préfinancement, définis a l'article R. 20-44-6, sont
répartis entre les titulaires d'une autorisation d'utilisation de fréguences assignées a l'issue des
réaménagements selon les modalités fixées par I'Agence nationale des fréguences. L'agence
tient notamment compte de la largeur de bande du spectre attribué et, lorsque ce critére
sapplique, de la population de la zone couverte.
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L'agence fixe également le calendrier des contributions au remboursement dues par les
titulaires des autorisations d'utilisation des fréguences. La durée du préfinancement ne peut
excéder 5 ans a compter de la date de |'autorisation d'utilisation de fréquences du titulaire.

A l'issue des opérations de réaménagement, |I'Agence nationale des fréquences arréte le
montant définitif de celles-ci et des remboursements dus.

SECTION 2: Dispositions spécifiques aux fréquences radioélectriques dont |'assignation
est confiéeal'Autorité derégulation des communications éectroniques et des postes

Paragraphe ler : Dispositionsrelativesal'attribution d'autorisations d' utilisation de
fréquences

Article R20-44-9
(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 111, V Journal Officiel du 29 mai 2005)

(Décret n° 2006-1016 du 11 aodt 2006 art. 1 Journal Officiel du 12 aolt 2006)
Pour les autorisations d'utilisation de fréquences relevant de l'article L. 42-1, le silence gardé
pendant plus de six semaines par |'Autorité de régulation des communications électroniques et
des postes a compter de la réception de la demande compléte vaut décision de rejet. Ce délai
est porté a huit mois pour les décisions intervenant a l'issue d'une procédure d'attribution en
application de l'article L. 42-2.

Paragraphell : Dispositionsrelatives aux cessions d'autorisationsd'utilisation de
fréquences

Article R20-44-9-1
(inséré par Décret n° 2006-1016 du 11 aolt 2006 art. 1 Journal Officiel du 12 ao(t 2006)

La cession d'une autorisation d'utilisation de fréquences ou de bandes de fréquences régie par
les dispositions de l'article L. 42-3 peut étre totale ou partielle. Dans ce dernier cas, le
cessionnaire n‘acquiert les droits d'utilisation que sur une partie de la zone géographique sur
laquelle porte l'autorisation, une partie des fréquences ou bandes de fréguences objet de
['autorisation, ou une partie de la durée restant a courir de |'autorisation. L'arrété du ministre
chargé des communications éectroniques prévu a l'article L. 42-3 précise, pour chacune des
fréguences ou bandes de fréquences dont |es autorisations peuvent faire I'objet d'une cession,
les types de cessions qui sont autorisées.

Article R20-44-9-2
(inséré par Décret n° 2006-1016 du 11 aolt 2006 art. 1 Journal Officiel du 12 aolt 2006)
Sont soumis a approbation préalable de I'Autorité de régulation des communications
électroniques et des postes les projets de cession portant sur une fréquence assignée en
application de l'articleL. 42-2 ou portant sur une autorisation dutilisation de fréguences
nécessaires a la continuité de missions de service public. Les autres projets de cession sont
notifiés al'autorité qui peut Sy opposer.

Article R20-44-9-3
(inséré par Décret n° 2006-1016 du 11 aolt 2006 art. 1 Journal Officiel du 12 aolt 2006)
Le titulaire de l'autorisation d'utilisation de fréquences radioélectriques et le cessionnaire
pressenti notifient conjointement les projets de cession mentionnés a l'article L. 42-3 a
I'Autorité de régulation des communications éectroniques et des postes. La notification,
signée par un représentant du cédant et un représentant du cessionnaire pressenti, est adressée
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a I'Autorité de régulation des communications éectroniques et des postes par lettre
recommandée avec demande d'avis de réception. Elle comporte les €l éments suivants :

- lesinformations relatives au cédant et au cessionnaire pressenti ;

- laréférence de |'autorisation d'utilisation de fréquences dont la cession est envisagée ;

- ladate souhaitée pour I'entrée en vigueur de la cession ;

- les conditions financiéres de la cession ;

- les dléments permettant a I'Autorité de régulation des communications électroniques et des
postes d'apprécier e respect des dispositions de 'article R. 20-44-9-4 ;

- le cas échéant, ladéclaration prévue al'article L. 33-1 pour le cessionnaire pressenti ;

- les références des assignations de fréguences mentionnées au 4° de |'article R. 20-44-11 dont
le cessionnaire pressenti souhaite obtenir les droits;;

- les références des décisions mentionnées au 5° de I'article R. 20-44-11 dont le cessionnaire
pressenti souhaite obtenir les droits;

- lajudtification de la capacité technique et financiere du cessionnaire pressenti a faire face
durablement au respect de ses obligations.

En cas de projet de cession partielle, la notification comporte en outre :

- la proposition de délimitation géographique, spectrale et temporelle des deux autorisations
qui résulteraient delacession ;

- la proposition portant sur les droits et obligations transférés au cessionnaire, et, le cas
échéant, ceux restant ala charge du cédant, conformément al'article R. 20-44-9-4.

Pour les projets de cession soumis a autorisation, la notification comporte, en outre, selon le
cas:

- les éléments de nature a garantir la continuité des missions de service public dans le cadre
desquelles I'autorisation d'utilisation de fréquences est utilisée ;

- le détail des moyens mis en oeuvre par le cédant et envisagés par le cessionnaire pressenti
pour respecter les obligations issues des engagements souscrits dans le cadre de I'appel a
candidatures prévu al'article L. 42-2.

Article R20-44-9-4

(inséré par Décret n° 2006-1016 du 11 aolt 2006 art. 1 Journal Officiel du 12 aolt 2006)
La cession transfére au cessionnaire les prescriptions de l'autorisation afférentes aux droits
d'utilisation cédés qui relévent des1° 4° et 5° dull de l'article L. 42-1, a I'exception, si
['autorisation en prévoyait, de celles relatives au calendrier de déploiement et a la zone de
couverture.
Le cédant et le cessionnaire acquittent les redevances de mise a disposition et de gestion des
fréquences radioédlectriques prévues par les textes en vigueur et afférentes aux droits
d'utilisation qu'ils détiennent respectivement al'issue de la cession.
Le délai de notification mentionné au 2° du Il de l'article L. 42-1 simpose aux titulaires des
autorisations issues de la cession ala date d'expiration de I'autorisation objet de la cession.
Les autres droits et obligations, et notamment les obligations portant sur la couverture, le
calendrier de déploiement ou relevant du6° du Il de l'article L. 42-1, doivent étre répartis
entre le cédant et le bénéficiaire de la cession de maniére proportionnée et de maniere a
assurer le respect des objectifs, au sens de l'article L. 32-1, poursuivis lors de |'attribution
initiale des fréquences.

Article R20-44-9-5
(inséré par Décret n° 2006-1016 du 11 aolt 2006 art. 1 Journal Officiel du 12 ao(t 2006)
L'Autorité de régulation des communications é ectroniques et des postes ne peut Sopposer aux
projets de cession qui lui sont notifiés que pour I'un des motifs suivants:
1° Lesmotifsénoncés au | del'article L. 42-1;
2° L'absence de conformité aux dispositions de l'article R. 20-44-9-4 ;
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3° L'atteinte aux conditions de concurrence effective pour |'acces au spectre radioél ectrique ou
son utilisation ;

4° Lorsque la cession est soumise a approbation de |'autorité, le non-respect, par le cédant ou
le cessionnaire pressenti, individuellement ou conjointement, des engagements pris, le cas
échéant, dans le cadre de I'appel a candidatures prévu al'article L. 42-2 ou de la continuité du
service public;

5° L'ouverture d'une procédure de sanction a l'encontre du cédant ou du cessionnaire au titre
del'article L. 36-11.

Article R20-44-9-6

(inséré par Décret n° 2006-1016 du 11 aolt 2006 art. 1 Journal Officiel du 12 ao(t 2006)
L'Autorité de régulation des communications él ectroniques et des postes peut, afin d'assurer le
respect des objectifs mentionnés a l'article L. 32-1 ou la continuité du service public, assortir
son approbation du projet de cession de prescriptions adressées au cessionnaire pressenti ou
au cédant. Ces prescriptions peuvent porter sur :
- les conditions d'utilisation des fréquences ou des bandes de fréguences qui font I'objet de la
cession relevant des1°a5°du ll del'articleL. 42-1;
- la répartition des engagements pris, le cas échéant, dans le cadre de I'appel a candidatures
prévu al'article L. 42-2, afin d'en assurer le respect par le titulaire de |'autorisation objet de la
cession ou le cessionnaire pressenti, individuellement ou conjointement.

Article R20-44-9-7

(inséré par Décret n° 2006-1016 du 11 aolt 2006 art. 1 Journal Officiel du 12 ao(t 2006)
L'Autorité de régulation des communications €l ectroniques et des postes dispose d'un délai de
Six semaines a compter de la réception de la notification compléte pour sopposer au projet de
cession. Elle délivre les nouvelles autorisations, modifie ou abroge |es autorisations existantes
dans les meilleurs délais compte tenu de la date souhaitée par le cédant et |e bénéficiaire pour
I'entrée en vigueur de la cession, selon les modalités suivantes :
- elle abroge I'autorisation du cédant lorsgue I'intégralité des conditions d'utilisation fait |'objet
delacession et lamodifie lorsque la cession est partielle;
- elle déivre une nouvelle autorisation au bénéficiaire de la cession ou modifie une
autorisation qui lui est déja attribuée et qui porte sur la bande de fréquences considérée.

Article R20-44-9-8
(inséré par Décret n° 2006-1016 du 11 aolt 2006 art. 1 Journal Officiel du 12 ao(t 2006)

Pour les projets de cession qui sont soumis a son approbation, I'Autorité se prononce dans un
délai de trois mois a compter de la réception de la notification compléte. A I'expiration de ce
délai, sa décision est réputée négative. Le cédant ou le cessionnaire pressenti dispose d'un
délai d'un mois, a compter de la notification par I'Autorité de son approbation et des
éventuelles prescriptions dont elle est assortie, pour, le cas échéant, informer I'Autorité qu'ils
retirent leur projet de cession. A défaut de retrait a I'expiration de ce délai, ou dés que le
cédant et le cessionnaire pressenti ont confirmé le maintien de leur projet, I'Autorité de
régulation des communications é ectroniques et des postes prend les décisions mentionnées a
I'article R. 20-44-9-7 dans les conditions de procédure prévues audit article.

Article R20-44-9-9
(inséré par Décret n° 2006-1016 du 11 aolt 2006 art. 1 Journal Officiel du 12 ao(t 2006)
L'Autorité de régulation des communications électroniques et des postes peut prolonger de
trois mois les délais de six semaines et de trois mois mentionnés aux articles précédents
lorsqu'elle considére que la cession est susceptible de porter atteinte aux objectifs mentionnés
a l'article L. 32-1. Le président de I'Autorité en informe, le cas échéant, le cédant et le
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cessionnaire pressenti, par lettre recommandée avec demande d'avis de réception, dans les
délais suivants a compter de laréception de la notification compléte :

- six semaines lorsgue le projet de cession n'est pas soumis a approbation de I'Autorité ;

- deux mois lorsque le projet de cession est soumis a son approbation.

Article R20-44-9-10
(inséré par Décret n° 2006-1016 du 11 aolt 2006 art. 1 Journal Officiel du 12 ao(t 2006)
La cession est rendue publique par I'Autorité en méme temps que les décisions mentionnées
aux articlesR. 20-44-9-7 et R. 20-44-9-8 dans le respect des secrets protégés par la loi, et
notamment du secret des affaires.

Article R20-44-9-11

(inséré par Décret n° 2006-1016 du 11 aolt 2006 art. 1 Journal Officiel du 12 ao(t 2006)
Lorsgue I'Autorité de régulation des communications électroniques et des postes ne sest pas
Opposée a une cession ou I'a autorisée, le cessionnaire peut obtenir les droits associés aux
assignations mentionnées au 4° de I'article R. 20-44-11 et aux décisions mentionnées au 5° du
méme article Sil en fait lademande dans la notification mentionnée al'article R. 20-44-9-3.
L'Autorité de régulation des communications éectroniques et des postes notifie a I'Agence
nationale des fréquences les références des assignations et décisions pour lesquelles elle
demande lamise ajour de l'identité de I'utilisateur dans les fichiers mentionnés aux 4° et 5° de
l'article R. 20-44-11. Si la cession est suivie de modification des conditions techniques
d'exploitation des stations et installations radioél ectriques associées, les dispositions des 4° et
5% del'article R. 20-44-11 sappliquent au cessionnaire.

Article R20-44-9-12

(inséré par Décret n° 2006-1016 du 11 aolt 2006 art. 1 Journal Officiel du 12 ao(t 2006)
L'Autorité de régulation des communications électroniques et des postes met a la disposition
du public un registre des autorisations d'utilisation de fréquences délivrées pour les fréquences
ou bandes de fréquences dont la cession est autorisée, dans la mesure ou cette publication ne
porte pas atteinte aux secrets protégés par laloi, et notamment au secret des affaires.
Ce registre précise pour chague bande de fréquences :
- 8, le cas échéant, aucune des autorisations délivrées dans celle-ci ne voit sa cession soumise
al'approbation de I'Autorité ;
- les conditions générales d'utilisation fixées en application de l'article L. 42 ;
- les conditions d'utilisation définies conformément au Il de I'article L. 42-1, et communes a
I'ensembl e des autorisations délivrées dans cette bande ;
- les conditions fixées dans les modalités d'attribution initiale.
Pour les autorisations délivrées sans précision sur l'implantation des stations, le registre
précise également, sous réserve des secrets protégés par laloi :
- I'identité du titulaire ;
- la date d'échéance de I'autorisation ;
- les fréguences ou bandes de fréquences attribuées ;
- s lacession de I'autorisation est soumise al'approbation de I'Autorité ;
- la zone géographique autorisée pour I'implantation des stations ;
- les conditions d'utilisation fixées en application du Il del'article L. 42-1 ;
- le cas échéant, les engagements pris lors de I'appel a candidatures.

SECTION 3: Agence nationale de répartition des fréquences

Paragraphe ler : Dispositions générales et missions

61



02/03/2007

Article R20-44-10
(inséré par Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 VI Journal Officiel du 29 mai 2005)
L'Agence nationale des fréquences est placée aupres du ministre chargé des communications
électroniques. Elle exerce son activité en concertation avec les administrations et autorités
affectataires de fréguences radioél ectriques.

Article R20-44-11
(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 VI Journal Officiel du 29 mai 2005)

(Décret n° 2005-1168 du 13 septembre 2005 art. 3 Journal Officiel du 16 septembre 2005)
Les missions de |'agence sont les suivantes :
1° Elle prépare la position frangaise et coordonne |'action de la représentation francaise dans
les négociations internationales dans le domaine des fréguences radioélectriques. A ce titre,
elle prépare notamment les conférences mondiales et régionales des radiocommunications
organisées par I'Union internationale des télécommunications ainsi que les réunions de la
Conférence européenne des postes et communications éectroniques et de la Communauté
européenne traitant des sujets de son domaine de compétence.
Elle coordonne I'action de la représentation francaise dans les comités, commissions, groupes
d'experts et groupes de travail créés par ces instances, avec lesquelles elle assure des liaisons
permanentes.
Elle entretient des relations avec les administrations étrangeres chargées de la gestion du
spectre. A cetitre, elle peut notamment procéder a des échanges d'experts.
2° L'agence mene des anal yses prospectives du spectre des fréquences radioél ectriques en vue
de son utilisation optimale par les utilisateurs publics ou privés sans préjudice des
compétences propres des administrations et autorités affectataires. Elle procéde a I'examen
périodique de I'utilisation du spectre et recommande les aménagements qui lui paraissent
nécessaires.
3° Elle prépare et soumet a |'approbation du Premier ministre, en application de I'article L. 41,
la répartition des bandes de fréguences entre catégories de services au sens du reglement des
radiocommunications de ['Union internationale des télécommunications et entre
administrations et autorités affectataires.
Elle établit et tient ajour le tableau national de répartition des bandes de fréquences.
4°Elle établit et tient a jour I'ensemble des documents relatifs a I'emploi des fréquences,
notamment le fichier national des fréquences qui récapitule les assignations de fréquences. A
cet effet, I'ensemble des administrations et autorités affectataires lui transmettent les données
nécessaires, dans le respect des dispositions relatives ala protection du secret de défense.
Elle coordonne les assignations de fréquences dans les bandes en partage et est informée des
projets d'assignation de nouvelles fréquences dans les bandes exclusives avec dérogation sur
lesquels elle peut émettre un avis.
Elle procéde a la notification des assignations nationales au fichier international des
fréguences de I'Union internationale des télécommunications dont €elle est, pour ce domaine,
I'interlocuteur unique.
Les dossiers de demande d'assignation ou de tenue a jour des fichiers d'assignation peuvent
étre transmis directement par |'utilisateur al'agence si I'administration ou I'autorité affectataire
en est d'accord. L'agence informe alors directement |'utilisateur et |'administration ou l'autorité
affectataire du résultat de la procédure.
5° L'accord ou l'avis de I'agence prévu au dernier alinéadu | de l'article L. 43 n'est pas requis
pour les décisions dimplantation, de transfert ou de modification des instalations
radiodlectriques non militaires mentionnées a l'article L.33-3 ou des stations dont la
puissance est inférieure a un niveau défini par arrété du ministre chargé des communications
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électroniques. Le méme arrété fixe les conditions dans lesquelles I'agence est informée de
I'implantation et des caractéristiques techniques de ces stations et installations.

Le dossier de demande d'avis ou d'accord peut étre transmis directement par |'utilisateur a
I'agence s I'administration ou l'autorité affectataire en est d'accord. L'agence informe alors
directement I'utilisateur et I'administration ou |'autorité affectataire de I'avis ou de |'accord.
Devant le silence gardé par |I'agence, I'avis ou |'accord est réputé acquis au terme d'un délai de
deux mois apres la saisine de I'agence. Les avis et accords mentionnés au présent 5° sont
caducs en |'absence de tout commencement d'exécution des opérations qu'ils concernent dans
un délai de douze mois a compter de leur notification ou, si elle est postérieure, de I'entrée en
vigueur de |'autorisation d'utilisation de fréquences.

L'agence est consultée sur les projets de servitudes radioélectriques dans les conditions
prévues par le présent code. Elle constitue, tient a jour et diffuse ladocumentation relative aux
servitudes établies en ce domaine au titre des différents ministeres et autorités affectataires.

En liaison avec les services et organismes compétents, elle établit et diffuse les documents,
répertoires et fichiers relatifs aux stations radioéectriques et aux zones de groupement des
stations radioél ectriques.

6° Elle fait toutes propositions en matiere de regles de compatibilité éectromagnétique,
dingénierie du spectre, de limitation de I'exposition du public aux champs
électromagnétiques, et de normes propres a assurer une bonne utilisation des systemes
radi oél ectriques.

7° Dans son domaine de compétence, €elle est chargée de prévoir, en liaison avec le secrétariat
généra de la défense nationale et selon ses directives, la mise en oeuvre des mesures
entrainées par |'application de I'article L. 1111-2 du code de la défense. Dans les circonstances
prévues a ces articles, elle est également chargée d'assister de ses conseils le ministre chargé
des communi cations él ectroniques et |es autres ministres concernés.

8° Elle est responsable de la coordination internationale des fréguences aux frontiéres et de
celle des systémes de communications é ectroniques par satellite.

P Elle évadue le colt des opérations de réaménagement du spectre des fréquences
radiodlectriques, fixe le montant et les modaités de répartition des contributions
correspondantes, en établit un calendrier de réalisations, veille aleur mise en oeuvre et gére le
fonds de réaménagement du spectre.

10° Elle organise et coordonne le contrdle de I'utilisation des fréquences, sans préudice des
compétences de contrble spécifique exercé par les administrations et autorités affectataires.
Elle peut étre saisie par ces dernieres ou par des tiers des cas de brouillage, qu'dlle instruit.
Elle transmet son rapport d'instruction al'administration ou autorité affectataire.

Elle veille au respect des exigences de qualité prévues par |'article L. 34-9-1.

Elle assure les fonctions de bureau centraisateur prévu par le reglement des
radiocommunications de I'Union international e des tél écommunications,

11° En outre, elle peut, a la demande des administrations et autorités affectataires et dans le
cadre de conventions conclues avec elles, assurer tout ou partie de la gestion de leurs plans de
frégquences et de leurs assignations, instruire les demandes d'autorisation, délivrer les
documents administratifs découlant de ces autorisations et effectuer les contrdles nécessaires.
La comptabilité de |I'agence permet de déterminer et de suivre le colt d'exécution de chague
convention.

12° Elle procéde a des contrdles en vue de rechercher et de constater les infractions relatives a
la conformité des équipements visés a l'article L. 34-9. Elle regoit les déclarations prévues a
l'article R. 20-11.

13° Elle procéde aux visites de contréle des navires, pour les questions radioélectriques,
conformément a l'article 3 de laloi n°83-581 modifiée du 5 juillet 1983 sur la sauvegarde de
lavie humaine en mer et I'habitabilité a bord des navires et la prévention de la pollution.
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14° Elle organise pour le compte du ministre chargé des communications électroniques les
examens donnant acces aux certificats d'opérateur des services d'amateur et gére les indicatifs
des séries international es attribués aux stations radioél ectriques des services d'amateur.

15° Elle recoit et instruit pour le compte du ministre chargé des communications électroniques
les demandes d'assignation de fréquence relative a un systéme satellitaire visées a l'article
L.97-2.

Paragraphell : Organisation et fonctionnement

Article R20-44-12

(inséré par Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 VI Journal Officiel du 29 mai 2005)
L'agence est administrée par un conseil d'administration de dix-huit membres :
- six personnalités choisies en raison de leur compétence, dont le président ;
- un représentant du ministre de la défense ;
- un représentant du ministre de l'intérieur ;
- un représentant du ministre des affaires étrangeres ;
- un représentant du ministre chargé des communications él ectroniques ;
- un représentant du ministre chargé de |'espace ;
- un représentant du ministre chargé des transports ;
- un représentant du ministre chargé de larecherche ;
- un représentant du ministre chargé du budget ;
- un représentant du ministre chargé des départements et territoires d'outre-mer ;
- un représentant du ministre chargé de la communication ;
- un représentant du Conseil supérieur de l'audiovisud ;
- un représentant de I'Autorité de régulation des communications électroniques et des postes.

Article R20-44-13
(inséré par Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 VI Journal Officiel du 29 mai 2005)

Le président du conseil dadministration et les personnaités choisies en raison de leur
compétence sont nommés par décret. Les représentants des ministres au conseil
d'administration sont désignés par arrété du ministre chargé des communications
électroniques sur proposition de chacun des ministres intéressés. Le Conseil supérieur de
l'audiovisuel et I'Autorité de régulation des communications éectroniques et des postes
désignent chacun leur représentant.

Les membres du conseil d'administration sont nommeés pour une durée de cing ans. En cas
d'interruption de leur mandat, ils sont remplacés pour la durée restant a courir jusqu'au terme
decelui-ci.

Article R20-44-14
(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 VI Journal Officiel du 29 mai 2005)

(Décret n° 2005-1168 du 13 septembre 2005 art. 4 1, 11 Journal Officiel du 16 septembre
2005)

Le consell d'administration arréte les orientations générales des activités de |'établissement et
délibére notamment sur les questions suivantes :
1° Approbation du projet de tableau national de répartition des bandes de fréquences entre les
administrations et les autorités affectataires et catégories de services auxquels sont destinées
ces bandes;
2° Proposition du mandat et de la composition de la délégation francaise aux conférences
international es traitant de radiocommunications ;
3° Approbation du programme des activités et des investissements de |'agence ;
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4° Approbation du budget de I'agence et des modifications au budget qui comportent soit une
augmentation des dépenses, soit une diminution des recettes, soit des virements de crédits
entre les sections des opérations en capital et la section de fonctionnement ;

5° Approbation du rapport annuel d'activité;

6° Approbation du compte financier ;

7° Fixation et affectation des résultats de I'exercice ;

8° Approbation de I'organisation générale de |'établissement ;

9° Approbation des conventions mentionnées au 11° de l'article R. 20-44-11 ;

10° Fixation des conditions dans lesquelles les projets de marchés, d'aides au réaménagement
du spectre et de conventions sont soumis a son approbation ;

11° Approbation des projets de constructions, d'achats ou ventes dimmeubles, constitution
d'hypotheque ou de droits réels, projets de baux et locations dimmeubles ;

12° Acceptation ou refus desdons et legs;;

13° Fixation des conditions générales de recrutement, d'emploi et de rémunération du
personnel contractuel ;

14° Formation et composition de commissions consultatives compétentes dans le cadre des
différentes missions de I'agence ;

15° Intervention du fonds de réaménagement du spectre ou préfinancement par celui-ci des
opérations de réaménagements, sur demande des administrations ou autorités affectataires,
colt de ces opérations et approbation des conventions passées avec des personnes publiques
ou privées relatives aux conditions de versements et de réutilisation des contributions au
réaménagement du spectre.

Article R20-44-15
(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 VI Journal Officiel du 29 mai 2005)

(Décret n° 2005-1168 du 13 septembre 2005 art. 4 111 Journal Officiel du 16 septembre 2005)
Le consell dadministration peut donner au directeur général de I'agence délégation pour
exercer, au nom de |'éablissement, les compétences qui lui sont dévolues, a I'exception de
celles mentionnées aux 1° 3° a 10° et 12° a 14° de l'article R. 20-44-14. 1l précise les
conditions de cette délégation et peut, notamment, subordonner I'exercice de la compétence
déléguée alaréunion de I'une des commissions consultatives prévues au 14° du méme article.

Article R20-44-16
(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 VI Journal Officiel du 29 mai 2005)

(Décret n° 2005-1168 du 13 septembre 2005 art. 4 |11 Journal Officiel du 16 septembre 2005)
Le conseil d'administration se réunit sur convocation de son président, aussi souvent qu'il est
nécessaire et au moins trois fois par an. Le président est tenu de convoquer le conseil
d'administration si e Premier ministre, le ministre chargé des communications él ectroniques
ou letiers de ses membres le demande. 11 fixe I'ordre du jour des séances.

Sauf en cas d'urgence, le lieu, la date et I'ordre du jour des séances sont portés au moins deux
semaines a l'avance ala connaissance des membres du conseil d'administration et du membre
du corps du contrle général économique et financier. Le directeur général de I'agence, le
membre du corps du contrdle général économique et financier et I'agent comptable assistent
aux séances avec voix consultative. Le président peut également appeler a participer aux
séances avec Voix consultative toute personne dont il juge la présence utile pour I'étude d'un
point particulier de I'ordre du jour.

Le conseil d'administration ne peut valablement délibérer que si la magjorité des membres sont
présents ou représentés. Si ce quorum n'est pas atteint, le conseil est a nouveau convoqué avec
le méme ordre du jour dans un délai minimum de huit jours et un délai maximum de vingt
jours. Il délibere aors sans condition de quorum.
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Lavoix du président du conseil d'administration est prépondérante.

Les délibérations font I'objet de proces-verbaux signés par le président et notifiés aux
membres du conseil et au membre du corps du contréle général économique et financier dans
le mois qui suit la séance.

Le consell d'administration délibere a la majorité des membres présents ou représentés.
Lorsque la délibération porte sur les points mentionnés aux 1° et 2° de I'article R. 20-44-14
ains que sur la délégation donnée au directeur général, le président du consel
d'administration notifie au Premier ministre et a chacun des membres le projet de délibération
adopté par le conseil tel qu'amendé pour tenir compte des observations exprimeées. Ce projet
de délibération devient définitif a l'issue d'un déla de quinze jours a compter de sa
notification, sauf si le Premier ministre demande dans ce délai une nouvelle délibération du
consail d'administration.

Article R20-44-17
(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 VI Journal Officiel du 29 mai 2005)

(Décret n° 2005-1168 du 13 septembre 2005 art. 4 111 Journal Officiel du 16 septembre 2005)
Le conseil d'administration arréte son reglement intérieur. Les délibérations relatives aux
guestions mentionnées aux 4°, 6° 7°, 11° 13° et 15° de l'articleR. 20-44-14 ne sont
exécutoires qu'apres avoir éé approuvees par le ministre chargé du budget. En I'absence
d'opposition de sa part, cette approbation est réputée acquise un mois apres la réception par le
ministre du procés-verbal des délibérations. Les autres délibérations sont exécutoires de plein
droit. Cependant, le membre du corps du contrdle général économique et financier peut faire
opposition aux délibérations ayant des conséquences financiéres dans les quinze jours qui
suivent la réception du proces-verbal de la séance.

Dans le cas ou il forme opposition, le membre du corps du contréle général économique et
financier en référe immédiatement au ministre chargé du budget, qui doit se prononcer dans
un délai d'un mois. A défaut de décision expresse dans ce délai, la délibération du consell
d'administration est exécutoire. Le conseil est informé de I'opposition du membre du corps du
contréle général économique et financier.

Article R20-44-18

(inséré par Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 VI Journal Officiel du 29 mai 2005)
Le directeur général est nommé par décret, apres avis du président du consell
d'administration.
Il prépare les affaires soumises aux délibérations du conseil d'administration, met en oeuvre
ses décisions et lui rend compte de I'exécution de celles-ci. 1l assure la direction technique,
administrative et financiére de |'agence.
Il est I'ordonnateur du budget de |'agence et peut nommer, avec l'accord du conseil
d'administration, des ordonnateurs secondaires.
Il aautorité sur I'ensemble des personnels de I'agence.
Il préside lui-méme, ou par un représentant qu'il désigne, les commissions consultatives
constituées par le conseil d'administration.
Il aqualité pour :
1° Passer au nom de I'agence tous actes, contrats, traités ou marchés, établir tous ordres de
recettes, ordonnancer et liquider toutes dépenses ;
2° Représenter |'agence en justice ;
3° Gérer I'ensemble des personnels de |'agence ;
4° Conclure les contrats individuels de travail et y mettrefin ;
5° Etablir le plan d'organisation et de fonctionnement des services de |'agence ;
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6° Décider de l'attribution des aides au réaménagement du spectre aprés l'avis d'une
commission consultative constituée a cet effet.

Article R20-44-19
(inséré par Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 VI Journal Officiel du 29 mai 2005)
Le personnel de |'agence comprend des fonctionnaires et des agents contractuels.
Il est ingtitué au sein de l'agence un comité technique paritaire, des commissions
administratives paritaires et des instances paritaires de concertation dont I'organisation, la
composition, les attributions et le fonctionnement sont précisés par arrété conjoint du ministre
chargé des communications électroniques et du ministre chargé de la fonction publique.

Paragraphelll : Dispositions financiéres

Article R20-44-20
(inséré par Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 VI Journal Officiel du 29 mai 2005)

L'agence est soumise au régime financier et comptable défini par les décrets n° 53-1227 du
10 décembre 1953 et n° 62-1587 du 29 décembre 1962, en tant que ce texte concerne les
établissements publics a caractére administratif.

Les opérations liées au réaménagement du spectre des fréquences radioé ectriques font I'objet
d'une individualisation budgétaire et comptable ;

L'agent comptable de I'agence est hommé par arrété du ministre chargé du budget. Des
comptables secondaires peuvent étre désignés par le directeur général apres avis de I'agent
comptable principal et avec I'agrément du ministre chargé du budget.

Article R20-44-21
(inséré par Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 VI Journal Officiel du 29 mai 2005)
L'agence est soumise au contrdle financier de I'Etat institué par le décret du 25 octobre 1935
instituant le contrdle financier des offices et établissements publics autonomes de I'Etat. Ce
contréle est assuré par un membre du corps du contrdle général économique et financier dont
les attributions sont précisées par arrété du ministre chargé des communications é ectroniques
et du ministre chargé du budget.

Article R20-44-22
(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 VI Journal Officiel du 29 mai 2005)

(Décret n° 2005-1168 du 13 septembre 2005 art. 5 Journal Officiel du 16 septembre 2005)
Les marchés sont passés dans les formes et conditions prescrites par le code des marchés
publics.

Article R20-44-23
(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 VI Journal Officiel du 29 mai 2005)

(Décret n° 2005-1168 du 13 septembre 2005 art. 6 Journal Officiel du 16 septembre 2005)
Les ressources de I'agence sont :
1° Les subventions publiques;;
2° Le produit de laredevance mentionnée al'article L. 97-2;
3° Larémunération des services rendus ;
4° es revenus du portefeuille ;
5° Le produit des dons et legs.
L'agence percoit au bénéfice du fonds de réaménagement du spectre les contributions des
personnes publiques ou privées versées a des fins de réaménagement du spectre.
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Les fonds de I'agence, ainsi que ceux du fonds de réaménagement du spectre, sont placés
auprés du Trésor public dans les conditions définies aux articles 174 et 175 du décret n° 62-
1587 du 29 décembre 1962.

Article R20-44-24
(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 VI Journal Officiel du 29 mai 2005)

(Décret n° 2005-1168 du 13 septembre 2005 art. 7 Journal Officiel du 16 septembre 2005)
Des régies de recettes et d'avances peuvent étre créées apres avis du membre du corps du
contrdle général économique et financier dans les conditions fixées par |e décret n°® 92-681 du
20juillet 1992 ou aprés son accord dans les conditions fixées par l'arrété du
23 décembre 1992 relatif aux conditions dans lesquelles les directeurs d'établissements
publics nationaux peuvent instituer des régies d'avances et des régies de recettes.

Paragraphe |V : Dispositions particuliéres

Article R20-44-25
(inséré par Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 VI, VII Journal Officiel du 29 mai
2005)
Les articles R. 20-44-10 a R. 20-44-24 sont applicables en Polynésie francaise, dans les iles
Wallis et Futuna, dans les Terres australes et antarctiques francaises et en Nouvelle-
Calédonie, al'exception du 5° de l'article R. 52-2-1.

Article R20-44-26

(inséré par Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 VI Journal Officiel du 29 mai 2005)
Afin d'assurer une utilisation optimale des sites disponibles permettant d'atteindre la meilleure
compatibilité électromagnétique d'ensemble en Polynésie francaise, dans les iles Wallis et
Futuna, dans les Terres australes et antarctiques francaises et en Nouvelle-Caédonie, les
décisions dimplantation, de transfert ou de modification des stations radioélectriques sont
prises apres avis ou avec |'accord de |'Agence national e des fréquences.
Elles sont prises apres avis de |'agence lorsqu'elles relevent de la compétence du Conseil
supérieur de l'audiovisuel.
L'accord de I'agence est obligatoire dans tous les autres cas, a |'exception des décisions
d'implantation de stations radioé ectriques non militaires suivantes :
- les installations radioélectriques de faible puissance et de faible portée dont les catégories
sont fixées conformément a la réglementation relatives aux fréquences radioélectriques ;
- les installations radioélectriques n'utilisant pas des fréquences spécifiguement assignées a
leur utilisateur ;
- les stations terminales d'usagers des réseaux ouverts au public et des réseaux indépendants
installés et utilisés conformément aux normes ou réglementations en vigueur ;
- les stations des réseaux ouverts au public et des réseaux indépendants installés dans les
parties intérieures des batiments ou en facade d'immeubles sur la voirie urbaine, et ayant une
puissance isotrope rayonnée équivalente inférieure a 1 W. Toutefois, lorsque cette derniére est
supérieure ou égale a1l W et inférieure a5 W, elles sont soumises a déclaration auprés de
I'agence par les administrations et les autorités affectataires ainsi que par les utilisateurs dans
les conditions définies par |'affectataire dont ils relevent.
Le dossier de demande d'avis ou d'accord peut étre transmis directement par |'utilisateur a
I'agence s I'administration ou l'autorité affectataire en est d'accord. L'agence informe alors
directement I'utilisateur et I'administration ou |'autorité affectataire de I'avis ou de |'accord.
Devant le silence gardé par |'agence, I'avis ou |'accord est réputé acquis au terme d'un délai de
deux mois apres la saisine de |'agence.
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L'agence est consultée sur les projets de servitudes radioélectriques instituées dans les
conditions prévues par leslois n°® 49-758 du 9 juin 1949, n° 49-759 du 9 juin 1949 et |e décret
n° 57-817 du 22 juillet 1957 susvisés. Elle constitue, tient a jour et diffuse la documentation
relative aux servitudes établies en ce domaine au titre des différents ministéres et autorités
affectataires.

En liaison avec les services et organismes compétents, elle établit et diffuse les documents,
répertoires et fichiers relatifs aux installations radioélectriques et aux zones de groupement
desinstallations radioé ectriques.

CHAPITRE Il : Numérotation et adressage
SECTION 1: Numérotation

Article R20-44-27
(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 VIII Journal Officiel du 29 mai 2005)

(Décret n° 2007-162 du 6 février 2007 art. 1 Journal Officiel du 8 février 2007)
L'attribution par I'Autorité de régulation des communications électroniques et des postes de
ressources de numérotation a un opérateur entraine le versement d'une redevance due par
année civile, y compris|'année de I'attribution.

Article R20-44-28
(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 VII1 Journal Officiel du 29 mai 2005)

(Décret n° 2007-162 du 6 février 2007 art. 1 Journal Officiel du 8 février 2007)
Pour le calcul de laredevance, le ministre chargé des communications électroniques et le
ministre chargé du budget fixent par arrété conjoint la valeur d'une unité de base "a" qui ne
peut excéder 0,023 euro. Cette valeur est fixée sur proposition de I'Autorité de régulation des
communications électroniques et des postes.
Le montant de la redevance est calculé conformément au tableau suivant, selon la catégorie de
numeéro attribué :
CATEGORIE de numéro attribué : A dix chiffres
MONTANT par numéro : a
CATEGORIE de numéro attribué : A six chiffres
MONTANT par numéro : 2 000 000 a
CATEGORIE de numéro attribué : A quatre chiffres
MONTANT par numéro : 2 000 000 a
CATEGORIE de numéro attribué : A un chiffre
MONTANT par numéro : 20 000 000 a

Article R20-44-29
(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 VIII Journal Officiel du 29 mai 2005)

(Décret n° 2007-162 du 6 février 2007 art. 1 Journal Officiel du 8 février 2007)
La réservation, par un opérateur, aupres de |'Autorité de régulation des communications
électroniques et des postes de ressources de numérotation entraine le versement d'une
redevance égale ala moitié de la redevance due pour |'attribution des mémes ressources.
Si I'opérateur renonce a sa réservation, laredevance au titre de I'année en cours reste due.
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Article R20-44-30
(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 VIII Journal Officiel du 29 mai 2005)

(Décret n° 2007-162 du 6 février 2007 art. 1 Journal Officiel du 8 février 2007)
A compter du ler janvier 2006, le montant dd au titre de la réservation ou de |'attribution est
calculé au prorata de leur durée.

Article R20-44-31
(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 VIII Journal Officiel du 29 mai 2005)

(Décret n° 2007-162 du 6 février 2007 art. 1 Journal Officiel du 8 février 2007)
Ne donnent pas lieu au versement d'une redevance :
- I'attribution de codes utilisés pour |'acheminement des communications é ectroniques qui ne
relevent pas du systéme de |'adressage de l'internet .
- lorsqu'elle n'est pas faite au profit d'un opérateur déterminé, I'attribution de ressources a
deux ou trois chiffres commencant par le chiffre 1 ou de ressources affectées par |'Autorité de
régulation des communications électroniques et des postes a la fourniture des services
associés a une offre d'accés a un réseau de communications électroniques ;
- I'attribution par I'Autorité de régulation des communications électroniques et des postes,
dans le cadre d'une restructuration du plan national de numérotation, de nouvelles ressources
se substituant aux ressources déja attribuées a un opérateur, jusqu'a l'achévement de la
substitution des nouvelles ressources aux anciennes.

Article R20-44-32
(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 VIII Journal Officiel du 29 mai 2005)

(Décret n° 2007-162 du 6 février 2007 art. 1 Journal Officiel du 8 février 2007)
Les redevances mentionnées aux articles R. 20-44-28 et R. 20-44-29 sont recouvrées par les
comptables du Trésor selon les modalités fixées aux articles80 a 95 du décret du
29 décembre 1962 portant réglement général sur la comptabilité publique.

Article R20-44-33
(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 VI Journal Officiel du 29 mai 2005)

(Décret n° 2007-162 du 6 février 2007 art. 1 Journal Officiel du 8 février 2007)
Le silence gardé par I'Autorité de régulation des communications é ectroniques et des postes
pendant plus de trois semaines a compter de la date de réception d'une demande d'attribution
de ressources de numérotation relevant de I'article L. 44 vaut décision de rejet.

SECTION 2: Attribution et gestion desnoms de domaine del'internet

Paragraphel : Modalités de désignation et obligations des or ganismes char gés
d'attribuer et de gérer lesnomsde domaine, au sein des domaines de premier niveau du
systeme d'adr essage par domaines del'internet correspondant au territoire national

Article R20-44-34
(inséré par Décret n° 2007-162 du 6 février 2007 art. 2 Journal Officiel du 8 février 2007)
Les personnes moraes chargées d'attribuer et de gérer les noms de domaine de l'internet
mentionnés a l'article L. 45 du code des postes et des communications électroniques sont
dénommeées " offices d'enregistrement".
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L es personnes morales qui, dans le cadre de contrats conclus avec un office d'enregistrement,
fournissent des services d'enregistrement de nom de domaine sont dénommées "bureau
d'enregistrement”.

Article R20-44-35
(inséré par Décret n° 2007-162 du 6 février 2007 art. 2 Journal Officiel du 8 février 2007)
Chague office est choisi, aprés consultation publique, par arrété du ministre chargé des
communications éectroniques. La consultation publique comporte un appel de candidatures
publié au Journa officiel de la République francaise, précisant notamment, sil y a lieu, la
partie du territoire national concernée et les prescriptions dont pourra étre assortie la
désignation en application de I'article R. 20-44-36.

Article R20-44-36

(inséré par Décret n° 2007-162 du 6 février 2007 art. 2 Journal Officiel du 8 février 2007)
La désignation d'un office peut étre assortie de prescriptions portant notamment sur :
- les régles de désignation et d'enregistrement des noms de domaine ;
- les criteres d'digibilité al'attribution d'un nom de domaine ;
- les termes dont I'enregistrement n'est pas autorisé, notamment en raison de leur caractere
illicite ou contraire al'ordre public, ou est réservé al'office ou aux pouvoirs publics ;
- les procédures d'acces aux services des bureaux d'enregistrement ;
- les dispositions nécessaires pour assurer la concertation avec l'ensemble des parties
intéressées par les décisions de l'office, notamment les bureaux d'enregistrement, les
demandeurs de noms de domaine et les utilisateurs d'internet ;
- lamise en place de procédures de reglement des différends ;
- les exigences de permanence, de qualité et de disponibilité du service ;
- la mise en place d'un dispositif permettant a toute personne de porter a la connaissance de
I'office un nom de domaine présentant un caractere illicite ou contraire al'ordre public.

Article R20-44-37
(inséré par Décret n° 2007-162 du 6 février 2007 art. 2 Journal Officiel du 8 février 2007)
Chaqgue office est tenu de rendre publics les prix des prestations d'attribution et de gestion des
noms de domaine.

Article R20-44-38
(inséré par Décret n° 2007-162 du 6 février 2007 art. 2 Journal Officiel du 8 février 2007)
La durée pour laguelle un office est désigné est au minimum de cing ans et au maximum de
dix ans. Deux ans avant la date d'expiration de la période pour laquelle I'office a été désigné,
le ministre chargé des communications éectroniques Iui notifie les conditions de
renouvellement de la désignation ou les motifs d'un refus de renouvel lement.

Article R20-44-39
(inséré par Décret n° 2007-162 du 6 février 2007 art. 2 Journal Officiel du 8 février 2007)

Les offices doivent avoir leur siége en France ou sur le territoire d'un autre Etat membre de
['Union européenne.

Les offices, ainsi que les sociétés quiils contrlent au sens de I'article L. 233-3 du code de
commerce, ne peuvent, pendant toute la durée de la mission qui leur est confiée, exercer
I'activité de bureau d'enregistrement de noms de domaine pour la gestion et I'attribution
desquelsils ont été désignés.
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Article R20-44-40

(inséré par Décret n° 2007-162 du 6 février 2007 art. 2 Journal Officiel du 8 février 2007)
Avant le 30juin de chague année, chaque office adresse au ministre chargé des
communi cations électroniques un rapport sur son activité de |'année précédente.
La liste des informations gque doit contenir ce rapport est fixée par arrété du ministre chargé
des communi cations é ectroniques.
Chague office est, en outre, tenu de répondre aux demandes du ministre chargé des
communications é ectroniques relatives au controle du respect des principes dintérét général
régissant |'attribution des noms de domaine prévu au deuxiéme ainéa de l'article L. 45 du
code des postes et des communications électroniques et au paragraphe 2 ci-dessous de la
présente section.

Article R20-44-41
(inséré par Décret n° 2007-162 du 6 février 2007 art. 2 Journal Officiel du 8 février 2007)

Le ministre chargé des communications électroniques peut procéder au retrait de la
désignation d'un office avant son terme en cas d'incapacité technique ou financiére de I'office
afaire face durablement aux obligations résultant des conditions d'exercice de son activité ou
de méconnaissance par lui des obligations fixées par |e présent code et par les textes pris pour
son application ou des prescriptions fixées lors de sa désignation.

Le ministre notifie le projet de retrait de la désignation et ses motifs a I'office en cause. Celui-
ci dispose d'un délai de deux mois pour présenter ses observations. Le retrait de la désignation
ne peut intervenir moins de trois mois apres la notification susmentionnée.

Paragraphell : Principesd'intérét général régissant I'attribution des noms de domaine
au sein de chaque domaine de premier niveau du systéme d'adressage del'inter net
correspondant au territoire national

Article R20-44-42
(inséré par Décret n° 2007-162 du 6 février 2007 art. 2 Journal Officiel du 8 février 2007)
Les régles d'attribution des noms de domaine au sein des noms de domaine de premier niveau
correspondant au territoire national sont conformes aux dispositions du présent paragraphe.

Article R20-44-43

(inséré par Décret n° 2007-162 du 6 février 2007 art. 2 Journal Officiel du 8 février 2007)
l. - Le nom de la République francaise, de ses institutions nationales et des services publics
nationaux, seul ou associé a des mots faisant référence a ces institutions ou services, ne peut
étre enregistré comme nom de domaine au sein des domaines de premier niveau
correspondant au territoire national que par ces institutions ou services.
I1. - Sauf autorisation de |'assemblée délibérante, le nom d'une collectivité territoriale ou d'un
établissement public de coopération intercommunale a fiscalité propre, seul ou associé a des
mots ou abréviations faisant référence aux institutions locales, peut uniquement étre enregistré
par cette collectivité ou cet établissement public comme nom de domaine au sein des
domaines de premier niveau correspondant au territoire national.
[11. - Le nom d'un titulaire d'un mandat électoral, associé a des mots faisant référence a ses
fonctions éectives, peut uniguement étre enregistré par cet éu comme nom de domaine au
sein des domaines de premier niveau du systéme d'adressage par domaine de l'internet
correspondant au territoire national .
IV. - Lesdispositions du présent article ne font pas obstacle au renouvellement des noms de
domaine enregistrés avant |'entrée en vigueur du présent décret :
- par une société ayant une dénomination sociale identique au nom enregistré et ayant déposé
ce nom en tant que margque avant le ler janvier 2004 ;
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- par une association de défense et de promotion de I'appellation d'origine dont le nom est
enregistré.

Article R20-44-44
(inséré par Décret n° 2007-162 du 6 février 2007 art. 2 Journal Officiel du 8 février 2007)
Le choix d'un nom de domaine au sein des domaines de premier niveau correspondant au
territoire national ne peut porter atteinte au nom, al'image ou alarenommeée de la République
francaise, de ses institutions nationales, des services publics nationaux, d'une collectivité
territoriale ou d'un groupement de collectivités territoriales, ou avoir pour objet ou pour effet
d'induire une confusion dans I'esprit du public.

Article R20-44-45
(inséré par Décret n° 2007-162 du 6 février 2007 art. 2 Journal Officiel du 8 février 2007)
Un nom identique ou susceptible d'étre confondu avec un nom sur lequel est conféré un droit
de propriété intellectuelle par les regles nationales ou communautaires ou par le présent code
ne peut ére choisi pour nom de domaine, sauf si le demandeur a un droit ou un intérét
Iégitime afaire valoir sur ce nom et agit de bonne foi.

Article R20-44-46
(inséré par Décret n° 2007-162 du 6 février 2007 art. 2 Journal Officiel du 8 février 2007)
Un nom identique a un nom patronymiqgue ne peut étre choisi pour nom de domaine, sauf si le
demandeur a un droit ou un intérét |égitime afaire valoir sur ce nom et agit de bonne foi.

Article R20-44-47
(inséré par Décret n° 2007-162 du 6 février 2007 art. 2 Journal Officiel du 8 février 2007)
Chague office informe sans délai les autorités publiques compétentes des noms de domaine,
au sein des domaines de premier niveau correspondant au territoire national, présentant un
caractére illicite ou contraire a I'ordre public qu'il aurait constaté ou qui lui serait signalé en
application des cinquiéme et huitiéme ainéas de l'article 24 de la loi du 29juillet 1881
modifiée sur laliberté de la presse et des articles 227-23 et 410-1 du code pénal.

Paragraphelll : ROles des offices et bureaux d'enregistrement

Article R20-44-48
(inséré par Décret n° 2007-162 du 6 février 2007 art. 2 Journal Officiel du 8 février 2007)
Les offices collectent, en tant que de besoin auprés des bureaux denregistrement, et
conservent les données de toute nature nécessaires a l'identification des personnes morales ou
physiques titulaires de noms de domaine. Ils mettent en place une base de données publique
dinformation relative aux titulaires de noms de domaine, dans le respect delaloi n° 78-17 du
6 janvier 1978 modifiée relative al'informatique, aux fichiers et aux libertés.

Article R20-44-49

(inséré par Décret n° 2007-162 du 6 février 2007 art. 2 Journal Officiel du 8 février 2007)
Les offices peuvent supprimer ou transférer des noms de domaine de leur propre initiative
lorsque le titulaire ne répond pas aux critéres d'digibilité définis dans les prescriptions fixées
lors de la désignation de I'office, ou que l'information fournie par le titulaire pour son
identification est inexacte.
Chaque office établit a cette fin une procédure comportant notamment I'envoi d'un avis au
titulaire du nom de domaine pour lui donner la possibilité de prendre |es mesures appropriées.
Les offices sont tenus de bloquer, supprimer ou transférer, selon le cas, des noms de
domaine:
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- lorsqu'ils constatent qu'un enregistrement a été effectué en violation des regles fixées par la
présente section du code des postes et des communications é ectroniques ;

- en application d'une décision rendue al'issue d'une procédure judiciaire ou extrgjudiciaire de
résolution des|litiges.

Article R20-44-50
(inséré par Décret n° 2007-162 du 6 février 2007 art. 2 Journal Officiel du 8 février 2007)

L'office établit des procédures transparentes et non discriminatoires d'acces a ses services
pour les bureaux d'enregistrement.

Chague bureau d'enregistrement sengage contractuellement envers I'office a se conformer aux
principes dintérét général fixés au deuxiéme ainéade l'article L. 45 du code des postes et des
communications électroniques et au paragraphe 2 de la présente section ainsi que dans les
conditions de désignation de I'office.

Paragraphe |V : Dispositions particuliéres

Article R20-44-51
(inséré par Décret n° 2007-162 du 6 février 2007 art. 2 Journal Officiel du 8 février 2007)
Les articles R. 20-44-34 a R. 20-44-50 sont applicables a Wallis et Futuna et dans les Terres
australes et antarctiques francai ses.

CHAPITRE I11 - Droitsde passage sur ledomaine public routier et servitudes
SECTION 1: Droits de passage

Article R20-45
(Décret n° 97-683 du 30 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du 1er juin 1997 en vigueur le 15
juillet 1997)

(Conseail n° d'Etat 189191 du 21 mars 2003 SIPPEREC Rec. Lebon))

(inséré par Décret n° 2005-1676 du 27 décembre 2005 art. 1 Journal Officiel du 29 décembre
2005 en vigueur le ler janvier 2006)

Lapermission de voirie prévue au premier dinéadel'article L. 47 est délivrée :

- par le préfet sur les autoroutes non concédées et les routes nationales, a |'exception des

ouvrages concédés ;

- par les concessionnaires sur les autoroutes et les ouvrages concédés ;

- par I'exécutif de la collectivité territoridle ou de I'éablissement public de coopération

intercommunal e gestionnaire du domaine dans | es autres cas.

Article R20-46
(Décret n° 97-683 du 30 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du ler juin 1997 en vigueur le 15
juillet 1997)

(Consail n° d'Etat 189191 du 21 mars 2003 S PPEREC Rec. Lebon))
(inséré par Décret n° 2005-1676 du 27 décembre 2005 art. 1 Journal Officiel du 29 décembre
2005 en vigueur le 1er janvier 2006)

La permission de voirie ne peut étre délivrée que si elle est compatible avec la destination du
domaine public routier, |'intégrité des ouvrages et |a sécurité des utilisateurs.
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Article R20-47
(Décret n° 97-683 du 30 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du 1er juin 1997 en vigueur le 15
juillet 1997)

(Consail n° d'Etat 189191 du 21 mars 2003 S PPEREC Rec. Lebon))

(inséré par Décret n° 2005-1676 du 27 décembre 2005 art. 1 Journal Officiel du 29 décembre
2005 en vigueur le 1er janvier 2006)

La demande de permission de voirie mentionnée a l'article R. 20-45 indique I'objet et la durée

de I'occupation. Elle est accompagnée d'un dossier technique dont e contenu est fixé par un

arrété du ministre chargé des communications é ectroniques.

Article R20-48
(Décret n° 97-683 du 30 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du 1er juin 1997 en vigueur le 15
juillet 1997)

(Conseail n° d'Etat 189191 du 21 mars 2003 SIPPEREC Rec. Lebon))

(inséré par Décret n° 2005-1676 du 27 décembre 2005 art. 1 Journal Officiel du 29 décembre
2005 en vigueur le ler janvier 2006)

Lorsque la satisfaction de la demande d'un opérateur, entrainant |'utilisation de la totalité du

domaine public disponible pour l'usage envisagé, ferait obstacle a tout nouvel usage

supplémentaire équivaent, le gestionnaire du domaine peut subordonner l'octroi de la

permission de voirie alaréalisation de travaux permettant le partage ultérieur des installations

avec d'autres opérateurs et rend publiques les conditions d'acces a ces installations.

Article R20-49
(Décret n° 97-683 du 30 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du ler juin 1997 en vigueur le 15
juillet 1997)

(Consail n° d'Etat 189191 du 21 mars 2003 S PPEREC Rec. Lebon))

(inséré par Décret n° 2005-1676 du 27 décembre 2005 art. 1 Journal Officiel du 29 décembre
2005 en vigueur le 1er janvier 2006)

Lorsqu'il procéde a des travaux rendant nécessaires le déplacement ou la modification de

I'installation, le gestionnaire informe |'occupant de la date a laquelle le déplacement ou la

modification devront étre réalisés avec un préavis qui, sauf urgence, ne peut étre inférieur a

deux mois. Sont présumeés réalisés dans l'intérét du domaine occupé les travaux destinés a

permettre le partage d'installations entre opérateurs.

Article R20-50
(Décret n° 97-683 du 30 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du 1er juin 1997 en vigueur le 15
juillet 1997)

(Conseail n° d'Etat 189191 du 21 mars 2003 SIPPEREC Rec. Lebon))

(inséré par Décret n° 2005-1676 du 27 décembre 2005 art. 1 Journal Officiel du 29 décembre
2005 en vigueur le ler janvier 2006)

Pour mettre en oeuvre les dispositions du troisieme ainéa de l'articleL. 47, l'autorité

compétente invite les parties a se rapprocher en vue d'une utilisation partagée d'installations.

Elle notifie cette invitation aux intéressés dans un délai d'un mois a compter du dépét de la

demande de permission de voirie par |'opérateur dont |e droit de passage peut étre ainsi assuré.
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En cas d'échec des négociations sur le partage des installations et dans un délai maximal de
trois mois a compter de l'invitation a partager les instalations, prolongé, le cas échéant,
jusqu'ala décision de I'Autorité de régulation des communications é ectroniques et des postes,
I'opérateur qui n'a pu obtenir un partage des installations existantes peut confirmer sa
demande de permission de voirie, en précisant les raisons pour lesquelles il n'a pas été
possible d'utiliser les installations existantes.

Article R20-51
(Décret n° 97-683 du 30 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du 1er juin 1997 en vigueur le 15
juillet 1997)

(Consail n° d'Etat 189191 du 21 mars 2003 S PPEREC Rec. Lebon))

(inséré par Décret n° 2005-1676 du 27 décembre 2005 art. 1 Journal Officiel du 29 décembre
2005 en vigueur le 1er janvier 2006)

Le montant des redevances tient compte de la durée de |'occupation, de la valeur locative de

I'emplacement occupé et des avantages matériels, économiques, juridiques et opérationnels

gu'en tire le permissionnaire.

Le gestionnaire du domaine public peut fixer un montant de redevance inférieur pour les

fourreaux non occupés par rapport acelui fixé pour les fourreaux occupés.

Le produit des redevances est versé au gestionnaire ou au concessionnaire du domaine

occupé, dans les conditions fixées par la permission de voirie.

Article R20-52
(Décret n° 97-683 du 30 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du ler juin 1997 en vigueur le 15
juillet 1997)

(Consail n° d'Etat 189191 du 21 mars 2003 S PPEREC Rec. Lebon))

(inséré par Décret n° 2005-1676 du 27 décembre 2005 art. 1 Journal Officiel du 29 décembre
2005 en vigueur le 1er janvier 2006)

Le montant annuel des redevances, déterminé, dans chaque cas, conformément a

l'article R. 20-51, en fonction de la durée de I'occupation, des avantages qu'en tire le

permissionnaire et de la valeur locative de |'emplacement occupé, ne peut excéder :

l. - Sur le domaine public routier :

1° Dans le cas d'une utilisation du sol ou du sous-sol, par kilométre et par artére : 300 Euros

pour les autoroutes ; 30 Euros pour le reste de lavoirie routiere ;

2° Dans les autres cas, par kilomeétre et par artére : 40 Euros;;

3° Sagissant des installations autres que les stations radioéectriques: 20 Euros par métre

carré au sol. L'emprise des supports des arteres mentionnées aux 1° et 2° ne donne toutefois

pas lieu aredevance.

I1. - Sur le domaine public non routier, al'exclusion du domaine public maritime :

a) Sur ledomaine public fluvial :

1°Dans le cas d'une utilisation du sol ou du sous-sol, par kilometre et par artére:

1 000 Euros;

2° Dans les autres cas, par kilométre et par artére : 1 000 Euros;;

3° Sagissant des installations autres que les stations radioélectriques : 650 Euros par métre

carré au sol. L'emprise des supports des arteres mentionnées aux 1° et 2° ne donne toutefois

pas lieu aredevance.

b) Sur le domaine public ferroviaire :

1°Dans le cas dune utilisation du sol ou du sous-sol, par kilométre et par artére:

3 000 Euros;;
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2° Dans les autres cas, par kilométre et par artére : 3 000 Euros;;

3° Sagissant des installations autres que les stations radioélectriques : 650 Euros par métre
carré au sol. L'emprise des supports des arteres mentionnées aux 1° et 2° ne donne toutefois
pas lieu aredevance.

c) Sur les autres dépendances du domaine public non routier :

1°Dans le cas dune utilisation du sol ou du sous-sol, par kilométre et par artére:
1 000 Euros;

2° Dans les autres cas, par kilometre et par artére : 1 000 Euros;;

3° Sagissant des installations autres que les stations radioélectriques : 650 Euros par metre
carré au sol. L'emprise des supports des arteres mentionnées aux 1° et 2° ne donne toutefois
pas lieu aredevance.

On entend par artére:

a) Dans le cas d'une utilisation du sol ou du sous-sol, un fourreau contenant ou non des cables,
ou un céble en pleineterre ;

b) Dans les autres cas, |'ensemble des cables tirés entre deux supports.

Article R20-53
(Décret n° 97-683 du 30 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du 1er juin 1997 en vigueur le 15
juillet 1997)

(Consail n° d'Etat 189191 du 21 mars 2003 S PPEREC Rec. Lebon))

(inséré par Décret n° 2005-1676 du 27 décembre 2005 art. 1 Journal Officiel du 29 décembre
2005 en vigueur le 1er janvier 2006)

Les montants figurant a I'article précédent sont révisés au ler janvier de chague année, par

application de la moyenne des quatre dernieres valeurs trimestrielles de I'index général relatif

aux travaux publics.

Article R20-54

(Décret n° 97-683 du 30 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du ler juin 1997 en vigueur le 15
juillet 1997)
(Conseail n° d'Etat 189191 du 21 mars 2003 SIPPEREC Rec. Lebon))
(inséré par Décret n° 2005-1676 du 27 décembre 2005 art. 1 Journal Officiel du 29 décembre
2005 en vigueur le 1er janvier 2006)
Saisi d'une demande d'occupation, |'autorité compétente peut conclure avec le pétitionnaire
une convention prévoyant que l'investissement est partagé entre les parties. L'utilisation de
I'ouvrage de télécommunication fait, dans ce cas, |'objet de stipulations relatives notamment a
la répartition des produits résultant d'un partage futur de I'installation avec un ou plusieurs
opérateurs. Dans ce cas, le montant de la redevance est fixé, dans les conditions fixées a
l'article R. 20-51, en tenant compte de l'intérét de l'investissement pour le gestionnaire du
domaine.

SECTION 2: Servitudes

Article R20-55
(Décret n° 97-683 du 30 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du ler juin 1997 en vigueur le 15
juillet 1997)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 VI, VII Journal Officiel du 9 octobre 2003)
(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 1, 11 Journal Officiel du 29 mai 2005)
(Décret n° 2005-1676 du 27 décembre 2005 art. 2 1, art. 2 11 Journal Officiel du 29 décembre
2005 en vigueur le ler janvier 2006)
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Lorsqu'il demande l'institution de la servitude prévue al'article L. 45-1, I'exploitant de réseau
ouvert au public adresse au maire de la commune dans laquelle est située la propriété sur
laquelle il envisage d'établir I'ouvrage, en autant d'exemplaires qu'il y a de propriétaires ou, en
cas de copropriété, de syndics concernés plustrois, un dossier indiquant :

1°La localisation cadastrale de I'immeuble, du groupe dimmeubles ou de la propriété,
accompagnée de laliste des propriétaires concernés ;

2° Lesmotifs qui justifient le recours ala servitude ;

3° L'emplacement des instalations, a I'aide notamment d'un schéma. Une notice précise les
raisons pour lesquelles, en vue de respecter la qualité esthétique des lieux et d'éviter
d'éventuelles conséguences dommageables pour la propriété, ces modalités ont été retenues ;
elle précise éventuellement s |'utilisation dinstallations existantes est souhaitée ou, a défaut,
les raisons pour lesquelles il a éé jugé préférable de ne pas utiliser ou emprunter les
infrastructures existantes. Un échéancier prévisionnel de réaisation indique la date de
commencement des travaux et leur durée prévisible.

Article R20-56
(Décret n° 97-683 du 30 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du 1er juin 1997 en vigueur le 15
juillet 1997)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 VI, VII Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 1, 11 Journal Officiel du 29 mai 2005)
Le maire notifie dans un délai d'un mois au propriétaire ou, en cas de copropriété, au syndic
identifié, en tant que de besoin, dans les conditions prévues par |'article R. 11-19 du code de
I'expropriation pour cause dutilité publique, ou a toute personne habilitée a recevoir la
notification au nom des propriétaires, le nom ou laraison sociale de I'opérateur qui sollicite le
bénéfice de la servitude. Cette notification est accompagnée du dossier constitué par le
demandeur de la servitude prévu al'article R. 20-55.

Article R20-57
(Décret n° 97-683 du 30 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du 1er juin 1997 en vigueur le 15
juillet 1997)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 VI, VII Journal Officiel du 9 octobre 2003)
(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)

(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 1, 11 Journal Officiel du 29 mai 2005)

Dans le mois a compter de la réception de la demande, le maire invite, le cas échéant, le
demandeur a se rapprocher du propriétaire dinstallations existantes, auquel il notifie cette
invitation simultanément.

En cas d'échec des négociations de partage des install ations constaté par une partie, I'opérateur
peut confirmer au maire sa demande initiale dans un déla maximal de trois mois, le cas
échéant prolongé jusqu'a la décision de I'Autorité de régulation des communications
électroniques et des postes si cette derniére est saisie, a compter de l'invitation a partager les
installations prévues, en précisant les raisons pour lesquelles il n'a pas été possible d'utiliser
les installations existantes.

Article R20-58

(Décret n° 97-683 du 30 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du ler juin 1997 en vigueur le 15
juillet 1997)
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(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 VI, VII Journal Officiel du 9 octobre 2003)
(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)
(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 1, 11 Journal Officiel du 29 mai 2005)

(Décret n° 2005-1676 du 27 décembre 2005 art. 2 111 Journal Officiel du 29 décembre
2005 en vigueur le ler janvier 2006)

Dans le mois suivant I'expiration du délai mentionné au cinquieme alinéa de l'article L. 48 du
code des postes et des communications électroniques, qui ne peut étre supérieur a quatre mois,
et au vu des observations qui ont été présentées, le maire agissant au nom de I'Etat institue la
servitude. Cet arrété spécifie les opérations que comportent la réalisation et |'exploitation des
installations et mentionne les motifs qui justifient I'institution de la servitude et le choix de
I'emplacement.

Aux frais du pétitionnaire, |'arrété du maire est notifié au propriétaire ou, en cas de
copropriété, au syndic et affiché alamairie.

Article R20-59
(Décret n° 97-683 du 30 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du 1er juin 1997 en vigueur le 15
juillet 1997)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 VI, VII Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 |, 11 Journal Officiel du 29 mai 2005)
Les travaux ne peuvent commencer qu'apres que |'arrété du maire a été notifié et publié dans
les conditions prévues al'article précédent.

Article R20-60
(Décret n° 97-683 du 30 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du ler juin 1997 en vigueur le 15
juillet 1997)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 VI, VII Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 1, 11 Journal Officiel du 29 mai 2005)
L'identité des agents mandatés par |'opérateur autorisé ou par une société mandatée par celui-
ci pour |'exécution des travaux et la date de commencement des travaux sont indiqués sur une
liste portée a la connaissance du propriétaire ou de son mandataire ou, en cas de copropriété,
du syndic par le bénéficiaire de la servitude huit jours au moins avant la date prévue de la
premiere intervention. Elle est éablie par le bénéficiaire de la servitude et transmise au
propriétaire.

Toute modification de la liste des agents mandatés est notifiée par le bénéficiaire de la
servitude au propriétaire ou a son mandataire ou, en cas de copropriété, au syndic.

Les agents des opérateurs autorisés doivent étre munis d'une attestation signée par le
bénéficiaire de la servitude et de I'entreprise a laguelle appartient cet agent pour accéder a
I'immeuble, au lotissement ou ala propriété non bétie.

Article R20-61

(Décret n° 97-683 du 30 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du 1er juin 1997 en vigueur le 15
juillet 1997)
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(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 VI, VII Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 |, 11 Journal Officiel du 29 mai 2005)
L'arrété ingtituant la servitude est périmé de plein droit si I'exécution des travaux n'a pas
commenceé dans les douze mois suivant sa publication.

Article R20-62
(Décret n° 97-683 du 30 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du 1er juin 1997 en vigueur le 15
juillet 1997)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 VI, VII Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 |, 11 Journal Officiel du 29 mai 2005)
Le schéma des installations apres la réalisation des travauix est adressé par le bénéficiaire de la
servitude au propriétaire ou a son mandataire ou, en cas de copropriété, au syndicat représenté
par le syndic.

SECTION 3: Servitudesde protection des centresradioélectriques d'émission et de
réception contre les obstacles

Article R21
(Décret n° 90-1213 du 29 décembre 1990 art. 2 Journal Officiel du 30 décembre 1990 en
vigueur le ler janvier 1991)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)

(Décret n° 97-683 du 30 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du 1er juin 1997 en vigueur le 15
juillet 1997)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 VI, VII Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 1, 11 Journal Officiel du 29 mai 2005)
Autour de chaque station émettrice ou réceptrice d'ondes radioélectriques utilisant des aériens
directifs, ainsi qu'autour des laboratoires et centres de recherches radioélectriques, il peut étre
créé deux zones de servitudes respectivement dites "zone primaire de dégagement™ et "zone
secondaire de dégagement".

Entre deux centres assurant une liaison radioélectrique par ondes de fréquence supérieure a
30 mégahertz (c'est-a-dire de longueur d'onde inférieure a 10 meétres), il peut étre créé une
zone de servitudes dite "zone spécia e de dégagement”.

Il peut également étre créé une zone de servitudes dite "secteur de dégagement” autour des
stations de radiorepérage ou de radionavigation d'émission ou de réception.

Article R22
(Décret n°90-1213 du 29 décembre 1990 art. 2 Journal Officiel du 30 décembre 1990 en
vigueur le ler janvier 1991)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)

(Décret n° 97-683 du 30 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du 1er juin 1997 en vigueur le 15
juillet 1997)
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(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 VI, VII Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 1, 11 Journal Officiel du 29 mai 2005)
La distance séparant la limite d'un centre radioéectrique de toute nature et le périmétre des
zones de servitudes ne peut excéder :
-2 000 métres dans |e cas d'une zone secondaire de dégagement ;
-400 metres dans le cas d'une zone primaire de dégagement entourant une installation de
securité aéronautique ou un centre radiogoniométrique ;
-200 metres dans le cas d'une zone primaire de dégagement entourant un centre autre que
Ceux précités ;
-5 000 métres dans le cas d'un secteur de dégagement.
La limite d'un centre est définie comme étant le contour du polygone de surface minimum
englobant tous les é éments rayonnants ou collecteurs existants ou projetés. Toutefois, lorsque
la distance entre deux points quelconques de ce contour excede 2 000 métres, |'ensemble des
éléments rayonnants ou collecteurs doit étre fractionné en plusieurs ilots dont les limites
particuliéres répondent a la définition ci-dessus; les zones de servitudes sont aors
déterminées a partir de lalimite de chacun de cesilots.
Les différentes zones ains déterminées peuvent faire I'objet d'un seul décret de servitudes
méme lorsqu'elles ne se recoupent pas mutuellement.

Article R23
(Décret n°90-1213 du 29 décembre 1990 art. 2 Journal Officiel du 30 décembre 1990 en
vigueur le ler janvier 1991)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)

(Décret n° 97-683 du 30 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du 1er juin 1997 en vigueur le 15
juillet 1997)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 VI, VII Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 1, 11 Journal Officiel du 29 mai 2005)

La largeur d'une zone spéciale de dégagement protégeant une liaison radioélectrique entre
deux points fixes comptée perpendiculairement a la projection horizontale du trajet des ondes
radiodlectriques ne peut excéder 50 métres de part et d'autre de cette projection. Les
constructions et obstacles situés dans la zone de dégagement définie au présent alinéa doivent
se trouver a 10 metres au-dessous de la ligne droite joignant les aériens d'émission et de
réception, sans cependant que la limitation de hauteur imposée a une construction puisse étre
inférieure & 25 metres.

La largeur d'un secteur de dégagement protégeant une station de radiorepérage ou de
radionavigation ne peut excéder la largeur du secteur angulaire exploré par la station,
augmenté, sil y alieu, d'une marge de sécurité d'un degré au plus au-dela des deux limites de
ce secteur.

Article R24
(Décret n° 90-1213 du 29 décembre 1990 art. 2 Journal Officiel du 30 décembre 1990 en
vigueur le ler janvier 1991)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)
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(Décret n° 97-683 du 30 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du 1er juin 1997 en vigueur le 15
juillet 1997)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 VI, VII Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 1, 11 Journal Officiel du 29 mai 2005)
Dans toute zone primaire, secondaire ou speciale de dégagement, ainsi que dans tout secteur
de dégagement, il est interdit, sauf autorisation du ministre dont les services exploitent le
centre ou exercent la tutelle sur lui, de créer des obstacles fixes ou mobiles dont la partie la
plus haute excéde une cote fixée par le décret prévu al'article R. 25.
Lorsque la configuration du terrain le permet, les zones sont divisées en plusieurs parties, une
cote particuliere éant fixée pour chaque partie
Dans la zone primaire de dégagement d'une station de sécurité aéronautique ou d'un centre
radiogoniométrique, il est en outre interdit de créer ou de conserver tout ouvrage métallique
fixe ou mobile, des éendues deau ou de liquides de toute nature pouvant perturber le
fonctionnement de cette installation ou de cette station.
Dans la zone primaire de dégagement d'une station de sécurité aéronautique, il est également
interdit de créer ou de conserver des excavations artificielles pouvant perturber le
fonctionnement de cette station.
Dans les zones boisées, |'établissement des centres projetés est subordonné a une décision
préalable du ministre de I'agriculture constatant que le maintien de I'état boisé n'est pas
reconnu indispensabl e dans |e périmétre des servitudes aimposer.

Article R25
(Décret n° 70-1339 du 23 décembre 1970 art. 1 Journal Officiel du 9 janvier 1971)

écret n° 90- u écembre art. 2 Journ iciel du écembre en
(Dé °90-1213 du 29 décembre 1990 2] al Officiel du 30 décembre 1990
vigueur le ler janvier 1991)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)

(Décret n°96-1178 du 27 décembre 1996 art. 4 Journal Officiel du 29 décembre 1996 en
vigueur le ler janvier 1997)

(Décret n° 97-683 du 30 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du 1er juin 1997 en vigueur le 15
juillet 1997)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 VI, VII Journal Officiel du 9 octobre 2003)
(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)

(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 I, 11 Journal Officiel du 29 mai 2005)

Les zones qui sont soumises a servitudes sont fixées par un plan d'éablissement des
servitudes aprés une enquéte publique effectuée conformément aux dispositions qui sont de
droit commun applicables aux enquétes précédant les déclarations dutilité publique.
Toutefois, la mission dévolue par ces dispositions, soit a une commission d'enquéte, soit a un
commissaire engquéteur, est, dans tous les cas, confiée a un commissaire enquéteur.

La préparation du dossier seffectue comme suit : sur la demande du ministre intéressé ou de
I'exploitant public de communications éectroniques, a laquelle est joint un projet de plan, le
préfet désigne par arrété les communes sur le territoire desquelles les agents qualifiés sont
autorisés a procéder a une étude préliminaire. Ces agents ont la faculté de pénétrer dans les
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propriétés non closes de murs ou de clétures équivalentes situées sur le territoire de ces
COMMUNES.

Apreés achévement de l'enquéte visée au premier alinéa du présent article, le plan des
servitudes qui en résulte est approuvé par décret pris sous le contreseing du ministre dont les
services exploitent le centre ou exercent la tutelle sur lui, sur avis de I'’Agence nationale des
fréquences ainsi que sous | e contreseing du ministre de la construction.

L'accord préalable du ministre du développement industriel et scientifique et du ministre de
I'agriculture est requis dans tous les cas. Si I'accord entre les ministres n'intervient pas, il est
statué par décret en Consell d'Etat.

Les servitudes portées au plan sont instituées a dater du jour de la publication du décret. Elles
sont modifiées suivant |a procédure prévue aux alinéas précédents du présent article lorsgue la
modification projetée entraine un changement d'assiette de la servitude ou son aggravation.
Elles sont réduites ou supprimées par décret sans qu'il y ait lieu de procéder al'enquéte.

Article R26
(Décret n°90-1213 du 29 décembre 1990 art. 2 Journal Officiel du 30 décembre 1990 en
vigueur le ler janvier 1991)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)

(Décret n° 97-683 du 30 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du 1er juin 1997 en vigueur le 15
juillet 1997)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 VI, VII Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 1, 11 Journal Officiel du 29 mai 2005)
Le décret de servitudes visé al'article précédent fixe :
-le ou les points de repére matérialisant la cote que ne doit pas excéder la partie la plus haute
des obstacles fixes ou mobiles, dans les zones primaires et secondaires de dégagement ;
-les cotes rapportées au nivellement général que ne doit pas excéder la partie la plus haute des
obstacles fixes ou mobiles en chaque partie d'une zone spécia e de dégagement ;
-le ou les points de repére matérialisant la cote que ne doit pas excéder la partie la plus haute
des obstacles fixes ou mobiles dans un secteur de dégagement.

SECTION 4 : Servitudes de protection des centres deréception radioélectriques contre
les perturbations électromagnétiques

Article R27
(Décret n° 90-1213 du 29 décembre 1990 art. 2 Journal Officiel du 30 décembre 1990 en
vigueur le ler janvier 1991)
(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)

(Décret n°96-1178 du 27 décembre 1996 art. 4 Journal Officiel du 29 décembre 1996 en
vigueur le ler janvier 1997)

(Décret n° 97-683 du 30 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du 1er juin 1997 en vigueur le 15
juillet 1997)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 VI, VII Journal Officiel du 9 octobre 2003)
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(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 |, 11 Journal Officiel du 29 mai 2005)
Les centres de réception radioélectrique exploités par les différents départements ministériels
ou se trouvant sous la tutelle de I'un d'eux sont classés en trois catégories d'aprés leur
importance, la nature du service qu'ils assurent et leur situation géographique. Le classement
de tout centre est effectué sur avis de I'Agence nationale des fréguences par arrété du ministre
intéressé.

Article R28
(Décret n° 90-1213 du 29 décembre 1990 art. 2 Journal Officiel du 30 décembre 1990 en
vigueur le ler janvier 1991)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)

(Décret n° 97-683 du 30 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du 1er juin 1997 en vigueur le 15
juillet 1997)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 VI, VII Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 |, 11 Journal Officiel du 29 mai 2005)
Aux abords de tout centre de réception classé comme il vient d'ére dit al'article R. 27, il est
institué une zone de protection radioéectrique. De plus, pour les centres de premiére et de
deuxiéme catégories, il est institué, a l'intérieur de la zone de protection, une zone de garde
radioélectrique.

Article R29
(Décret n°90-1213 du 29 décembre 1990 art. 2 Journal Officiel du 30 décembre 1990 en
vigueur le ler janvier 1991)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)

(Décret n° 97-683 du 30 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du 1er juin 1997 en vigueur le 15
juillet 1997)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 VI, VII Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 I, 11 Journal Officiel du 29 mai 2005)
La distance séparant les limites d'un centre de réception radioélectrique et le périmétre des
zones de servitudes ne peut excéder :
-dans le cas d'un centre de 3e catégorie : 200 metres;
-dans le cas d'un centre de 2e catégorie : 500 métres pour la zone de garde et 1 500 métres
pour la zone de protection ;:
-dans le cas d'un centre de 1re catégorie : 1 000 métres pour la zone de garde et 3 000 métres
pour la zone de protection.
La limite d'un centre de réception est définie comme étant le contour du polygone de surface
minimum englobant toutes les installations techniques existantes ou projetées. Toutefois,
lorsque la distance entre deux points quel conques de ce contour excede :
-2 000 métres pour un centre de 1re catégorie ;
-1 000 métres pour un centre de 2e catégorie;
- 100 métres pour un centre de 3e catégorie,
I'ensemble des installations techniques doit étre fractionné en plusieurs Tlots dont les limites
répondent a la définition ci-dessus ; les zones de servitudes sont alors déterminées a partir de
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la limite de chacun de ces 1lots. Les différentes zones ainsi déterminées peuvent faire I'objet
d'un seul décret de servitudes méme lorsgu'elles ne se recoupent pas mutuellement.

Article R30
écret n® 90- u écembre art. 2 Journ iciel du écembre en
(Dé ° 90-1213 du 29 décembre 1990 2 al Officiel du 30 décembre 1990
vigueur le ler janvier 1991)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)

(Décret n° 97-683 du 30 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du ler juin 1997 en vigueur le 15
juillet 1997)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 VI, VII Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 1, 11 Journal Officiel du 29 mai 2005)

Dans la zone de protection radioélectrique, il est interdit aux propriétaires ou usagers
d'installations éectriques de produire ou de propager des perturbations se placant dans la
gamme d'ondes radioél ectriques regues par le centre et présentant pour les appareils du centre
un degré de gravité supérieur alavaleur compatible avec I'exploitation du centre.

En outre, dans la zone de garde radioélectrique, il est interdit de mettre en service du matériel
électrique susceptible de perturber les réceptions radioél ectriques du centre ou d'apporter des
modifications a ce matériel, sans l'autorisation du ministre dont les services exploitent le
centre ou exercent latutelle sur lui.

Article R31
(Décret n° 70-1339 du 23 décembre 1970 art. 2 Journal Officiel du 9 janvier 1971)

(Décret n°90-1213 du 29 décembre 1990 art. 2 Journal Officiel du 30 décembre 1990 en
vigueur le ler janvier 1991)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)

écret n° 96- u écembre art. 4 Journ iciel du écembre en
(Dé °96-1178 du 27 décembre 1996 art. 4 J al Officiel du 29 décembre 1996
vigueur le ler janvier 1997)

(Décret n° 97-683 du 30 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du ler juin 1997 en vigueur le 15
juillet 1997)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 VI, VII Journal Officiel du 9 octobre 2003)
(Loi n°®2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)

(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 |, 11 Journal Officiel du 29 mai 2005)

Les zones qui sont soumises a servitudes sont fixées par un plan de servitudes apres enquéte
publique effectuée conformément aux dispositions qui sont de droit commun applicables aux
enquétes précédant les déclarations d'utilité publique. Toutefois, la mission dévolue par ces
dispositions soit a une commission d'enquéte, soit a un commissaire enquéteur est, dans tous
les cas, confiée a un commissaire enquéteur.

La préparation du dossier d'enguéte seffectue comme suit :

Sur la demande du ministre intéressé ou de l'exploitant public de communications
électroniques, alaquelle est joint un projet de plan, le préfet désigne par arrété les communes
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sur le territoire desquelles les agents qualifiés sont autorisés a procéder a une éude
préliminaire. Ces agents ont la faculté de pénétrer dans les propriétés non closes de murs ou
de clétures équivalentes situées sur le territoire de ces communes, ainsi qu'a l'intérieur des
propriétés méme closes et des bétiments, a condition, en ce qui concerne les propriétés closes
et les batiments, qu'ils aient été expressement mentionnés dans ledit arrété. Ainsi qu'il est dit a
l'article L. 58, les propriétaires et usagers sont tenus de se préter aux investigations
nécessaires et, notamment, de faire fonctionner, a la demande des agents, les installations et
appareils que ceux-ci considérent comme susceptibles de produire des troubles.

Apres achevement de I'enquéte, le plan des servitudes qui en résulte est approuve par décret
pris sous le contreseing du ministre intéressé et du ministre du développement industriel et
scientifique, sur avis de I'Agence national e des fréquences.

En cas d'avis défavorable de ce comité, il est statué par décret en Conseil d'Etat.

Les servitudes portées au plan sont instituées a dater du jour de la publication du décret. Elles
sont modifiées suivant la procédure prévue aux alinéas précédents du présent article lorsgue la
modification projetée entraine un changement d'assiette de la servitude ou son aggravation.
Elles sont réduites ou supprimées par décret sans qu'il y ait lieu de procéder al'enquéte.

Article R32
écret n® 90- u écembre art. 2 Journ iciel du écembre en
(Dé ° 90-1213 du 29 décembre 1990 2 al Officiel du 30 décembre 1990
vigueur le ler janvier 1991)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)

(Décret n° 97-683 du 30 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du ler juin 1997 en vigueur le 15
juillet 1997)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 VI, VII Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 1, 11 Journal Officiel du 29 mai 2005)
Les frais que motivent les modifications des installations préexistantes incombent a
['administration ou a I'exploitant public qui les prescrit dans la mesure ou ces modifications
excédent la mise en conformité avec les lois, décrets et arrétés en vigueur et, notamment, les
textes concernant la protection de la radiodiffusion contre les troubles parasites industriels.

Article R33
(Décret n°90-1213 du 29 décembre 1990 art. 2 Journal Officiel du 30 décembre 1990 en
vigueur le ler janvier 1991)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)

(Décret n° 97-683 du 30 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du 1er juin 1997 en vigueur le 15
juillet 1997)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 VI, VII Journal Officiel du 9 octobre 2003)
(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 1, 11 Journal Officiel du 29 mai 2005)
Pour les centres de réception visés a l'article R. 27 du présent code, |es pouvoirs conférés par

le présent chapitre sont dévolus aux différents ministres intéresses et les décrets d'application
portent leur contreseing.
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Article R34
(Décret n°90-1213 du 29 décembre 1990 art. 2 Journal Officiel du 30 décembre 1990 en
vigueur le ler janvier 1991)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)

(Décret n° 97-683 du 30 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du 1er juin 1997 en vigueur le 15
juillet 1997)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 VI, VII Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 1, 11, X Journal Officiel du 29 mai 2005)
Les modalités de contrdle des servitudes et obligations résultant des articles L. 61 et R. 30, les
conditions dans lesquelles interviennent les autorisations prévues a l'article R. 30 sont celles
fixées par laloi du 15 juin 1906.

Article R35
(Décret n° 90-1213 du 29 décembre 1990 art. 2 Journal Officiel du 30 décembre 1990 en
vigueur le ler janvier 1991)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)

(Décret n° 97-683 du 30 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du 1er juin 1997 en vigueur le 15
juillet 1997)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 VI, VII Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 1, 11 Journal Officiel du 29 mai 2005)
Les autorisations prévues a l'article 2 de la loi du 15 juin 1906 ne seront accordées qu'avec
I'assentiment du ou des ministres intéressés ou de I'exploitant public dans tous les cas ou, en
vertu des dispositions du présent chapitre, il y a lieu a autorisation préalable a la mise en
service.

Article R36
écret n® 90- u écembre art. 2 Journ iciel du écembre en
(Dé ° 90-1213 du 29 décembre 1990 2 al Officiel du 30 décembre 1990
vigueur le ler janvier 1991)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)

(Décret n° 97-683 du 30 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du ler juin 1997 en vigueur le 15
juillet 1997)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 VI, VII Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 |, 11 Journal Officiel du 29 mai 2005)
L'avis des ministres intéressés est gjouté, le cas échéant, a ceux en conformité desquels sont
accordées les autorisations prévues al'article 4 de laloi du 15 juin 1906.

Article R37

(Décret n°90-1213 du 29 décembre 1990 art. 2 Journal Officiel du 30 décembre 1990 en
vigueur le ler janvier 1991)
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(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)

(Décret n° 97-683 du 30 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du 1er juin 1997 en vigueur le 15
juillet 1997)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 VI, VII Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 |, 11 Journal Officiel du 29 mai 2005)
Aux conférences prévues al'article 14 de laloi du 15 juin 1906 prennent part, le cas échéant,
les représentants des ministres intéressés ou de |'exploitant public.

Article R38
(Décret n°90-1213 du 29 décembre 1990 art. 2 Journal Officiel du 30 décembre 1990 en
vigueur le ler janvier 1991)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)

écret n° 96- u écembre art. 4 Journ iciel du écembre en
(Dé °96-1178 du 27 décembre 1996 art. 4 J al Officiel du 29 décembre 1996
vigueur le ler janvier 1997)

(Décret n° 97-683 du 30 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du ler juin 1997 en vigueur le 15
juillet 1997)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 VI, VII Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 1, 11 Journal Officiel du 29 mai 2005)
Des arrétés interministériels pris aprées avis de I'Agence national e des fréquences et du comité
technique de I'électricité, déterminent la liste et les caractéristiques du matériel électrique qui
ne peut sans autorisation préalable :
a) Etre mis en service, modifié ou transformé dans une zone de protection ou de garde
radioélectriques ;
b) Etre misen service sur I'ensemble du territoire méme hors des zones de servitudes.

Article R39
(Décret n°90-1213 du 29 décembre 1990 art. 2 Journal Officiel du 30 décembre 1990 en
vigueur le ler janvier 1991)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)

(Décret n°96-1178 du 27 décembre 1996 art. 4 Journal Officiel du 29 décembre 1996 en
vigueur le ler janvier 1997)

(Décret n° 97-683 du 30 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du 1er juin 1997 en vigueur le 15
juillet 1997)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 VI, VII Journal Officiel du 9 octobre 2003)
(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)

(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 1, 11 Journal Officiel du 29 mai 2005)
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L'exécution des dispositions des articles R. 21 a R. 38 ci-dessus reléve d'une action concertée
des ministres des armées, des postes et communications électroniques, des travaux publics et
des transports, de l'intérieur, de l'information, de l'industrie, de la construction et de
['agriculture.

Les modalités de cette action sont établies par I'Agence nationale des fréquences.

SECTION 5: Dispositions pénales
Article R40
(Décret n°90-1213 du 29 décembre 1990 art. 2 Journal Officiel du 30 décembre 1990 en
vigueur le ler janvier 1991)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)

(Décret n° 97-683 du 30 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du 1er juin 1997 en vigueur le 15
juillet 1997)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 VI, VII Journal Officiel du 9 octobre 2003)
(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 1, 11 Journal Officiel du 29 mai 2005)
Les pénalités encourues en cas d'infraction aux dispositions du chapitre Il sont celles fixées
par les articles 23 et 24 delaloi du 15 juin 1906.
Article R41
(Décret n° 90-1213 du 29 décembre 1990 art. 2 Journal Officiel du 30 décembre 1990 en
vigueur le ler janvier 1991)
(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)

(Décret n° 97-683 du 30 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du ler juin 1997 en vigueur le 15
juillet 1997)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 VI, VII Journal Officiel du 9 octobre 2003)
(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 1, 11 Journal Officiel du 29 mai 2005)
Les dispositions de I'article 24 de la loi du 15 juin 1906 sont applicables aux contraventions
concernant le fonctionnement des centres de réception radioél ectriques.
Article R42
(Décret n° 90-1213 du 29 décembre 1990 art. 2 Journal Officiel du 30 décembre 1990 en
vigueur le ler janvier 1991)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)

(Décret n° 97-683 du 30 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du 1er juin 1997 en vigueur le 15
juillet 1997)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 VI, VII Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 1, 11 Journal Officiel du 29 mai 2005)
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Les astreintes prévues a l'article L. 63 sont recouvrées par les comptables directs du Trésor,
sur réquisition du ministre intéressé ou de son délégué.

CHAPITRE IV : Police desliaisons et desinstallations du réseau des communications
électroniques

Article R42-1
(Décret n°91-1147 du 14 octobre 1991 art. 17 Journal Officiel du 9 novembre 1991)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)

(Décret n° 97-683 du 30 mai 1997 art. 2 Journal Officiel du 1er juin 1997 en vigueur le 15
juillet 1997)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 VI, VII Journal Officiel du 9 octobre 2003)
(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)
(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 1, 11 Journal Officiel du 29 mai 2005)
Afin de prévenir les dommages aux instalations de communications éectroniques,
I'emplacement des installations est porté a la connaissance des tiers par les opérateurs dans les

conditions fixées par le décret n® 91-1147 du 14 octobre 1991 relatif al'exécution de travaux a
proximité de certains ouvrages souterrains, aériens ou subaquatiques de transport ou de

distribution.
Ce dépbt constitue une modalité d'information des tiers au sensde l'alinéa 3 de I'article L. 65.
CHAPITRE V : Protection des cables sous-marins
SECTION 2: Dispositions pénales
PARAGRAPHE | : Dispositions applicables aux eaux non territoriales

Article R45
(Décret n° 80-567 du 18 juillet 1980 Journal Officiel du 23 juillet 1980)

écret n° 89- u écembre art. 1 Journal Officiel du écembre en
(Dé ° 89-989 du 29 décembre 1989 1J | Officiel du 31 décembre 1989
vigueur le ler janvier 1990)

(Décret n°90-1213 du 29 décembre 1990 art. 2 Journal Officiel du 30 décembre 1990 en
vigueur le ler janvier 1991)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)

(Décret n° 93-726 du 29 mars 1993 art. 2 Journal Officiel du 30 mars 1993 en vigueur le ler
mars 1994)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 VI, VII Journal Officiel du 9 octobre 2003)
(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 1, 11 Journal Officiel du 29 mai 2005)

Est puni de I'amende prévue pour les contraventions de la 4e classe quiconque sest refusé a
exhiber |es piéces nécessaires pour rédiger les procés-verbaux prévus al'article L. 79.
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Article R46
(Décret n° 80-567 du 18 juillet 1980 Journal Officiel du 23 juillet 1980)

(Décret n° 89-989 du 29 décembre 1989 art. 1 Journal Officiel du 31 décembre 1989 en
vigueur le ler janvier 1990)

(Décret n° 90-1213 du 29 décembre 1990 art. 2 Journal Officiel du 30 décembre 1990 en
vigueur le ler janvier 1991)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)

(Décret n° 93-726 du 29 mars 1993 art. 2 Journal Officiel du 30 mars 1993 en vigueur le ler
mars 1994)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 VI, VII Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 1, 11 Journal Officiel du 29 mai 2005)
Est puni de I'amende prévue pour les contraventions de la 5e classe :
1° Le capitaine d'un bétiment qui, occupé a la réparation ou a la pose d'un céble sous-marin,
n'observe pas | es régles sur les signaux adoptés en vue de prévenir les abordages ;
2° Le capitaine ou patron de tout batiment qui, apercevant ou éant en mesure d'apercevoir ces
signaux, ne se retire pas ou ne se tient pas éoigné d'un mille nautique au moins du béatiment
occupé alapose ou alaréparation d'un céble sous-marin ;
3° Le capitaine ou patron de tout batiment qui, voyant ou éant en mesure de voir les bouées
destinées a indiquer la position des cébles, ne se tient pas éloigné de la ligne des bouées d'un
guart de mille nautique au moins.

Article R47
(Décret n° 80-567 du 18 juillet 1980 Journal Officiel du 23 juillet 1980)

(Décret n° 89-989 du 29 décembre 1989 art. 1 Journal Officiel du 31 décembre 1989 en
vigueur le ler janvier 1990)

écret n° 90- u écembre art. 2 Journ iciel du écembre en
(Dé °90-1213 du 29 décembre 1990 2] al Officiel du 30 décembre 1990
vigueur le ler janvier 1991)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)

(Décret n° 93-726 du 29 mars 1993 art. 2 Journal Officiel du 30 mars 1993 en vigueur le ler
mars 1994)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 VI, VII Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 |, 11 Journal Officiel du 29 mai 2005)
Est puni de I'amende prévue pour les contraventions de la 5e classe :
1° Le capitaine ou patron de tout bé&iment qui a jeté I'ancre a moins d'un quart de mille
nautique d'un céble sous-marin, dont il est en mesure de connaitre la position au moyen de
lignes de bouées ou autrement, ou Sest amarré a une bouée destinée a indiquer la position du
cable, sauf les cas de force majeure ;
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2° Le patron de tout bateau de péche qui ne tient pas ses engins ou filets a un mille nautique
au moins du batiment occupé a la pose, a la réparation d'un céble sous-marin ; toutefois, les
bateaux de péche qui apercoivent ou sont en mesure d'apercevoir le batiment portant les
signaux adoptés ont, pour se conformer a l'avertissement, le délai nécessaire pour terminer
I'opération en cours, sans que ce délai puisse dépasser vingt-quatre heures ;

3° Le patron de tout bateau de péche qui ne tient pas ses engins ou filets a un quart de mille
nautique au moins de la ligne des bouées destinées a indiquer la position des cébles sous-
marins.

Article R48
(Décret n° 80-567 du 18 juillet 1980 Journal Officiel du 23 juillet 1980)

(Décret n° 89-989 du 29 décembre 1989 art. 1 Journal Officiel du 31 décembre 1989 en
vigueur le ler janvier 1990)

(Décret n°90-1213 du 29 décembre 1990 art. 2 Journal Officiel du 30 décembre 1990 en
vigueur le ler janvier 1991)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)

(Décret n° 93-726 du 29 mars 1993 art. 2 Journal Officiel du 30 mars 1993 en vigueur le ler
mars 1994)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 VI, VII Journal Officiel du 9 octobre 2003)
(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)

(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 1, 11 Journal Officiel du 29 mai 2005)
Est puni de I'amende prévue pour les contraventions de la 5e classe :
1° Toute personne qui, par négligence coupable et notamment dans les cas visés par les
articlesR. 46 et R. 47, rompt un céble sous-marin ou lui cause une détérioration qui peut avoir
pour résultat d'interrompre ou d'entraver, en tout ou partie, les communications é ectroniques ;
2° Le capitaine de tout batiment qui, occupé ala pose ou alaréparation d'un céble sous-marin,
est cause, par l'inobservation des regles sur les signaux adoptés en vue de prévenir les
abordages, de larupture ou de la détérioration d'un cable commise par tout autre navire.

Article R49
(Décret n° 80-567 du 18 juillet 1980 Journal Officiel du 23 juillet 1980)

(Décret n° 89-989 du 29 décembre 1989 art. 1 Journal Officiel du 31 décembre 1989 en
vigueur le ler janvier 1990)

(Décret n° 90-1213 du 29 décembre 1990 art. 2 Journal Officiel du 30 décembre 1990 en
vigueur le ler janvier 1991)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)

(Décret n°93-726 du 29 mars 1993 art. 2 Journal Officiel du 30 mars 1993 en vigueur le ler
mars 1994)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 VI, VII Journal Officiel du 9 octobre 2003)
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(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 1, 11 Journal Officiel du 29 mai 2005)
Est punie de I'amende prévue pour les contraventions de la 5e classe :
1° Toute personne qui fabrique, détient hors de son domicile, met en vente, embarque ou fait
embarquer des instruments ou engins servant exclusivement a couper ou a détruire des cables

sSous-marins;
2° Toute personne qui fait usage des mémes instruments ou engins.

Paragraphe | : Dispositions spéciales aux eaux territoriales
Article RS0
(Décret n°90-1213 du 29 décembre 1990 art. 2 Journal Officiel du 30 décembre 1990 en
vigueur le ler janvier 1991)
(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)
(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 VI, VII Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 1, 11 Journal Officiel du 29 mai 2005)
Les dispositions des articles R. 45 a R. 49 sont observées dans le cas ou l'infraction aurait été
commise dans les eaux territoriales par tout individu faisant partie de I'équipage d'un navire
guel conque, francais ou étranger, sans préjudice des dispositions de l'article L. 67.

Article R51
(Décret n° 80-567 du 18 juillet 1980 Journal Officiel du 23 juillet 1980)

écret n° 89- u écembre art. 1 Journal Officiel du écembre en
(Dé ° 89-989 du 29 décembre 1989 1J | Officiel du 31 décembre 1989
vigueur le ler janvier 1990)

(Décret n°90-1213 du 29 décembre 1990 art. 2 Journal Officiel du 30 décembre 1990 en
vigueur le ler janvier 1991)

(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)

(Décret n° 93-726 du 29 mars 1993 art. 2 Journal Officiel du 30 mars 1993 en vigueur le ler
mars 1994)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 VI, VII Journal Officiel du 9 octobre 2003)

(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 I, 11 Journal Officiel du 29 mai 2005)
Dans le cas prévu au troisiéme ainéa de l'article L. 81, l'auteur de la rupture ou de la
détérioration est tenu, sous peine de I'amende prévue pour les contraventions de la 4e classe,
defaireladéclaration prévue al'article L. 72.

Article R52
(Décret n°90-1213 du 29 décembre 1990 art. 2 Journal Officiel du 30 décembre 1990 en
vigueur le ler janvier 1991)
(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 1 Journal Officiel du 29 mars 1992)

(Décret n° 2003-961 du 8 octobre 2003 art. 1 VI, VII Journal Officiel du 9 octobre 2003)
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(Décret n° 2005-605 du 27 mai 2005 art. 4 1, 11 Journal Officiel du 29 mai 2005)
En cas de récidive, le maximum des peines édictées a l'article R.51 est prononcé, ce
maximum peut étre éevé jusqu'au double.
Il 'y arécidive pour lesfaits prévus par les articles R. 46 aR. 49, lorsgque, dans les deux années
qui précédent, il a été rendu contre le contrevenant un jugement définitif pour infraction aux
dispositions desdits articles.

TITRE VIII : Assignations de fréguencesrelatives aux systemes satellitaires
CHAPITRE ler : Procédured'autorisation
SECTION 1: Demandes d'assignation de fréquence

Article R52-3-1

(inséré par Décret n° 2006-1015 du 11 aolt 2006 art. 1 Journal Officiel du 12 aolt 2006)
Les demandes d'assignation de fréguence relatives a un systéme satellitaire sont adressées a
I'Agence nationale des fréquences.
La demande contient les renseignements prévus a l'appendice4 du reéglement des
radiocommunications. Elle donne lieu au versement d'une redevance correspondant aux codts
de traitement du dossier déclaré a I'Union internationale des télécommunications augmentés
du montant des frais afférent au versement des sommes dues a cette derniere.
Sauf s les assignations demandées ne sont pas conformes au tableau national de répartition
des bandes de fréguences ou aux stipulations des instruments de I'Union internationale des
télécommunications, I'Agence national e des fréquences les déclare dans un délai d'un mois, au
nom de la France, pour le compte du demandeur et engage la procédure prévue par le
réglement des radiocommunications.

Article R52-3-2
(inséré par Décret n° 2006-1015 du 11 aolt 2006 art. 1 Journal Officiel du 12 aolt 2006)
Le demandeur apporte a I'Agence national e des fréquences le concours technique nécessaire a
la mise en oeuvre des dispositions du réglement des radiocommunications.

SECTION 2: Instruction des demandes d'autorisation d'exploitation de fréquences

Article R52-3-3

(inséré par Décret n° 2006-1015 du 11 aolt 2006 art. 1 Journal Officiel du 12 ao(t 2006)
Les demandes dautorisation portent sur des demandes dassignations de fréguence
précédemment communiquées a I'Union internationale des télécommunications par I'Agence
nationale des fréquences :
1° Soit pour le compte du demandeur de |'autorisation, conformément al'article R. 52-3-1
2° Soit pour le compte d'une administration, avec I'accord de celle-ci, dans des bandes de
fréguences dont elle est affectataire, en application del'article L. 41 ;
3° Soit pour le compte d'un tiers, avec I'accord de celui-ci.

Article R52-3-4
(inséré par Décret n° 2006-1015 du 11 aolt 2006 art. 1 Journal Officiel du 12 ao(t 2006)
Les demandes d'autorisation mentionnées a l'article R. 52-3-3 sont adressées a I'Agence
nationale des fréquences qui en accuse réception. Un arrété du ministre chargé des
communications électroniques fixe le contenu du dossier de demande.
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Toute demande d'autorisation donne lieu au versement d'une redevance pour service rendu
correspondant aux codts de traitement du dossier par I'administration. Le montant de cette
redevance est arrété conjointement par les ministres chargés du budget et des communications
électroniques.

Article R52-3-5

(inséré par Décret n° 2006-1015 du 11 aodt 2006 art. 1 Journal Officiel du 12 ao(t 2006)
Au cours de la procédure dinstruction des demandes d'autorisation, I'Agence nationale des
fréguences :
1° Rend public un résumé de la demande et recueille les observations des tiers intéressés dans
un délai et dans des conditions qu'elle détermine ;
2°Consulte les administrations et autorités publiques affectataires de fréquences
radioél ectriques intéressées et recueille leurs avis. En |'absence de réponse dans un délai de
Six semaines suivant leur saisine par I'Agence nationale des fréquences, leur avis est réputé
émis.

Article R52-3-6
(inséré par Décret n° 2006-1015 du 11 aolt 2006 art. 1 Journal Officiel du 12 aolt 2006)

A l'issue de l'instruction, et au plus tard dans un délai de quatre mois a compter de la réception
de la demande, I'Agence nationale des fréquences transmet au ministre chargé des
communications él ectroniques un dossier comportant :
1° La demande d'autorisation ;
2° Un rapport dinstruction comprenant notamment les résultats de I'examen de conformité
aux dispositions de l'article L. 97-2-1 ;
3° Les observations et avis recueillis;
4° Un projet d'autorisation ou une proposition de refus.
Le ministre chargé des communications électroniques dispose d'un délai de deux mois a
compter de la réception du dossier pour statuer. Sil ne sest pas prononcé dans ce délai, sa
décision est réputée négative. Il la notifie au demandeur et en informe I'Agence nationale des
fréquences.

CHAPITRE Il : Obligationsdu titulaire del'autorisation prévueal'articleL. 97-2

Article R52-3-7

(inséré par Décret n° 2006-1015 du 11 aolt 2006 art. 1 Journal Officiel du 12 ao(t 2006)
Le titulaire de I'autorisation doit conserver en permanence le contréle de I'émission de toutes
les stations radiodectriques fonctionnant sous couvert de cette autorisation, y compris les
stations terriennes, directement ou par l'intermédiaire de contrats avec les exploitants des
stations. Les contrats doivent comporter des stipulations permettant au titulaire de
['autorisation d'interrompre |'activité des stations. Ces stipulations sont communiquées a
I'Agence nationale des fréquences qui en informe le ministre chargé des communications
électroniques.

Article R52-3-8
(inséré par Décret n° 2006-1015 du 11 aolt 2006 art. 1 Journal Officiel du 12 ao(t 2006)
Letitulaire de I'autorisation apporte a I'Agence national e des fréquences le concours technique
nécessaire ala mise en oeuvre des dispositions du réglement des radiocommunications.

Article R52-3-9
(inséré par Décret n° 2006-1015 du 11 aolt 2006 art. 1 Journal Officiel du 12 aolt 2006)

95



02/03/2007

Letitulaire de |'autorisation met en oeuvre les moyens nécessaires au respect des engagements
pris par la France dans |le cadre de I'Union international e des tél écommunications, notamment
en matiere de brouillage préudiciable et d'identification des stations, dont I'Agence nationale
des fréquences|'ainformé.

Article R52-3-10

(inséré par Décret n° 2006-1015 du 11 aodt 2006 art. 1 Journal Officiel du 12 ao(t 2006)
Le titulaire de l'autorisation fournit au moins une fois par an au ministre chargé des
communications éectroniques et a l'Agence nationale des fréguences des éléments financiers,
commerciaux et techniques, relatifs au projet de systéme satellitaire ou a son exploitation,
notamment :
1°Les ééments relatifs a I'utilisation de la fréguence assignée a laquelle se rapporte
['autorisation ;
2°Le cas échéant, les ééments relatifs aux évolutions survenues ou prévues dans
I'exploitation du systeme satellitaire.

Article R52-3-11

(inséré par Décret n° 2006-1015 du 11 aolt 2006 art. 1 Journal Officiel du 12 aolt 2006)
Le titulaire de l'autorisation communique sans délai aux autorités mentionnées a
|'article précédent :
1° Les éléments relatifs a toute modification dans son capital et ses droits de vote et, dans le
cas de sociétés cotées en bourse, a toute déclaration de franchissement de seuil prévu par la
|égislation applicable et a toute modification de la composition du conseil d'administration ;
2° Les informations relatives a tout événement empéchant |'utilisation, méme partielle, des
fréguences auxquelles se rapporte |'autorisation ;
3 Les renseignements relatifs au systeme satellitaire dont la liste est fixée par arrété du
ministre chargé des communications €l ectroniques ;
4° Les renseignements relatifs au fournisseur des services de lancement ;
5° Le nom du ou des exploitants des stations spatial es radioél ectriques du systéme satellitaire ;
6° La date de lamise en service de la fréquence assignée au systeme satellitaire.

CHAPITRE |11 : Durée et renouvellement del'autorisation

Article R52-3-12
(inséré par Décret n° 2006-1015 du 11 aolt 2006 art. 1 Journal Officiel du 12 ao(t 2006)

Sous réserve des dispositions de l'article R. 52-3-14, 'autorisation est délivrée pour une durée
de vingt ans. Toutefois, lorsqu'elle concerne un systeme expérimental, lorsque le demandeur
le propose ou lorsgue la durée de vie prévisionnelle du systéme le justifie, |'autorisation peut
étre délivrée pour une durée moindre.

L'autorisation peut étre renouvelée. Dans ce cas, le titulaire adresse sa demande a I'Agence
nationale des fréguences troisans au moins avant la date d'expiration de l'autorisation en
cours, sauf dans le cas des systémes expérimentaux mentionnés au premier ainéa, pour
lesquels un délai plus court peut étre prévu par l'autorisation. Cette demande est traitée
comme une premiere demande.

CHAPITRE 1V : Modification et caducitédel'autorisation

Article R52-3-13
(inséré par Décret n° 2006-1015 du 11 aolt 2006 art. 1 Journal Officiel du 12 ao(t 2006)
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Lorsque I'exploitation des fréquences assignées au systéme satellitaire qui fait I'objet de
['autorisation n'a pas commencé dans un délai de cingans a compter de la délivrance de
|'autorisation, celle-ci est caduque.

Article R52-3-14
(inséré par Décret n° 2006-1015 du 11 aolt 2006 art. 1 Journal Officiel du 12 aolt 2006)

Lorsqu'une partie des fréguences assignées sont annulées par le Bureau des
radiocommunications de I'Union international e des télécommunications, dans le cas d'accords
de coordination conclus avec dautres Etats membres de |'Union internationale des
télécommunications ou avec d'autres exploitants de fréquences déclarées par la France a
['Union internationale des télécommunications, |'autorisation est modifiée par le ministre
chargé des communications électroniques, sur proposition de I'Agence nationale des
fréguences.

Si toutes les fréquences assignées sur lesguelles porte |'autorisation sont annulées par le
Bureau des radiocommunications de I'Union internationale des télécommunications,
["autorisation est caduque.

Article R52-3-15
(inséré par Décret n° 2006-1015 du 11 aodt 2006 art. 1 Journal Officiel du 12 ao(t 2006)
Si les fréquences assignées cessent, en tout ou en partie, d'ére utilisées, |'autorisation
d'exploiter les assignations de fréquences correspondantes peut étre retirée par le ministre
chargé des communications électroniques, sur proposition de I'Agence nationale des
fréguences, aprés qu'elle arecueilli les observations du titulaire de I'autorisation.

CHAPITRE V : Dispositionsfinanciéres

Article R52-3-16
(inséré par Décret n° 2006-1015 du 11 aolt 2006 art. 1 Journal Officiel du 12 aolt 2006)
Le montant de la redevance mentionnée a l'article R. 52-3-1 est calculé selon les modalités
fixées par un arrété du ministre chargé des communications él ectroniques.

Article R52-3-17
(inséré par Décret n° 2006-1015 du 11 aolt 2006 art. 1 Journal Officiel du 12 aolt 2006)
Toute demande d'assignations de fréquence donne lieu au versement, au plus tard au moment
du dépbt de la demande, d'une provision sur les redevances mentionnées al'article R. 52-3-16.
Le montant de la provision est calculé selon les modalités fixées par I'arrété prévu a l'article
R. 52-3-16.

Article R52-3-18
(inséré par Décret n° 2006-1015 du 11 aolt 2006 art. 1 Journal Officiel du 12 ao(t 2006)
L'Agence nationale des fréquences procede au recouvrement de la redevance mentionnée a
I'article R. 52-3-1 selon les modalités fixées par les articles 161 a 166 du décret n° 62-1587 du
29 décembre 1962 portant reglement général de la comptabilité publique.

Article R52-3-19
(inséré par Décret n° 2006-1015 du 11 aolt 2006 art. 1 Journal Officiel du 12 ao(t 2006)
Le directeur général de I'Agence nationale des fréquences est nommeé ordonnateur secondaire
avocation nationale du budget du ministére chargé des communications é ectroniques pour la
redevance mentionnée a l'article R.52-3-4. En cas d'empéchement, il peut déléguer sa
signature dans les conditions fixées par arrété conjoint du ministre chargé du budget et du
ministre chargé des communications él ectroniques.
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Article R52-3-20
(inséré par Décret n° 2006-1015 du 11 aolt 2006 art. 1 Journal Officiel du 12 aolt 2006)
Le recouvrement et le contentieux des redevances mentionnées a l'article R.52-3-4
ressortissent aux comptables du Trésor, selon les modalités applicables en matiere de créances
de I'Etat étrangéres al'imp6t et au domaine.

CHAPITRE VI : Dispositions particuliéres

Article R52-3-21
(inséré par Décret n° 2006-1015 du 11 aolt 2006 art. 1 Journal Officiel du 12 aolt 2006)
Sans prgudice de leur application de plein droit a Mayotte en vertu du 8° du | de I'article 3 de
laloi n°2001-616 du 11 juillet 2001 relative & Mayotte, les articles R. 52-3-1 a R. 52-3-20
sont applicables en Nouvelle-Calédonie, en Polynésie francaise, a Wallis-et-Futuna et dans les
Terres australes et antarctiques frangaises, sous réserve des compétences exercées par ces
collectivités en application des statuts qui les régissent.

CODE DESPOSTESET DESCOMMUNICATIONS ELECTRONIQUES
(Partie Réglementaire - Décrets ssimples)

LIVRE ler : Leservice postal
TITRE ler : Dispositions générales
CHAPITRE ler : Lemonopole postal

ArticleD1
Lataxe exigible pour la remise au destinataire ou a l'expéditeur, sur leur demande, des lettres
et paquets saisis en application des articlesL. 23 et L. 24, est égae a quatre fois le taux
d'affranchissement applicable a chacun d'eux.

13/01/2006NOTA : Les articles L. 23 et L. 24 ont été abrogés par |'article 12 | de laloi n°
2005-516 du 20 mai 2005.

Article D2
Lorsqu'un navire est obligé de faire quarantaine dans la rade d'un des ports de la France, le
capitaine livre d'avance les lettres et paguets dont lui et les membres de I'équipage ont été
chargés a I'administration de la santé publique du port. Cette administration, apres avoir fait
son opération sanitaire, remet les |ettres et paquets au receveur des postes qui, seul, est chargé
de les distribuer ou de leur donner cours par le plus prochain courrier ordinaire pour leur
destination ultérieure.

CHAPITRE |1 : Dérogationsal'inviolabilité et au secret des cor respondances

Article D3
(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)
Les fonctionnaires des douanes peuvent procéder, avec l'assistance des agents de
I'administration des postes et communications électroniques, a l'ouverture et a la vérification
de tous les envois non clos, ainsi que des envois clos revétus de I'éiquette "Douane" prévue
par la convention postale universelle, d'origine intérieure ou extérieure. |ls peuvent, en outre,
requérir I'ouverture par le service des postes, en présence de |'expéditeur ou du destinataire,
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selon le cas, ou sur son autorisation, des envois clos non revétus de cette étiquette, lesquels
seront ensuite soumis aleur controle.

Les fonctionnaires des douanes ne peuvent, en aucun cas, prendre connaissance de la teneur
des correspondances.

CHAPITRE |11 : Création des bureaux de poste

Article D4
(Loi n°®2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)
L'administration des postes et communications éectroniques procede, dans la limite des
autorisations accordées par leslois de finances, ala création des établissements et des emplois
nécessaires al'exécution des services dont elle est chargée.

Article D5
La gestion des recettes auxiliaires peut étre confiée aux receveurs buralistes des contributions
indirectes pour qui €lle constitue une obligation, a des débitants de tabacs, a des commergants
et méme, au besoin, ades particuliers.

CHAPITRE 1V : Conditions d'admission des objets de correspondance danslerégime
intérieur

SECTION 1: Généralités

Article D6
(Décret n° 2003-1264 du 23 décembre 2003 art. 32 Journal Officiel du 28 décembre 2003)

(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)
Les conditions d'admission des objets de correspondance de toute nature sont fixées par arrété
du ministre des postes et des communications é ectroniques sous réserve, en ce qui concerne
le régime international, des stipulations figurant dans la Convention postale universelle.
Le silence gardé pendant plus de neuf mois sur la demande d'agrément des expéditeurs de
matiéres radioactives par voie postale vaut décision de rejet. Ce délai ne peut ére modifié que
par décret en Conseil d'Etat.

Article D7
Le poids des bandes, enveloppes, ficelles et cachets des envois confiés au service postal, ains
gue celui des figurines utilisées pour |'affranchissement, est compris dans le poids soumis ala
taxe.

Article D8

Les envois visés aux articles D. 10, D. 13 et D. 14 affranchis au tarif réduit et ne remplissant
pas les conditions requises pour bénéficier de ce tarif, sont considérés comme lettres
insuffisamment affranchies sils sont présentés a découvert ou sous enveloppe, et comme
paquets-poste insufisamment affranchis sils sont présentés sous une autre forme.

Il en est de méme pour les envois visés aux articles D. 13 et D. 14 lorsgu'ils comportent des
annotations manuscrites non autorisées ou contiennent des notes, méme imprimeées, présentant
le caractére de correspondance personnelle ou pouvant en tenir lieu.

SECTION 2: Lettres missives, cartes postales et paquets-poste

99



02/03/2007

Article D9
Dans le régime intérieur sont considérés comme "lettres missives' pour |'application du tarif
postal :
1° Les envois présentés sous forme de plis a découvert ou sous enveloppe, close ou non, et
constitués essentiellement par de la correspondance ou des papiers en tenant lieu ;
2° Les envois qui ne répondent pas aux conditions d'admission de leur catégorie dans les cas
prévus al'article D. 8.

Article D10
Les cartes postales, qui bénéficient d'une tarification particuliére, sont constituées par une
feuille de carton mince suffisamment résistant pour ne pas entraver les manipulations et dont
lamoitié droite, au moins, du recto est réservée al'adresse du destinataire.

ArticleD11
Sauf sils remplissent les conditions définies par les articles D. 13 et D. 14 pour étre admis au
tarif des "imprimeés et échantillons’, les envois comprenant essentiellement des marchandises
et présentés sous forme de paguet, clos ou non, sont soumis alatarification des paguets-poste.

Article D12
(Décret n° 62-1248 du 20 octobre 1962 art. 1 Journal Officiel du 26 octobre 1962 rectificatif
JORF 19 décembre 1962)

(Décret n° 65-18 du 12 janvier 1965 art. 1 Journal Officiel du 13 janvier 1965)

(Décret n° 69-22 du 8 janvier 1969 Journal Officiel du 9 janvier 1969)

Les paguets-poste bénéficient d'un tarif spécial a condition d'ére affranchis a la machine a
affranchir, triés et ensachés par bureaux centralisateurs et grandes villes et déposés en nombre
aumoins égal a1 000 aux lieux, jours et heures arrétés en accord avec |e service postal.

Un tarif spécia encore plus réduit peut en outre étre consenti aux usagers déposant un
minimum de 500 000 paquets-poste par an, en contrepartie de la collaboration que lesdits
usagers apportent au service postal. Les modalités de cette collaboration font I'objet d'un
accord particulier entre I'administration et chague usager intéresse.

SECTION 3: Imprimés et échantillons

ArticleD13

(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)
Letarif des "imprimés et échantillons" est applicable :
1° Aux imprimés, c'est-a-dire a toutes impressions ou reproductions obtenues sur papier ou
matieres assimilables, parchemin, carton, etc., par typographie, gravure, lithographie,
autographie, composteur, timbre humide ou par un procédé mécanique quelconque autre que
lamachine a écrire ou le décalque.
Les reproductions d'une copie-type faite a la plume ou a la machine a écrire et obtenues par
un procédé mécanique de polygraphie autre que |le décalque sont assimilées aux imprimés ala
condition d'ére déposées au guichet des bureaux de poste au nombre minimum de vingt
exemplaires parfaitement identiques.
Lorsqu'un texte imprimé reproduit |'écriture manuscrite, la mention "texte imprimé" doit étre
apposée par un des procédés vises ci-dessus et de fagon bien visible ;
2° Aux échantillons, c'est-a-dire aux marchandises ou fragments de marchandises expédiés
pour faire connaitre un produit.
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Les marchandises ou objets présentés comme "échantillons’ ne doivent en principe avoir
aucune valeur marchande.

Les envois visés au présent article ne doivent présenter ni par eux-mémes, ni par des
documents joints, aucun caractére de correspondance personnelle, ni pouvoir en tenir lieu. Par
ailleurs, sauf exception fixée par e ministre des postes et des communications é ectroniques,
ils doivent étre confectionnés de maniére a ce que leur contenu puisse toujours étre facilement
vérifié sans détérioration de I'emballage.

ArticleD14
Bénéficient également de lataxe des "imprimés et échantillons” :
1° Les épreuves d'imprimerie avec ou sans les manuscrits sy rapportant. 1l est permis de faire
aux épreuves les changements ou additions qui se rapportent a la correction, a laforme ou a
I'impression ;
2° Les envois de copies destinées a I'impression dans les journaux expédiés sous pli ouvert a
I'adresse d'un journal ou d'une revue périodique.
Les envois de copies manuscrites jusqu'au poids de 20 grammes et les envois de copies
imprimées, peuvent étre retirés en gare "hors sac" ou distribués a domicile.
Les envois de copies manuscrites dont le poids dépasse 20 grammes doivent, pour bénéficier
du tarif réduit, étre obligatoirement expédiés sous pli "hors sac" aretirer en gare ;
3 Les questionnaires portant le visa de I'lnstitut national de la statistique et des études
économiques ;
4° Les reproductions a la main ou calgques de plans cadastraux échangés, sous plis non clos,
entre |'administration des contributions directes et du cadastre et |les propriétaires.

Article D15

Par dérogation aux articlesD. 13 et D. 14, les cartes d'électeur imprimées ou manuscrites, les
bulletins de vote imprimés ou manuscrits et les circulaires électorales imprimeées, expédiés
sous pli non clos ou a découvert pendant |a période éectorale, bénéficient d'un tarif spécial.
Les cartes d'éecteur déposées a la poste par les mairies dans une enveloppe close pour étre
distribuées au domicile des é ecteurs sont exceptionnellement admises a ce tarif ala condition
gue la carte soit expédiée pendant la période électorale et que I'enveloppe porte la mention
"Carte d'électeur” ainsi que la désignation de la mairie expéditrice.

ArticleD16
Les "imprimés et échantillons" présentés a I'affranchissement en numéraire ou affranchis au
moyen de timbres-poste oblitérés d'avance ou d'empreintes de machines a affranchir, déposés
en nombre au moins éga a mille, triés et enliassés dans les conditions fixées par la
réglementation, bénéficient d'un tarif spécial.

Article D17
(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)
Les imprimés et échantillons peuvent, sans supplément de taxe, comporter des annotations
manuscrites ou imprimeées autorisées par arrété du ministre des postes et des communications
électroniques.

SECTION 4 : Journaux et écrits périodiques

ArticleD18
(Décret n° 81-11 du 9 janvier 1981 art. 1 Journal Officiel du 10 janvier 1981)

(Décret n° 82-212 du 1 mars 1982 art. 1 Journal Officiel du 2 mars 1982)
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(Décret n° 97-37 du 17 janvier 1997 art. 1 Journal Officiel du 19 janvier 1997)
Les journaux et écrits périodiques présentant un lien avec |'actualité, apprécié au regard de
I'objet de la publication, peuvent bénéficier du tarif de presse sils remplissent les conditions
suivantes :
1°Avoir un caractere dintérét général quant a la diffusion de la pensée: instruction,
éducation, information, récréation du public ;
20 Satisfaire aux obligations de la loi du 29juillet 1881 sur la liberté de la presse, et
notamment :
a) Porter l'indication du nom et du domicile de I'imprimeur ; ces indications doivent se
rapporter al'imprimeur qui imprime réellement la publication ;
b) Avoir un directeur de la publication dont le nom est imprimé sur tous les exemplaires;
c) Avaoir fait I'objet du dépbt prévu aux articles 7 et 10 delaloi précitée;
3° Paraitre régulierement au moins une fois par trimestre sans qu'il puissey avoir un intervalle
supérieur a quatre mois entre deux parutions ;
4° Faire I'objet d'une vente effective au public, au numéro ou par abonnement, a un prix
marqué ayant un lien réel avec les colts, sans que la livraison du périodique saccompagne de
la fourniture gratuite ou payante de marchandises ou de prestations de services ne présentant
pas un lien avec |'objet principa de la publication.
Un arrété conjoint du ministre chargé de la communication, du ministre chargé des postes et
du ministre chargé du budget précise, en tant que de besoin, les modalités d'application de la
présente disposition ;
5° Avoir au plus les deux tiers de leur surface consacrés a la publicité, aux annonces
judiciaires et |égales et aux annonces classées sans que ces derniéres excedent la moitié de la
surface totale;
6° N'étre assimilables, malgré |'apparence de journaux ou de revues qu'elles pourraient
présenter, a aucune des publications visées sous les catégories suivantes :
a) Feuilles d'annonces, tracts, guides, prospectus, catalogues, amanachs ;
b) Ouvrages publiés par livraison et dont la publication embrasse une période de temps
limitée ou qui constituent le complément ou la mise a jour d'ouvrages déa parus. Toutefois,
ce complément ou cette mise a jour peut bénéficier du tarif de presse pour la partie qui, au
cours d'une année, n'accroit pas le nombre de pages que comportait I'ouvrage au 31 décembre
de I'année précédente ;
c) Publications ayant pour objet principal la recherche ou le développement des transactions
d'entreprises commerciaes, industrielles, bancaires, d'assurances ou d'autre nature, dont elles
sont en réalité les instruments de publicité ou de communication, ou qui apparaissent comme
étant |'accessoire d'une activité commerciale ou industrielle ;
d) Publications ayant pour objet principal la publication dhoraires de programmes, de
modeles, plans ou dessins ou de cotations, a I'exception des publications ayant pour objet
essentiél 'insertion atitre dinformation des programmes de radiodiffusion et de télévision et
des cotes de valeurs mobilieres;;
€) Publications ayant pour objet principa dinformer sur lavie interne d'un groupement quelle
gue soit sa forme juridique ou constituant un instrument de publicité ou de propagande pour
celui-ci ;
f) Publications dont le prix est compris dans une cotisation a une association ou a un
groupement quel conque.

ArticleD19
(Décret n° 81-11 du 9 janvier 1981 art. 1 Journal Officiel du 10 janvier 1981)

(Décret n° 82-212 du 1 mars 1982 art. 2 Journal Officiel du 2 mars 1982)
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(Décret n° 97-37 du 17 janvier 1997 art. 1 Journal Officiel du 19 janvier 1997)

(Décret n° 2006-359 du 24 mars 2006 art. 2 Journal Officiel du 26 mars 2006)
Sous réserve de répondre aux dispositions des 1°, 2° et 3° de l'article D. 18, de n'entrer dans
aucune des catégories mentionnées aux a, b, ¢, d et e du 6° de ce méme article, et a condition
gu'elles présentent un lien avec I'actualité et que la publicité et les annonces n'excédent pas
20 % de la surface totale, les publications suivantes peuvent bénéficier d'un tarif spécifique,
gui ne peut étre inférieur acelui prévu al'article précédent :
1° Les publications d'anciens combattants, mutilés ou victimes de guerre ;
2° Les publications dinformation professionnelle éditées par les organisations syndicales
représentatives de salariés;
3° Les publications ayant pour objet essentiel de promouvoir une action ou une philosophie
politique, qui ne sont pas éditées par ou pour le compte d'une personne morae de droit
public;
4° Les publications éditées par les sociétés mutuelles régies par le code de la mutualité ainsi
gue celles éditées par les groupements constitués et fonctionnant conformément audit code ;
5° Les publications, de diffusion nationale ou internationale, éditées par des organismes a but
non lucratif ayant pour objet de contribuer, atitre manifestement désintéresse, a lutter par des
actions ou programmes, contre les atteintes ou menaces graves a la dignité, ala santé et ala
vie humaines, sous réserve d'étre destinées a un public large et diversifié et de faire appel au
soutien du lecteur ;
6° Les journaux scolaires publiés ou imprimés, sous la direction et la responsabilité des
instituteurs ou des professeurs, dans le but d'éduquer les enfants et de renseigner sur lavie et
letravail del'école les parents d'éleves et |es écol es correspondantes.

Article D19-1
(Décret n°81-11 du 9 janvier 1981 art. 2 Journal Officiel du 10 janvier 1981)

(Décret n° 82-212 du 1 mars 1982 art. 3 Journal Officiel du 2 mars 1982)
(Décret n° 97-37 du 17 janvier 1997 art. 1 Journal Officiel du 19 janvier 1997)

Les publications éditées par |'administration de I'Etat, par |les établissements publics de I'Etat &
I'exception de ceux qui ont un caractére industriel et commercial ou pour le compte de ceux-ci
sont taxées au tarif des publications administratives.

Article D19-2
(Décret n° 81-11 du 9 janvier 1981 art. 2 Journal Officiel du 10 janvier 1981)

(Décret n° 97-37 du 17 janvier 1997 art. 1 Journal Officiel du 19 janvier 1997)

(Décret n° 2004-1393 du 22 décembre 2004 art. 1 | Journal Officiel du 24 décembre 2004 en
vigueur le ler janvier 2005)

Les journaux et publications de périodicité au maximum bimensuelle remplissant les
conditions prévues a l'article D. 18 et présentant un caractere d'information politique et
générale paient le tarif de presse réduit d'un montant forfaitaire a I'exemplaire financé par
I'Etat.

Pour étre considérées comme présentant le caractére d'information politique et générale, les
publications doivent réunir les caractéristiques suivantes :
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1° Apporter de fagon permanente sur I'actualité politique et générale, locale, nationale ou
internationale, des informations et des commentaires tendant a éclairer le jugement des
citoyens;

2° Consacrer lamajorité de leur surface rédactionnelle a cet objet ;

3° Présenter un intérét dépassant d'une fagon manifeste les préoccupations d'une catégorie de
lecteurs;

En outre, les quotidiens nationaux a faibles ressources publicitaires au sens du décret n° 86-
616 du 12 mars 1986 et les quotidiens régionaux, départementaux et locaux au sens du décret
n° 89-528 du 28 juillet 1989 paient le tarif de presse réduit d'un montant forfaitaire majoré a
I'exemplaire financé par |'Etat.

Article D19-3
(Décret n° 81-11 du 9 janvier 1981 art. 2 Journal Officiel du 10 janvier 1981)

(Décret n° 82-212 du 1 mars 1982 art. 4 Journal Officiel du 2 mars 1982)
(Décret n° 97-37 du 17 janvier 1997 art. 1 Journal Officiel du 19 janvier 1997)

(Décret n° 2004-1393 du 22 décembre 2004 art. 1 11 Journal Officiel du 24 décembre 2004 en

vigueur le ler janvier 2005)
Pour bénéficier des tarifs de presse, du tarif spécifigue ou du tarif des publications
administratives, ou encore des réductions prévues a l'article D. 19-2, les journaux et écrits
périodiques doivent avoir recu un certificat dinscription délivré par la commission paritaire
des publications et agences de presse ou |'une de ses sous-commissions et étre classés dans
I'une des catégories visées aux articlesD. 18, D.19 ou D. 19-1. En outre, le certificat
dinscription mentionne si la publication bénéficie de I'abattement prévu a l'article D. 19-2.
Les journaux et écrits périodiques doivent en outre, préalablement a toute expédition, étre
enregistrés a la direction départementale des postes dont reléve le bureau de dépbt. Cet
enregistrement est gratuit.

Article D19-4
(Décret n° 97-37 du 17 janvier 1997 art. 1 Journal Officiel du 19 janvier 1997)

(Décret n° 2004-1393 du 22 décembre 2004 art. 1 111 Journal Officiel du 24 décembre
2004 en vigueur le ler janvier 2005)

Les dépbts de publications font |'objet d'une déclaration indiquant le numéro d'inscription et la
catégorie dans laguelle la commission paritaire des publications et agences de presse ou une
de ses sous-commissions a classé les publications a expédier. Cette déclaration précise sil
sagit d'une parution normale ou d'un supplément ou d'un numéro hors série ainsi que la
présence de pages spéciales.
Elle comporte également le poids unitaire de I'exemplaire de chague édition et le nombre
d'exemplaires de la publication autorisée au tarif de presse ainsi que le niveau de préparation
technique réalisée et tout autre élément contractuel nécessaire a I'établissement de sa
facturation.
L'éditeur ou son mandataire certifie |'exactitude des mentions portées dans la déclaration.

Article D19-5
(Décret n° 97-37 du 17 janvier 1997 art. 1 Journal Officiel du 19 janvier 1997)

(Décret n° 2004-1393 du 22 décembre 2004 art. 1 1V Journal Officiel du 24 décembre
2004 en vigueur le ler janvier 2005)
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Lorsque les informations fournies par I'éditeur en vertu du premier alinéa de l'article D. 19-4
sont inexactes, La Poste notifie a I'éditeur les inexactitudes relevées dans la déclaration ainsi
gue le tarif et la majoration qui sont susceptibles de sappliquer en conségquence. La Poste
adresse a la commission paritaire des publications et agences de presse copie de cette
notification.

Le déclarant dispose d'un délai d'un mois franc a compter de la notification pour contester
devant la commission paritaire des publications et agences de presse le tarif et la mgoration
dont I'application est envisagée.

Apres avoir recueilli les observations écrites du déclarant, la commission paritaire des
publications et agences de presse se prononce, dans un délai d'un mois a compter de sa
saising, sur le caractére inexact des renseignements figurant dans la déclaration. Si ce
caractére inexact est avéré, La Poste applique le tarif correspondant a la réaité de I'envoi
assorti d'une majoration de 50 %.

Le recours devant la commission paritaire a un effet suspensif. La Poste ne peut procéder au
recouvrement des sommes dues a raison de |'inexactitude de la déclaration qu'al'expiration du
déla derecours.

Lorsque les informations fournies par |'éditeur en vertu du deuxiéme alinéa del'article D. 19-4
sont inexactes, La Poste applique le tarif correspondant a la réalité de I'envoi majoré, le cas
échéant, de pénalités contractuelles.

Article D19-6
(inséré par Décret n° 97-37 du 17 janvier 1997 art. 1 Journal Officiel du 19 janvier 1997)
En cas de mauvaise foi du déclarant, caractérisée par le renouvellement de déclarations
comprenant des renseignements inexacts ou par |'importance des inexactitudes, la commission
paritaire des publications et agences de presse prononce, d'office ou a la demande de La
Poste, I'exclusion du bénéfice du tarif de presse pour une durée maximum de six mois.

Article D20
Sont taxés comme imprimés ordinaires :
1° Les feuilles d'annonces, les prospectus, les catalogues, les aimanachs, les livres et les
brochures, les ouvrages publiés par livraisons et dont la publication embrasse une période
limitée, ainsi que tous écrits périodiques qui, sous |'apparence de journaux dinformation, ont
pour objet principal la recherche ou le développement des transactions d'entreprises
commerciaes, industrielles, bancaires ou autres et ceux qui sont en réalité des instruments de
publicité ou de réclame au service d'éablissements, de sociétés, dentreprises ou de
particuliers;
2° Lesjournaux et écrits périodiques et leurs suppléments lorsque plus des deux tiers des uns
ou des autres sont consacrés a des réclames et annonces ainsi qu'a des avis incitant aux
transactions commerciales, ou lorsgue la publicité pour un méme annonceur excéde 10 p. 100
de lasuperficie totale du journal.
Toutefois, le pourcentage de publicité pour un méme annonceur peut atteindre 25 p. 100 de la
superficie totale de la publicité a la condition que ce pourcentage demeure exceptionnel et ne
porte pas sur plusde:
-quatre numeéros par trimestre pour les publications quotidiennes ;
-deux numeéros par trimestre pour les publications hebdomadaires ;
-un NnuUMeEro par trimestre pour les publications paraissant une ou deux fois par mois;;
-un numéro par an pour les autres publications.
L'envoi atitre exceptionnel de numéros dans lesquels les annonces dépassent |es proportions
ci-dessus ne fait pas perdre aux exemplaires réguliers expédiés ultérieurement le bénéfice du
tarif réduit.
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Sont hotamment considérées comme annonces toutes insertions ayant pour objet de signaler,
de faire connaitre, de recommander ce qui pourrait étre I'objet d'une transaction.

Article D21
(Décret n° 65-106 du 12 février 1965 art. 1 Journal Officiel du 18 février 1965)

(Décret n° 85-1156 du 29 octobre 1985 art. 1 Journal Officiel du 6 novembre 1985)

(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)
Les journaux et écrits périodiques étrangers sont soumis au tarif des plis non urgents ou au
tarif des imprimés selon leur destination.
Toutefois cette disposition ne sapplique pas aux publications des pays de la Communauté
économique européenne instituée par le traité de Rome qui bénéficient du tarif préférentiel de
presse dans les mémes conditions que les publications francaises.
L'administration des postes et communications électroniques est autorisée a faire bénéficier
du tarif préférentiel de presse les publications étrangeres déposées a la poste en France,
lorsgue le pays considéré admet par réciprocité les journaux et écrits périodiques francais mis
alaposte sur son territoire, au bénéfice du tarif prévu par sa réglementation interne en faveur
des objets de méme catégorie.

Article D23
(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)
Les journaux et écrits périodiques peuvent, sans supplément de taxe, comporter des
annotations manuscrites ou imprimées autorisées par arrété du ministre des postes et des
communications él ectroniques.

Article D25
(Décret n° 65-18 du 12 janvier 1965 Journal Officiel du 13 janvier 1965)

(Décret n° 97-37 du 17 janvier 1997 art. 1 Journal Officiel du 19 janvier 1997)
Chaque parution d'une publication peut comporter des pages spéciaes destinées a une partie
de ses lecteurs déterminés selon des critéres géographiques, sociaux ou professionnels.

L es pages spéciales doivent étre clairement identifiées, soit par une pagination spécifique, soit
par une mention au sommaire de la publication.

Elles peuvent étre présentées sous forme de fascicules.

Elles font partie intégrante de la publication et ne peuvent faire I'objet d'une diffusion ou d'une
vente séparée.

Article D26
Le lieu de publication, au point de vue de I'application de la taxe, est celui ou le journa est
imprime.

Article D27
(Décret n° 97-37 du 17 janvier 1997 art. 1 Journal Officiel du 19 janvier 1997)

(Décret n° 2004-1393 du 22 décembre 2004 art. 1 V Journal Officiel du 24 décembre 2004 en
vigueur le ler janvier 2005)

Est considérée comme un supplément a un écrit périodique toute publication détachée

paraissant périodiquement ou constituant une addition occasionnée par |'abondance des sujets

traités ou destinée & compl éter ou aillustrer le texte d'une publication.
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Le supplément doit satisfaire aux mémes conditions de fond et de forme que la publication
principale. Tout supplément doit porter la mention "supplément” suivie de I'indication du titre
et de ladate ou du numéro de lapublication alaguelleil se rattache.

Le supplément ne peut pas étre vendu isolément, ni faire I'objet d'un abonnement séparé.
Lorsque le supplément n'est pas déposé dans le méme établissement que la publication
principale alaguelleil serattache, il est taxé séparément.

Article D27-1

(inséré par Décret n° 97-37 du 17 janvier 1997 art. 1 Journal Officiel du 19 janvier 1997)
Est considérée comme un numéro spécia ou hors série d'un écrit périodique toute publication
proposée au public en dehors de la parution normale, a I'occasion d'un événement ou d'une
manifestation importante.
Le numéro spécia ou hors-série doit satisfaire aux mémes conditions de fond et de forme que
lapublication principae. Il doit porter lamention : "numéro spécia” ou "hors-série”.
Toutefois, un numéro par an pour les publications trimestrielles et deux numéros par an pour
les publications paraissant a des intervalles moindres peuvent étre consacrés a un theme
unique, a condition que le sujet traité présente un lien manifeste avec le contenu habituel de la
publication principale.

Article D28
(Décret n° 68-1073 du 22 novembre 1968 art. 1 Journal Officiel du 30 novembre 1968)

Des imprimés ou échantillons peuvent, lorsque leur présentation le permet, étre encartés dans
un journal ou écrit périodique. Le ou les encartages ainsi insérés dans une méme publication
sont passibles, outre la taxe afférente ala publication elle-méme, d'une taxe distincte calcul ée,
selon leur poids total, au tarif des "imprimés et échantillons’. Les cartes ou enveloppes-
réponses mentionnées a l'articleD. 46 et diffusées sous le couvert d'une publication
périodique donnent lieu a la perception d'une taxe particuliere, indépendante de celle
applicable aux autres encartages et calculée d'aprés le poids total des cartes ou enveloppes
insérées, sur la base du tarif "imprimés et échantillons'. Cette taxe est exigible, quel que soit
le mode d'insertion de |a correspondance-réponse, méme si |la carte destinée alaréponse est a
détacher d'une page normale de publication. La taxe totale a percevoir ne doit en aucun cas
excéder celle qui serait applicable a un envoi de méme poids affranchi au tarif de la catégorie
"Imprimés et échantillons" ou "paguets-poste”, selon le cas.

SECTION 5: Magazines sonores

Article D29
(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)

Pour étre admis a bénéficier du tarif réduit prévu en leur faveur, les "magazines sonores'
doivent satisfaire aux conditions suivantes :
1° Avoir pour objet essentiel la diffusion de documents sonores constituant des informations
dintérét général ; ces documents et les textes imprimés sy rapportant directement doivent
représenter au moins un tiers de la superficie totale du magazine ;
2°Ne comprendre que des enregistrements spécidement congus et aménagés pour la
réalisation du magazine. Ces enregistrements doivent faire partie intégrante de ce dernier €, a
ce titre, lui étre matériellement rattachés ; ils ne doivent pas, notamment, pouvoir faire |'objet
d'une utilisation ou d'une diffusion séparée ;
3° Comporter un titre permanent suivi de I'indication "magazine sonore” ;
4° Porter I'adresse du siége de I'administration, le nom du directeur ou du gérant et I'indication
du numéro ou la date de parution ;
5° Paraitre réguliérement au moins une fois par mois;;
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6° Etre obligatoirement offerts au public sous forme d'abonnement ; cette obligation ne fait
toutefois pas obstacle ala vente au numéro ;

7° Etre expédiés sous bande mobile ou sous enveloppe ouverte et ne comporter aucune autre
mention manuscrite que celles autorisées sur les "imprimés et échantillons” ;

8° Etre préalablement inscrits a la direction départementale des postes et communications
électroniques dont reléve le bureau de dépbt des envois.

Article D30
Les "magazines sonores' ne répondant pas aux dispositions de l'article D. 29 sont passibles,
selon leur poids, des taxes normales applicables aux "imprimés et échantillons’ ou aux
"paquets-poste”.
Sont notamment soumis a ces taxes :
1° Les "magazines sonores' diffusés dans un but publicitaire ;
2° Ceux dans lesguels les annonces ou réclames excedent les deux tiers de la superficie du
numeéro, pour I'ensemble des annonceurs, ou 10 p. 100 pour un méme annonceur, que les
annonces ou réclames soient effectuées atitre gratuit ou onéreux ;
3° Ceux dont la publication embrasse une période limitée.

Article D31
Le tarif réduit n'est, d'autre part, consenti qu'aux "magazines sonores' déposes dans les
conditions suivantes :
1° Les envois doivent étre déposés par les éditeurs ou leurs mandataires directs (imprimeurs
ou entreprises de routage) ;
2° Les envois doivent étre affranchis ala machine a affranchir, étre déposés, triés et enliassés
par départements et par bureaux de distribution et ne comprendre que des "magazines
sonores’, al'exclusion de tout autre objet de correspondance.
Par ailleurs, les bandes ou enveloppes d'expédition doivent porter I'indication du titre du
magazine, suivie de la mention trés apparente : "magazine sonore".

SECTION 6 : Dispositions particuliéres

Article D32
Les livrets cadastraux échangés entre |'administration des contributions directes et du cadastre
et les propriétaires sont admis a un tarif spécial jusgu'au poids maximum de 500 grammes.

Article D33
Lesimprimés en relief al'usage des aveugles sont exonérés de |a taxe d'affranchi ssement ainsi
gue des droits spéciaux afférents aux formalités de recommandation, d'avis de réception,
d'urgence, d'expreés, de réclamation et de remboursement, dans les conditions et limites fixées
par |a réglementation.

CHAPITRE V : Conditions d'admission des objets de correspondance danslerégime
international

Article D34
L'échange des correspondances ordinaires ou recommandées entre la France et les
départements d'outre-mer, d'une part, et les pays membres de I'Union postale universelle,
d'autre part, seffectue dans les conditions fixées par la Convention postale universelle et son
réeglement, sous réserve de |'application des arrangements spéciaux autorisés par ladite
convention.
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Article D35
(Décret n° 81-256 du 13 mars 1981 art. 2 Journal Officiel du 20 mars 1981)
L'échange des objets avec valeur déclarée entre, d'une part, la France et les départements
d'outre-mer et, d'autre part, les pays qui ont adhéré ou adhéreront a I'arrangement de I'Union
postale universelle concernant les objets avec valeur déclarée, seffectue dans les conditions
déterminées par cet arrangement et son réglement, sous réserve de |'application des régimes
particuliers.

Article D36
Le service des "abonnements-poste” dans les relations entre, d'une part, la France et les
départements d'outre-mer et, dautre part, les pays qui ont adhéré ou adhéreront a
I'arrangement de I'Union postale universelle concernant les abonnements aux journaux et
écrits périodiques, seffectue dans les conditions déterminées par cet arrangement et le
reglement y annexé, sous réserve de |'application des régimes particuliers.

TITRE Il : Affranchissement, recommandation et chargement
CHAPITRE ler : Affranchissement

Article D38
(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)
L'administration des postes et communications éectroniques est autorisée a émettre un
coupon réponse utilisable dans les conditions fixées par un arrété ministériel.

Article D41
(Décret n° 79-842 du 23 septembre 1979 art. 1 Journal Officiel du 29 septembre 1979)

(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)
Sont considérées comme valables pour |'affranchissement des objets de correspondance, les
empreintes de machines a affranchir mises en service avec |'autorisation de I'administration
des postes et communi cations él ectroniques.
L'administration des postes et communications éectroniques est autorisée a consentir aux
particuliers, sur le montant des affranchissements postaux effectués par machines a affranchir
ou par timbres oblitérés d'avance, une remise qui ne pourra dépasser 1 p. 100. Un arrété
ministériel contresigné par le ministre des finances détermine les conditions dans lesquelles
elle peut étre accordée.
L'administration des postes et communications éectroniques est autorisée a consentir aux
titulaires d'un numéro de code postal spécifique en raison de I'importance du courrier recu une
remise maximale de 2 p. 100 sur le montant des affranchissements réalisés par ceux-ci a la
machine a affranchir. Le montant et le mode de calcul de la remise ainsi que les conditions
d'application des dispositions sont fixés par arrété du secrétaire d'Etat aux postes et des
communications électroniques.

Article D42
(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)
Le ministre des postes et des communications électroniques est autorise a procéder a
I'émission de timbres-poste spéciaux comportant, indépendamment du paiement de la taxe
normal e d'affranchissement, |a perception d'une surtaxe dont le produit est attribué ala Croix-
Rouge francaise.
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Article D44
(Décret n° 81-256 du 13 mars 1981 art. 2 Journal Officiel du 20 mars 1981)
Dans le service intérieur, |'affranchissement préalable des objets de correspondance n'est pas
obligatoire, sauf en ce qui concerne les objets chargés ou recommandés, |es envois urgents ou
distribuables par porteur spécial, les avis de réception, les envois contre remboursement.

Article D45
(Décret n°80-592 du 29 juillet 1980 art. 1 Journal Officiel du 30 juillet 1980)
Les objets de correspondance non ou insuffisamment affranchis donnent lieu a la perception
sur le destinataire et, en cas de refus de ce dernier, sur |'expéditeur, d'une taxe égade a
I'insuffisance d'affranchissement alaquelle s'ajoute une taxe fixe de traitement.

Article D46
(Décret n° 68-1073 du 22 novembre 1968 art. 2 Journal Officiel du 30 novembre 1968)

(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)
Par dérogation aux dispositions de |'article D. 45, ne sont passibles que de la taxe normale
d'affranchissement, majorée d'une surtaxe fixe, les correspondances-réponse dont I'utilisation
a été autorisée par I'administration des postes et communications éectroniques et qui sont
renvoyées non affranchies au titulaire de |'autorisation.
Cette dérogation sapplique exclusivement aux réponses expédiées sous forme de cartes
postales ou de lettres des deux premiers échelons de poids. Ces envois ne peuvent pas étre
recommandeés.
Les autorisations sont délivrées pour une période maximale d'une année. Pour e montant des
surtaxes, un minimum de perception par autorisation est exigible.
Des autorisations permanentes peuvent également étre accordées sous réserve d'un minimum
de trafic et de modalités particuliéres de distribution fixées par |'administration.
Les cartes ou enveloppes-réponse doivent étre conformes quant a leur format et a leur
présentation au model e fixé par I'administration des postes et communications é ectroniques.
Celles qui sont diffusées sous le couvert d'une publication périodique donnent lieu a
I'acquittement d'une taxe particuliere d'encartage, définie al'article D. 28.
L'administration des postes et communications éectroniques est autorisée a différer la
distribution des correspondances-réponse selon les exigences du service.
Lors de la délivrance de I'autorisation, le titulaire doit souscrire I'engagement d'acquitter le
montant des affranchissements majoré soit des surtaxes correspondantes, soit, le cas échéant,
du minimum de perception prévu au présent article.
Lestaxes a percevoir sont obligatoirement prélevées sur le compte courant postal de I'usager.
Les correspondances-réponse déposées apres l'expiration du délai de validité ou aprés
suspension d'une autorisation permanente donnent lieu a I'application de la double taxe
d'affranchissement, conformément aux dispositions de l'article D. 45.

CHAPITRE Il : Recommandation et chargement

Article D47
A I'exception des "imprimés et échantillons”, des correspondances-réponse et des journaux et
écrits périodiques autres que ceux affranchis au tarif des "autres journaux", les objets de
correspondance confiés au service postal peuvent étre recommandés.
Les envois admis alarecommandation sont garantis contre les risques de perte et remis contre
recu dans les conditions fixées par les articlesL. 8 et L. 9.
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Article D48
Aucun conditionnement particulier n'est exigé pour les envois recommandés qui restent
soumis a cet égard aux régles propres ala catégorie a laquelle ils appartiennent.

Article D49
L es objets recommandés sont déposés aux guichets des bureaux de poste.

Article D50
Les taxes de toute nature dont sont passibles les objets recommandés doivent étre acquittées
par |'expéditeur.

Article D51
(Décret n° 79-466 du 7 juin 1979 art. 2 Journal Officiel du 15 juin 1979)
Dans les limites prévues par I'article R. 3 (1°9), deuxiéme ainéa, des valeurs de toute nature, a
I'exclusion de I'or et de I'argent, des bijoux et objets précieux, peuvent étre insérées dans les
lettres recommandées.

Article D52
Dans les paquets recommandés, il est permis dinsérer des matiéres d'or ou d'argent, autres
gue des pieces de monnaie ayant cours |égal, pourvu que la valeur de ces matiéres ne soit pas
supérieure au montant de |'indemnité accordée en cas de perte des envois.

Article D53
Les envois avec valeur déclarée sont destinés au transport des valeurs énumérées a l'article
D. 55 ains qu'aux documentsvisés al'article D. 56.
Ces envois sont remis contre recu et sont garantis contre les risques de perte, de détérioration
et de spoliation, dans les conditions fixées par I'article L. 10.
La déclaration de valeur doit étre portée en toutes lettres sur la suscription de I'envoi et
énoncer e montant des valeurs expédiées.
Le maximum de déclaration de valeur autorisé est fixé par décret.

Article D54
Suivant la nature des valeurs insérées, les envois avec valeur déclarée doivent étre présentés
sous forme de lettre, de boite ou de paquet. Les envois avec valeur déclarée sont soumis a des
conditionnements particuliers, propres a chacune des trois catégories, |ettre, boite ou paquet.

Article D55
(Décret n° 79-466 du 7 juin 1979 art. 3 Journal Officiel du 15 juin 1979)

(Décret n°91-263 du 7 mars 1991 art. 3 Journal Officiel du 9 mars 1991)
Les valeurs susceptibles d'étre assurées moyennant déclaration préalable sont :
1° Dans les lettres ou dans les boites : les billets de banque, bons, coupons de dividendes et
d'intéréts payables au porteur, les valeurs papiers de toute nature, les bijoux et objets précieux,
les matieres d'or et d'argent, y compris les pieces de monnaie frangaises ou étrangéres ayant
cours légal.
2° Dans les paguets : les hillets de banque et autres valeurs au porteur ainsi que les valeurs
papiers de toute nature, les objets ayant une valeur marchande, a |'exclusion des bijoux et
objets précieux, des matiéres d'or et d'argent.
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Article D56
Les documents dépourvus de vaeur intrinséque (titres hypothécaires, traites ou autres
documents analogues, plans, devis, contrats, etc.) expédiés par la poste peuvent faire |'objet
d'une déclaration de valeur correspondant aux frais de remplacement desdits documents et
pour un montant dont le maximum est fixé par décret. Ces documents peuvent étre insérés
dans les | ettres, les boites ou les paguets.

Article D57
L'expéditeur d'un objet recommandé ou avec valeur déclarée peut demander quil lui soit
donné avis de la réception de cet objet par le destinataire.

TITRE IV : Franchise postale

ArticleD73
(Décret n° 96-212 du 19 mars 1996 art. 1 et art. 2 Journal Officiel du 20 mars 1996)
Sont admises en franchise :
1° Les correspondances ordinaires recues par le Président de la République ;
2° Les correspondances pour lesquelles des traités ou des lois prévoient ce régime.

ArticleD74
(Décret n° 96-212 du 19 mars 1996 art. 1 et art. 2 Journal Officiel du 20 mars 1996)
Les prestations effectuées par La Poste au titre de la franchise sont rémunérées par I'Etat selon
les modalités définies al'article 38 du cahier des charges de La Poste.

Article D75
(Décret n° 72-799 du 30 aolt 1972 art. 1 Journal Officiel du 31 ao(t 1972)

(Décret n°96-212 du 19 mars 1996 art. 1 et art. 2 Journal Officiel du 20 mars 1996)
Les envois expédiés en franchise sont soumis aux mémes conditions d'admission que les
autres objets de méme nature confiés au service postal, sous réserve de modalités particuliéres
d'admission fixées par arrété du ministre chargé des postes.

Article D76
(Décret n° 81-256 du 13 mars 1981 art. 2 Journal Officiel du 20 mars 1981)

(Décret n°96-212 du 19 mars 1996 art. 1 et art. 2 Journal Officiel du 20 mars 1996)
A l'exception des correspondances visées au 1° de l'article D. 73 du présent code, les envois
expédiés en franchise sont obligatoirement déposés au guichet d'un point d'accueil de La
Poste. A défaut, ils sont traités comme des objets de correspondance non affranchis, selon les
modalités prévues al'article D. 45 du présent code.

Article D77
(Décret n° 96-212 du 19 mars 1996 art. 1 et art. 2 Journal Officiel du 20 mars 1996)

La Poste est fondée, lors du dép6t de I'envoi au guichet d'un point d'accueil de La Poste, a
demander al'expéditeur d'un envoi en franchise d'apporter la preuve de ce droit.

TITRE V : Colis postaux

Article D81
(Décret n° 62-1343 du 7 novermbre 1962 art. 5 Journal Officiel du 16 novembre 1962)
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(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)
Le ministre des postes et des communications é ectroniques est chargé de I'organisation et du
contréle du service des colis postaux en France et dans |les départements d'outre-mer. Dans la
France continentale et les Tles du littoral, le service des colis postaux est limité aux échanges
avec la Corse et les départements et territoires doutreemer ainsi qu'aux relations
international es.

Article D81-1
(Décret n° 68-904 du 14 octobre 1968 art. 2 Journal Officiel du 22 octobre 1968)

(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)
La liste des pays étrangers, avec lesquels le trafic des colis postaux bénéficie d'un régime
préférentiel prévu par une convention conclue entre I'Etat et la Société nationale des chemins
defer francais, est fixée par arrété du ministre des postes et des communications électroniques
apres avis du ministre des affaires étrangeres.

Article D82
(Décret n° 62-1343 du 7 novembre 1962 art. 5 Journal Officiel du 16 novembre 1962)

(Décret n° 74-506 du 17 mai 1974 art. 2 Journal Officiel du 21 mai 1974)

(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)

Dans les relations entre la France continentale (y compris les iles du littoral) et les territoires
d'outre-mer ainsi que dans les relations internationales, |'échange des colis postaux seffectue
dans les conditions fixées par les arrangements de I'Union postale universelle concernant les
colis postaux et les envois contre remboursement, leurs protocoles finals et leurs reglements
d'exécution ou selon les dispositions des arrangements conclus avec les pays qui n'adhéerent
pas aux actes précités. L'échange des colis postaux avec la Corse et |es départements d'outre-
mer est soumis aux mémes conditions lorsgu'il n'y est pas dérogé par des dispositions
particulieres édictées par le ministre des postes et des communications éectroniques. Ces
derniéres ne peuvent viser les quotes-parts de toute nature ainsi que les taxes principales et
accessoires revenant au budget annexe des postes et communications éectroniques et qui
restent assuj etties aux regles prévues par les arrangements preécités.

Article D83
(Décret n° 62-1343 du 7 novembre 1962 art. 5 Journal Officiel du 16 novembre 1962)
Les conditions d'exécution du service par les transporteurs terrestres, maritimes et aériens et
les responsahilités gqu'ils encourent sont fixées par les cahiers des charges, les textes sur la
coordination des transports ou des conventions spéciales.

Article D84-1
(Décret n° 68-1073 du 22 novembre 1968 art. 3 Journal Officiel du 30 novembre 1968)

(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)
Les bureaux de poste participent au service des petits colis de la Société nationale des
chemins de fer francais dans les conditions fixées par |'administration des postes et
communications électroniques en accord avec ladite société.

Article D85
(Décret n° 62-1343 du 7 novembre 1962 art. 5 Journal Officiel du 16 novembre 1962)
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(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)
Les taxes percues pour les colis postaux échangés dans les relations visées a l'article D. 82
comportent, en application des stipulations des arrangements de I'Union postale universelle
concernant les colis postaux et les envois contre remboursement :
a) Les quotes-parts territoriales revenant au budget annexe des postes et communications
électroniques ou aux transporteurs francais;
b) Les quotes-parts de transport maritime ou aérien ;
c) Les quotes-parts de transit dues aux administrations ou services intermédiaires ;
d) Les quotes-parts territoriales attribuées aux administrations ou services de destination ;
€) Les taxes accessoires prévues par |es arrangements preécités.

Article D86
(Décret n° 62-1343 du 7 novembre 1962 art. 5 Journal Officiel du 16 novembre 1962)

(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)
L'étendue du service, le montant des indemnités, les quotes-parts territoriales, maritimes,
aériennes et de transit frangaises ainsi que toute taxe principale ou accessoire revenant au
budget annexe des postes et communications électroniques ou aux transporteurs francais sont
fixés par décision du ministre des postes et des communications él ectroniques compte tenu, le
cas échéant, des dispositions des cahiers des charges, des textes sur la coordination des
transports ou des conventions spéciales visées al'article D. 83.

Article D87
(Décret n° 62-1343 du 7 novermbre 1962 art. 5 Journal Officiel du 16 novembre 1962)

(Décret n° 74-506 du 17 mai 1974 art. 2 Journal Officiel du 21 mai 1974)

(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)

Les dispositions réglementaires des arrangements de I'Union postale universelle concernant
les colis postaux et les envois contre remboursement sont applicables aux colis postaux dans
les régimes intérieurs du département de la Corse et des départements d'outre-mer lorsque
aucune disposition particuliere n'a été édictée par le ministre des postes et des
communications électroniques. Comme celles prévues a l'article D. 82, ces dispositions
particuliéres ne peuvent viser les quotes-parts de toute nature ainsi que les taxes principales et
accessoires.

Article D88
Les colis postaux abandonnés ou demeurés en souffrance pendant six mois sont livrés au
service des domaines pour étre vendus au profit de I'Etat, sous déduction des taxes et frais dus
aux transporteurs, sil y a lieu. De méme, le produit de la vente des articles contenus dans les
colis postaux et sujets a détérioration ou a corruption est versé au service des domaines, sil ne
peut étre remis a l'expéditeur ou au destinataire. En cas d'impossibilité de vente pour une
cause quel conque, les objets détériorés ou corrompus sont détruits.

Article D89
Tout colis postal qui renferme des lettres ou notes ayant le caractére de correspondance
actuelle ou personnelle est traité comme une lettre de poids maximum non affranchie de
méme provenance et portant la méme adresse. Toutefois, si le poids du colis est inférieur au
poids maximum fixé pour les lettres, |ataxe a percevoir est basée sur le poids rédl du colis. Si
le colis postal ne contient qu'une seule lettre ou note, celle-ci est traitée comme lettre non
affranchie.
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Les mémes dispositions sont applicables aux colis postaux reconnus contenir des inscriptions
non autorisées.

TITRE VI : Distribution postale
CHAPITRE ler : Distribution a domicile

Article D90
(Décret n° 75-761 du 7 aolt 1975 art. 1 Journal Officiel du 15 ao(t 1975)

(Décret n° 81-936 du 9 octobre 1981 art. 1 Journal Officiel du 16 octobre 1981)

(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)
L'administration des postes et communications électroniques recueille les objets de
correspondance dont le transport lui est confié et les fait distribuer tous les jours ouvrables a
|'adresse indiquée par |'expéditeur.

A cet effet, lesimmeubles construits a compter d'une date qui sera fixée par arrété conjoint du
ministre de I'équipement et du secrétaire d'Etat aux postes et des communications
électroniques doivent comporter un égquipement de boites aux lettres permettant d'assurer la
securité des correspondances et la rapidité de la distribution.

A défaut d'un tel égquipement, les objets de correspondance sont mis en instance au bureau de
poste de rattachement suivant des modalités et des délais fixés par le ministre des P.T.T.

Des conventions peuvent, d'autre part, étre conclues par I'administration pour la desserte des
immeubles qui, par nature, situation ou affectation, justifient des conditions particuliéres
d'exploitation.

Article D91
(Décret n° 79-842 du 28 septembre 1979 art. 3 Journal Officiel du 29 septembre 1979)

(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)
L'administration des postes et communications électroniques est autorisée a faire distribuer
par porteur spécia dans tous les départements, y compris les départements d'outre-mer, tout
objet de correspondance d'origine postale lorsque I'expéditeur en a fait la demande sur la
souscription et acquitté la taxe correspondante.

Article D92
(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)

Les distributeurs qui desservent des localités non pourvues d'un bureau de poste ou des
sections écartées d'une commune siége d'un bureau, sont tenus de servir dintermédiaire entre
les particuliers et leur bureau d'attache, dans les conditions déterminées par le ministre des
postes et des communications éectroniques, pour certaines opérations qui ne peuvent étre
effectuées qu'aux guichets des bureaux de poste.

Indépendamment des taxes percues au profit de I'Etat, chacune de ces opérations donne lieu,
au profit du distributeur qui en est chargé en cours de tournée, a la perception d'un droit de
commission.

CHAPITRE Il : Distribution au guichet

Article D93
(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)
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Les particuliers ayant leur domicile ou possédant un établissement commercia ou industriel
dans la circonscription d'un bureau de poste peuvent étre autorisés a retirer leurs
correspondances au bureau méme, dans les conditions déterminées par arrété du ministre des
postes et des communications é ectroni ques.

TITRE VII : Poste maritime

Article D94-1
(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)

Tout armateur d'un navire devant faire escale dans un port de la France métropolitaine est
tenu de faire connaitre au ministére des postes e¢ communications éectroniques ainsi qu'au
représentant qualifié du service des postes du port d'escale, un mois au moins a l'avance, le
jour présumé du départ du navire.

Il devra également indiquer quels sont les ports que ce navire touchera ultérieurement au
cours de son voyage, en précisant pour chague port les dates d'arrivée et de départ probables.

Article D94-2
Il est interdit a tout capitaine de navire d'appareiller d'aucun port de la métropole, pour
guelque destination que ce soit, sans étre muni d'un certificat du représentant qualifié du
service des postes du lieu, constatant la remise des dépéches postales ou indiquant que le
service postal n'en avait pas a lui remettre. Cette mesure ne Sapplique pas aux services
appareillant d'un port de la métropole a destination d'un autre port de la métropole.

Article D94-3
A son arrivée dans le port de sa destination, tout capitaine de navire remet son certificat et les
dépéches au représentant qualifié du service des postes du lieu de débarquement ; il en tire un
regu qu'a son retour dans un port de la métropole il remet au représentant qualifié du service
des postes du lieu qui lui en délivre une reconnaissance.

Article D94-4
Tout armateur d'un navire devant faire escale dans un port des départements ou des territoires
d'outre-mer doit faire connaitre, un mois au moins a l'avance, au représentant qualifié du
service des postesdu lieu :
-la date présumée de départ du navire du port considéré ;
-ladate d'arrivée du navire dans le port de destination de la France métropolitaine.
Tout capitaine de navire ne peut appareiller sans étre muni d'un certificat du représentant
qualifié du service des postes de la ville port d'escale mentionnant le nombre de dépéches
postales qui lui ont été remises ou attestant que le service postal n‘avait pas de dépéches a lui
remettre.
Arrivé au port de destination, |e capitaine doit remettre ce certificat au représentant qualifié du
service des postes du lieu qui lui en délivre regu.

Article D95-1
(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)

L'échange des dépéches entre les agents de I'administration des postes et communications
électroniques et des capitaines de batiments libres, c'est-adire non reconnus comme
paguebots-poste et ne bénéficiant pas, d'autre part, des primes prévues par laloi sur la marine
marchande, seffectue sur le quai maritime a proximité des navires. Les frais de transport entre
le bureau de poste et e point choisi pour les échanges sont a la charge de I'administration des
postes et communications électroniques.
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Article D95-2
(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)
Les navires libres peuvent étre tenus d'assurer le service des colis postaux.
Les conditions de rémunération de ce transport sont fixées par le ministre des postes et des
communications éectroniques, dans le cadre des dispositions de |'arrangement de I'Union
postale universelle concernant les colis postaux.

Article D95-3
(Loi n°®2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)
La rétribution allouée par I'administration des postes et communications électroniques aux
armateurs de bétiments libres naviguant entre la France et les départements ou territoires
doutre-mer est fixée par décret pris par le ministre des postes et des communications
électroniques, contresigné par le ministre des finances.

LIVRE Il : Lescommunications éectroniques
TITRE ler : Dispositions générales
CHAPITRE ler : Principes et définitions

Paragraphe 1 : Désignation des membres de la commission supérieure du service public
des postes et des communications électroniques

Article D96-3
(Décret n° 91-644 du 10 juillet 1991 art. 1 Journal Officiel du 12 juillet 1991)

(Décret n° 94-860 du 29 septembre 1994 art. 3 Journal Officiel du 6 octobre 1994)
(Décret n° 96-1035 du 28 novembre 1996 art. 1 Journal Officiel du 30 novembre 1996)
(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 10 11 Journal Officiel du 30 avril 2005)
(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 2 | Journal Officiel du 30 avril 2005)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)

Les personnalités qualifiées dans les secteurs des postes et des communications électroniques
sont nommeées pour une durée de trois ans par arrété des ministres chargés des postes et des
communications électroniques, parmi six personnaités proposées par le président de la
commission.

Ces personnalités ne peuvent exercer des fonctions soit auprés du ministre chargé des postes
et des communi cations électroniques ou des établissements relevant de celui-ci, soit aupres de
I'Autorité de régulation des communications électroniques et des postes, soit aupres des
opérateurs des secteurs des postes et communications éectroniques, ni conserver, ni prendre
durant leurs fonctions au sein de la commission, par eux-mémes ou par personne interposée,
des intéréts de nature a compromettre leur indépendance.

Paragraphe 2 : Attributions dela commission supérieure du service public des postes et
des communications électroniques

Article D96-7
(Décret n° 96-1035 du 28 novembre 1996 art. 1 Journal Officiel du 30 novembre 1996)
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(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 10 11 Journal Officiel du 30 avril 2005)

(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 2 Il Journal Officiel du 30 avril 2005)
La commission est consultée par le ministre chargé des postes et des communications
électroniques ;
1°Sur les projets de modification de la légidation spécifique aux secteurs des postes et
communications électroniques ;
2° Sur les propositions de directives communautaires relatives aux secteurs des postes et
communications électroniques ;
3° Sur les projets et modifications des cahiers des charges €, le cas échéant, des contrats de
plan de La Poste et des opérateurs chargés du service universel des communications
électroniques ;
4° Sur les rapports du Gouvernement au Parlement visés al'article L. 35-7 du présent code.
Dans le cadre de cette procédure, le ministre met a disposition de la commission tout
document que celle-ci estime nécessaire pour formuler un avis.

Article D96-9
(Décret n° 96-1035 du 28 novembre 1996 art. 1 Journal Officiel du 30 novembre 1996)

(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 10 11 Journal Officiel du 30 avril 2005)
(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 2 111, 1V Journal Officiel du 30 avril 2005)

La commission examine les conditions dans lesquelles La Poste et les opérateurs chargés du
service universel des communications éectroniques exécutent leurs missions et veille, avec
les ministres chargés des postes et des communications électroniques, au respect des
dispositions des cahiers des charges €, |e cas échéant, des contrats de plan.

Plus généradement, elle veille a I'évolution équilibrée des secteurs des postes et
communications éectroniques, ainsi qu'au respect des principes du service public, et
notamment du service universel dans le secteur des communications électroniques, dans les
conditions prévues par l'article L. 125.

Article D96-12
(Décret n° 96-1035 du 28 novembre 1996 art. 1 Journal Officiel du 30 novembre 1996)

(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 10 11 Journal Officiel du 30 avril 2005)

(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 2 V Journal Officiel du 30 avril 2005)
La commission peut décider, al'initiative de son président et ala majorité de ses membres, de
demander au ministre chargé des postes et des communications électroniques de faire
procéder par le conseil général des technologies de I'information toute étude ou investigation
concernant La Poste et les opérateurs chargés du service universel des communications
électroniques, ou, plus généralement, e domaine de compétence de la commission.
Le rapport ou I'étude est remis par le ministre chargé des postes et des communications
électroniques au président de la commission dans les délais fixés d'un commun accord.
Dans le cadre de cette procédure, la commission peut procéder a toutes investigations qu'elle
estime utiles auprés de chacun des deux opérateurs.

Article D96-16
(Décret n° 96-1035 du 28 novembre 1996 art. 1 Journal Officiel du 30 novembre 1996)
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(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 10 11 Journal Officiel du 30 avril 2005)

(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 2 VII Journal Officiel du 30 avril 2005)

Les avis de la commission rendus dans le cadre d'une consultation prévue au 3° de |'article
D. 96-7, sont notifiés au ministre chargé des postes et des communications électroniques et
publiés dans un délai d'un mois aprés cette transmission, ou, le cas échéant, lors de la
publication des documents concernés.

Les autres avis rendus dans le cadre d'une consultation prévue al'article D. 96-7 ainsi que les
avis, observations ou recommandations émis dans le cadre du présent décret peuvent étre
rendus publics par décision de lacommission avec |'accord de I'autorité qui l'asaisie.

Chapitrell : Régimejuridique
Section 1 :Réseaux et services

Paragraphe 1 : Déclaration des réseaux ouvertsau public et des servicesfournisau
public

Article D98
(Décret n° 86-1064 du 29 septembre 1986 art. 1 et 8 Journal Officiel du 30 septembre
1986 en vigueur le ler octobre 1986)

(inséré par Décret n° 2005-862 du 26 juillet 2005 art. 1 Journal Officiel du 29 juillet 2005)
|. - La déclaration prévue a l'articleL. 33-1 est adressée a I'Autorité de régulation des
communications éectroniques et des postes en un exemplaire par lettre recommandée avec
demande d'avis de réception.
I1. - Ladéclaration, rédigée en langue francaise, comporte les éléments suivants :
- identité du demandeur ;
- dénomination ;
- adresse compléte ;
- statut juridique ;
- le cas échéant, immatriculation au registre du commerce et des sociétés, accompagnée d'un
extrait K bisou équivalent ;
- une breve description de la nature et des caractéristiques du réseau et des services et leur
zone de couverture géographique ;
- le calendrier de déploiement et de mise en service;
- le cas échéant, les éléments qui permettent a I'Autorité de régulation des communications
électroniques et des postes de vérifier le caractere expérimental du réseav.
I1. - L'opérateur déclare aupres de I'Autorité de régulation des communications é ectroniques
et des postes, selon les mémes modalités et dans un délai d'un mois, toute modification d'un
des ééments figurant dans la déclaration originelle ainsi que la cessation des activités ayant
fait I'objet de la déclaration.

Article D98-1
(Décret n°96-1175 du 27 décembre 1996 art. 1 Journal Officiel du 29 décembre 1996)

(Décret n° 2002-36 du 8 janvier 2002 art. 1 Journal Officiel du 10 janvier 2002)

(Décret n° 2002-1340 du 8 novembre 2002 art. 3 Journal Officiel du 13 novembre 2002)
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(Décret n° 2003-755 du 1 aolt 2003 art. 1 1, 11 et 11 Journal Officiel du 6 aolt 2003)
(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)
(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)

(Décret n° 2005-862 du 26 juillet 2005 art. 1 Journal Officiel du 29 juillet 2005)

Dans un délai de trois semaines a compter de la réception de la déclaration prévue a
I'article D. 98, le président de I'Autorité de régulation des communications éectroniques et
des postes délivre un récépissé de déclaration ou informe le déclarant que sa déclaration n'est
pas conforme et I'invite & compl éter ou corriger sa déclaration.

Le cas échéant, et dans le méme déai, il informe le déclarant qu'en application des
dispositions du troisiéme ainéa du | de l'article L. 33-1 sa déclaration ne peut étre prise en
considération.

Article D98-2
(Décret n° 96-1175 du 27 décembre 1996 art. 1 Journal Officiel du 29 décembre 1996)

(Décret n° 2001-626 du 17 juillet 2001 art. 1 Journal Officiel du 18 juillet 2001)
(Décret n° 2002-36 du 8 janvier 2002 art. 2 Journal Officiel du 10 janvier 2002)
(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)
(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)

(Décret n° 2005-862 du 26 juillet 2005 art. 1 Journal Officiel du 29 juillet 2005)
L e récépissé comporte un numéro d'enregistrement qui constitue pour le déclarant son numéro
d'opérateur.

Paragraphe 2 : Obligations des opérateurs

Article D98-3
(Décret n° 2000-902 du 13 septembre 2000 art. 1 Journal Officiel du 20 septembre 2000)

(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 3|1 Journal Officiel du 30 avril 2005)
(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
(Décret n° 2005-862 du 26 juillet 2005 art. 1 Journal Officiel du 29 juillet 2005)

(Décret n° 2006-268 du 7 mars 2006 art. 1 | Journal Officiel du 9 mars 2006)
Les dispositions des articles D. 98-4 a D. 98-13 sappliquent, lorsqu'elles sont pertinentes, aux
exploitants de réseaux ouverts au public et aux fournisseurs de services de communications
électroniques au public, al'exception :
- des regles mentionnées aux troisiéme et quatrieme ainéas de l'article D. 98-4, qui ne
sappliquent qu'aux fournisseurs de service de radiocommunications mobiles terrestres au
public ;
- des régles mentionnées a l'article D. 98-6-1, qui ne Sappliquent qu'aux exploitants de
réseaux de radiocommunications mobiles terrestres ouverts au public ;
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- des regles mentionnées aux 3, 4 et 5 du Il de l'article D. 98-5 et a I'article D. 98-9, qui ne
sappliquent qu'aux fournisseurs de service téléphonique au public ;

- desrégles mentionnées au | et aux 1 et 2 du Il de l'article D. 98-5 et a l'article D. 98-13, qui
ne sappliquent qu'aux fournisseurs de services de communications éectroniques au public ;

- des regles mentionnées a l'article D. 98-10, qui ne sappliquent qu'aux exploitants de réseaux
ouverts au public.

Seules les dispositions de I'article D. 98-12 s'appliquent aux installations mentionnées au 2° de
l'article L. 33.

Article D98-4
(Décret n° 2000-902 du 13 septembre 2000 art. 1 Journal Officiel du 20 septembre 2000)

(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 3 | Journal Officiel du 30 avril 2005)
(Décret n° 2005-862 du 26 juillet 2005 art. 1 Journal Officiel du 29 juillet 2005)

(Décret n° 2006-268 du 7 mars 2006 art. 1 11 Journal Officiel du 9 mars 2006)
Régles portant sur les conditions de permanence, de qualité et de disponibilité du réseau et du
service.
|. - Conditions de permanence du réseau et des services.
L'opérateur doit prendre les dispositions nécessaires pour assurer de maniere permanente et
continue |'exploitation du réseau et des services de communications électroniques et pour qu'il
soit remédié aux effets de la défaillance du systeme dégradant la qualité du service pour
I'ensemble ou une partie des clients, dans les délais les plus brefs. |l prend toutes les mesures
de nature a garantir un acces ininterrompu aux services d'urgence.
L'opérateur met en oeuvre les protections et redondances nécessaires pour garantir une qualité
et une disponibilité de service satisfai santes.
I. - Disponibilité et qualité du réseau et des services.
L'opérateur met en oeuvre les équipements et les procédures nécessaires, afin que les objectifs
de qualité de service demeurent au niveau prévu par les normes en vigueur en particulier au
sein de I'UIT et de I'ETSI, notamment pour ce qui concerne les taux de disponibilité et les
taux d'erreur de bout en bout.
L'opérateur publie tous les ans avant le 30 juin un rapport de I'avancement des actions gqu'il a
engagées pour |'adaptation et I'améioration de I'accessibilité des services de
radiocommunications mobiles aux personnes handicapées en matiere de terminaux et de
services, et ce pour les différentes catégories de handicaps. Le rapport peut étre intégré au
rapport d'activité annuel de l'opérateur sil le souhaite et fait notamment un point sur
I'avancement des nouvelles technol ogies disponibles et leur mise en oeuvre par |'opérateur, en
particulier en ce qui concerne la fourniture de services de localisation utilisables par les
personnes handicapées. Ce rapport est transmis a I'Autorité de régulation des communications
électroniques et des postes.
L'opérateur met en place une signalétique destinée a ses clients indiquant les terminaux et
services les mieux adaptés a chacun des handicaps considérés, évalués sur la base de criteres
objectifs et transparents, parmi la gamme de terminaux et services commercialisés par
I'opérateur.
L'opérateur mesure la valeur des indicateurs de qualité de service définis par I'Autorité de
régulation des communications éectroniques et des postes dans les conditions prévues par
l'article L. 36-6. Les modalités de mise a disposition du public du résultat de ces mesures sont
fixées par I'Autorité de régulation des communications éectroniques et des postes dans les
mémes conditions.
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Article D98-5
(Décret n° 2000-902 du 13 septembre 2000 art. 1 Journal Officiel du 20 septembre 2000)

(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 3| Journal Officiel du 30 avril 2005)
(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)

(Décret n° 2005-862 du 26 juillet 2005 art. 1 Journal Officiel du 29 juillet 2005)
Regles portant sur les conditions de confidentiaité et de neutralité au regard des messages
transmis et des informations liées aux communications.
|. - Respect du secret des correspondances et neutralité.

L'opérateur prend les mesures nécessaires pour garantir la neutralité de ses services vis-avis
du contenu des messages transmis sur son réseau et |e secret des correspondances.

A cet effet, |'opérateur assure ses services sans discrimination quelle que soit la nature des
messages transmis et prend les dispositions utiles pour assurer |'intégrité des messages.
L'opérateur est tenu de porter ala connaissance de son personnel les obligations et peines qu'il
encourt au titre des dispositions du code pénal, et notamment au titre des articles 226-13, 226-
15 et 432-9 relatifs au secret des correspondances.

I1. - Traitement des données a caractere personnel.

L'opérateur prend les mesures propres a assurer la protection, l'intégrité et la confidentialité
des données a caractere personnel qu'il détient et qu'il traite.

L'opérateur est tenu d'exploiter les données a caractere personnel conformément aux finalités
déclarées.

1. L'opérateur garantit atout client, outre les droits mentionnés al'article R. 10, le droit :

- d'exercer gratuitement son droit d'acces aux données a caractére personnel le concernant
ainsi que son droit de rectification de celles-ci ;

- derecevoir des factures non détaillées et, sur sa demande, des factures détaillées.

2. Lorsgue les clients de I'opérateur recoivent une facturation détaillée, les factures adressées :
- comportent un niveau de détail suffisant pour permettre la vérification des montants
facturés;

- ne mentionnent pas les appels a destination des numéros gratuits pour I'utilisateur ;

- n'indiquent pas les quatre derniers chiffres des numéros appelés, a moins que le client n'ait
expressément demandé gue cela soit le cas.

La facturation détaillée est disponible gratuitement pour I'abonné. Toutefois, des prestations
supplémentaires peuvent étre, le cas échéant, proposées al'abonné a un tarif raisonnable.

3. L'opérateur permet a chacun de ses clients de sopposer gratuitement et par un moyen
simple, appel par appel ou de facon permanente (secret permanent), a l'identification de sa
ligne par les postes appel és.

Lorsqu'un abonné dispose de plusieurs lignes, cette fonction est offerte pour chague ligne.
Cette fonction doit également étre proposée pour des communications effectuées a partir de
cabines téléphoniques publiques. L'opérateur met en oeuvre un dispositif particulier de
suppression de cette fonction pour des raisons liées au fonctionnement des services d'urgence
ou alatranquillité de I'appel €, conformément a la réglementation en vigueur.

Lorsgu'un abonné dispose du secret permanent, |'opérateur lui permet de supprimer cette
fonction, appel par appel, gratuitement et par un moyen simple.

4. L'opérateur informe les abonnés lorsgu'il propose un service didentification de la ligne
appelante ou de la ligne connectée. I les informe également des possibilités prévues aux trois
alinéas suivants :

Dans le cas ou l'identification de la ligne appelante est offerte, I'opérateur permet a tout
abonné d'empécher par un moyen simple et gratuit que l'identification de la ligne appelante
Soit transmise vers son poste.
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Dans le cas ou l'identification de la ligne appelante est offerte et est indiquée avant
I'établissement de I'appel, I'opérateur permet a tout abonné de refuser, par un moyen simple,
les appels entrants émanant d'une ligne non identifiée. L'opérateur peut, pour des raisons
techniques justifiées, demander & I'Autorité de régulation des communications électroniques
et des postes de disposer d'un délai pour la mise en oeuvre de cette fonction.

Dans le cas ou l'identification de la ligne obtenue est offerte, I'opérateur permet a tout abonné
d'empécher par un moyen simple et gratuit I'identification de la ligne obtenue auprés de la
personne qui appelle.

5. L'opérateur permet a I'abonné vers lequel des appels sont transférés d'interrompre ou de
faire interrompre le transfert d'appel gratuitement et par un moyen simple.

L'opérateur informe tout abonné, préalablement a la souscription du contrat, des droits
mentionnés au 1 du |l du présent article.

Lorsque |'opérateur fait appel a des sociétés de commercialisation de services, il veille, dans
les relations contractuelles avec celles-ci, au respect de ses obligations relatives aux
conditions de confidentialité et de neutralité au regard des messages transmis et des
informations liées aux communications.

I11. - Sécurité des communications.

L'opérateur prend toutes les dispositions nécessaires pour assurer la sécurité des
communications empruntant son réseau. Il se conforme aux prescriptions techniques en
matiére de sécurité éventuellement édictées par I'Autorité de régulation des communications
électroniques et des postes dans les conditions de l'article L. 36-6. Dans ce cadre et a titre
confidentiel, I'Autorité de régulation des communications électroniques et des postes peut se
faire communiquer les dispositions prises pour |a sécurisation du réseau.

L'opérateur informe ses clients des services existants permettant, le cas échéant, de renforcer
la sécurité des communications.

Lorsqu'il existe un risgue particulier de violation de la sécurité du réseau, |'opérateur informe
les abonnés de ce risque ainsi que de tout moyen éventuel d'y remédier et du colt que cela
implique.

Article D98-6
(Décret n° 2000-902 du 13 septembre 2000 art. 1 Journal Officiel du 20 septembre 2000)

(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 3 | Journal Officiel du 30 avril 2005)
(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)

(Décret n° 2005-862 du 26 juillet 2005 art. 1 Journal Officiel du 29 juillet 2005)
Régles portant sur les normes et spécifications du réseau et des services.
Les matériels, logiciels et installations constituant le réseau, a |'exception de ceux relatifs a
I'interface d'interconnexion pour lesquels sappliquent les dispositions de I'article D. 99-8 et
des équipements utilisant des fréguences pour lesquels sappliquent les dispositions de
l'article L. 42-1, sont éablis librement par |'opérateur.
Lorsque le réseau de |'opérateur distribue des services de télévision numérique, il distribue au
format large les services ou programmes de tél évision a ce format.
L'opérateur publie les spécifications relatives aux interfaces de son réseau et a ses services
conformément aux décisions prises par I'Autorité de régulation des communications
électroniques et des postes dans les conditions prévues a l'article L. 36-6. Ces spécifications
sont suffisasmment détaillées pour permettre la conception d'équipements terminaux capables
d'utiliser tous les services fournis par I'interface correspondante.
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L'opérateur signale al'Autorité de régulation des communications électroniques et des postes,
sans retard indu, les caractéristiques de son réseau qui affectent le bon fonctionnement des
€quipements terminaux.

Article D98-6-1

(inséré par Décret n° 2006-268 du 7 mars 2006 art. 1 111 Journal Officiel du 9 mars 2006)
Reégles portant sur la protection de la santé et de |'environnement.
|. - Les opérateurs sassurent qu'est mise a la disposition du public une liste actualisée
d'implantation de leurs sites radioél ectriques.
I1. - L'opérateur fait en sorte, dans |a mesure du possible, de partager |es sites radioélectriques
avec les autres utilisateurs de ces sites.
Lorsgue |'opérateur envisage d'éablir un site ou un pyléne et sous réserve de faisabilité
technique, il doit alafois:
- privilégier toute solution de partage avec un site ou un pyléne existant ;
- velller & ce que les conditions d'établissement de chacun des sites ou pyldnes rendent
possible, sur ces mémes sites et sous réserve de compatibilité technique, I'accuell ultérieur
d'infrastructures d'autres opérateurs ;
- répondre aux demandes raisonnables de partage de ses sites ou pylénes émanant d'autres
opérateurs.
Au terme de son autorisation d'utilisation des fréguences radioélectriques, I'opérateur démonte
les antennes et les pyldnes qu'il aurait installés et qui ne seraient pas utilisés a un autre usage.

Article D98-7
(Décret n° 2000-902 du 13 septembre 2000 art. 1 Journal Officiel du 20 septembre 2000)

(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 3 | Journal Officiel du 30 avril 2005)
(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)

(Décret n° 2005-862 du 26 juillet 2005 art. 1 Journal Officiel du 29 juillet 2005)
Regles portant sur les prescriptions exigées par I'ordre public, la défense nationale et |a
sécurité publique.
|. - En prévision des circonstances évoguées aux articles L. 1111-2 et L. 1332-1 et suivants du
code de la défense et dans les décrets n° 65-28 du 13 janvier 1965 relatif al'organisation de la
défense civile et n°83-321 du 20 avril 1983 relatif au pouvoir des préfets en matiére de
défense non militaire, |'opérateur prend les mesures utiles pour :

- assurer le fonctionnement régulier de sesinstallations ;

- protéger ses installations, par des mesures appropriées, contre les risques, menaces et
agressions de quelque nature qu'elles soient ;

- garantir la mise en oeuvre, dans les meilleurs délais, de moyens techniques et humains
susceptibles de pallier les conséquences les plus graves des défaillances, neutralisation ou
destruction des installations ;

- pouvoir répondre pour sa part aux besoins en matiére de défense nationale et de sécurité
publique, et notamment mettre en oeuvre les moyens demandés par les représentants
territoriaux de I'Etat, dans |le cadre des plans de secours ;

- étre en mesure, en temps de crise ou en cas de nécessité impérieuse, d'éablir des liaisons
spécialement étudiées ou réservées pour la défense ou la sécurité publique, selon les modalités
techniques et financiéres fixées par voie de convention avec les services de |'Etat concernés.

I1. - L'opérateur respecte I'ordre des priorités et les conditions générales de rétablissement des
liaisons concernant plus spécialement des services de I'Etat et des organismes chargés d'une
mission dintérét public ou contribuant aux missions de défense et de sécurité publique, qui
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font I'objet d'un arrété conjoint des ministres chargés des communications éectroniques, de
I'intérieur et de la défense.

[1l. - L'opérateur met en place et assure la mise en oeuvre des moyens nécessaires a
I'application de la loi N°91-646 du 10juillet 1991 relative au secret des correspondances
émises par la voie des communications éectroniques par les autorités habilitées en vertu de
ladite loi. Dans ce cadre, |'opérateur désigne des agents qualifiés dans les conditions décrites
dans le décret n° 93-119 du 28 janvier 1993 relatif ala désignation des agents qualifiés pour la
réalisation des opérations matérielles nécessaires a la mise en place des interceptions de
correspondances émises par voie des communications éectroniques autorisées par la loi
n° 91-646 du 10 juillet 1991 précitée. Les moyens mis en oeuvre doivent permettre d'effectuer
les interceptions a partir du territoire national.

IV. - L'ensemble des dispositions spécifiques prises par I'opérateur a la demande de I'Etat au
titre du 11l du présent article font I'objet d'une convention avec I'Etat qui garantit une juste
rémunération de |'opérateur pour les éudes, I'ingénierie, la conception, le déploiement et
I'exploitation des systémes demandés.

V. - Dans le cadre des missions judiciaires ou dinterventions de secours, |'opérateur permet
aux services visés au dernier alinéa de l'article L. 35-5 d'accéder sans délai, directement ou
par son seul intermédiaire, a sa liste d'abonnés et dutilisateurs non expurgée des donnees
couvertes par le troisiéme alinéa de l'article R. 10 et mise a jour dans les délais prescrits a
I'article R. 10-4. Les quatrieme, cinquieme et septiéme alinéas de I'article R. 10 ne sont pas
opposables auxdits services.

Dans le cadre de I'application des dispositions du présent article, I'opérateur se conforme aux
décisions ou instructions des autorités judiciaires, militaires ou de police ainsi qu'a celles du
ministre chargé des communications él ectroniques.

Article D98-8
(Décret n° 2000-902 du 13 septembre 2000 art. 1 Journal Officiel du 20 septembre 2000)

(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 3 | Journal Officiel du 30 avril 2005)
(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)

(Décret n° 2005-862 du 26 juillet 2005 art. 1 Journal Officiel du 29 juillet 2005)
Régles portant sur I'acheminement et lalocalisation des appels d'urgence.
L'opérateur prend les mesures nécessaires pour acheminer gratuitement les appels d'urgence a
partir des points d'acces publics, des points d'abonnement et des points d'interconnexion, vers
le centre compétent correspondant a lalocalisation de |'appelant, en fonction des informations
et listes transmises par les représentants de I'Etat dans les départements. Il ne regoit pas de
compensation financiére de la part de I'Etat a cetitre. L'opérateur sabstient de faire figurer sur
les factures les numéros appelés a ce titre.
Afin de permettre la transmission des informations relatives a I'acheminement des appels
d'urgence, I'opérateur communique ses coordonnées, avant |'ouverture du service dans un
département, au préfet de ce département. Il agit de méme a chague modification de ces
coordonnées.
On entend par appels d'urgence les appels a destination des numéros d'appel d'urgence des
services publics chargés :
- de la sauvegarde des vies humaines;;
- desinterventions de police;
- delalutte contrel'incendie ;
- de l'urgence sociale.
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La liste des numéros dappel durgence est précisee par I'Autorité de régulation des
communications électroniques et des postes dans les conditions prévues al'article L. 36-6.
Lors d'un appel d'urgence, |'opérateur transmet aux services de secours les données de
localisation de I'appelant, lorsgue les équipements dont il dispose lui permettent de connaitre
ces données. On entend par données de localisation |'adresse de I'installation téléphonique,
|'adresse de provenance de I'appel ou, dans le cas du service mobile, le lieu géographique de
provenance de |'appel e plus précis que lesdits équipements sont en mesure didentifier.

Article D98-9
(Décret n° 2000-902 du 13 septembre 2000 art. 1 Journal Officiel du 20 septembre 2000)

(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 3 | Journal Officiel du 30 avril 2005)

(Décret n° 2005-862 du 26 juillet 2005 art. 1 Journal Officiel du 29 juillet 2005)
Reégles portant sur les conditions nécessaires pour assurer |'équivalence de traitement des
opérateurs internationaux.

L'opérateur est tenu de répondre aux demandes dinterconnexion émanant d'opérateurs
autorisés dans les pays offrant |'équivalence de traitement.

L'équivalence de traitement se traduit dans un pays par I'existence de droits d'accés au marché
et dinterconnexion équivalant a ceux reconnus par la réglementation francaise. L'équivalence
de traitement est assurée de plein droit pour les pays appartenant a I'Espace économique
européen et, pour les autres pays, est appréciée par le ministre chargé des communications
électroniques sur proposition de I'Autorité de régulation des communications €l ectroniques et
des postes, en fonction notamment des accords internationaux en vigueur.

Pour I'acheminement du trafic international en provenance ou a destination d'un pays ou
I'équivalence de traitement n'est pas assurée, |'opérateur prend toute disposition utile pour
garantir l'absence de discrimination entre ses concurrents et |ui, notamment dans la
détermination des taux de retour du trafic et des taxes de répartition appliquées par les
opérateurs de ce pays. Il informe |I'Autorité de régulation des communications é ectroniques et
des postes de toutes mesures prises a cet effet et de toutes difficultés éventuelles rencontrées
dans larecherche de cet objectif.

Lorsque:

- I'opérateur achemine du trafic téléphonique international en provenance ou a destination de
pays ou |'équivalence de traitement n'est pas assurée soit directement, soit par I'intermédiaire
d'un pays n'appartenant pas a |'Espace économique européen ;

- et que I'Autorité de régulation des communications électroniques et des postes constate, pour
le trafic téléphonique entre la France et ce pays, que I'égalité des conditions de concurrence ne
peut étre préservée au bénéfice des autres opérateurs déclarés, I'opérateur peut étre tenu, sur
demande de I'Autorité de régulation des communications éectroniques et des postes, d'offrir
aux opérateurs déclarés |'accés aux infrastructures de transmission et de commutation utilisées
pour I'acheminement du trafic concerné, dans des conditions propres a rétablir 1'égalité des
conditions de concurrence. Les dispositions des articles L. 34-8 et L. 36-8 sappliquent aux
demandes formul ées par les autres opérateurs et aux accords conclus dans ce cadre.

Article D98-10
(inséré par Décret n° 2005-862 du 26 juillet 2005 art. 1 Journal Officiel du 29 juillet 2005)
Regles portant sur les conditions nécessaires pour assurer |'interopérabilité des services.
Outre les conditions dinterconnexion qui garantissent l'interopérabilité des services,
I'opérateur se conforme aux prescriptions techniques arrétées par I'Autorité de régulation des
communications électroniques et des postes dans les conditions prévues a l'article L. 36-6 et
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applicables au réseau et aux services fournis sur ce réseau en vue de garantir leur
interopérabilite.

Article D98-11

(inséré par Décret n° 2005-862 du 26 juillet 2005 art. 1 Journal Officiel du 29 juillet 2005)
Régles portant sur les obligations qui simposent al'exploitant pour permettre son contréle par
I'Autorité de régulation des communications éectroniques et des postes et celles nécessaires
pour |'application de |'article L. 37-1.
L'opérateur doit fournir a I'Autorité de régulation des communications électroniques et des
postes des éléments chiffrés relatifs a I'exploitation de son réseau et a la fourniture des
services, dans les domaines financiers, commerciaux et techniques, dans les conditions
précisées ci-apres.
1. Selon une périodicité définie par I'Autorité de régulation des communications é ectroniques
et des postes ou a sademande, I'opérateur lui communique les informations nécessaires :
a) A lacollecte des taxes prévues al'article L. 33-1 et des redevances prévues, notamment aux
articlesL.42-1etL.44;
b) Au calcul des contributions au financement du service universd ;
c) A l'éablissement par I'Autorité de régulation des communications électroniques et des
postes de bilans comparatifs dans I'intérét des utilisateurs, relatifs ala qualité de service et aux
prix ;
d) A la conduite des analyses des marchés prévues a l'article L. 37-1, qui comprennent, outre
celles faisant I'objet d'une demande motivée :
- ladescription de |'ensemble des services offerts ;
- lestarifs et conditions générales de I'offre ;
- les données statistiques de trafic ;
- les données de chiffre d'affaires;;
- les données de parcs de clients ;
- les prévisions de croissance de son activité ;
- les informations rel atives au déploiement de son réseau ;
- lesinformations comptables et financiéres pertinentes.
2. A la demande de I'Autorité de régulation des communications é ectroniques et des postes
ou, pour les informations mentionnées au b, le cas échéant, selon une périodicité qu'elle
définit, I'opérateur communique al'Autorité les informations nécessaires :
a) Pour vérifier e respect desregles prévues al'article L. 33-1, notamment :
- I'ensembl e des conventions d'interconnexion, d'acces et d'acheminement de trafic ;
-les contrats entre l'opérateur et les distributeurs, revendeurs ou sociétés de
commercialisation ;
- I'ensembl e des conventions d'occupation du domaine public non routier ;
- lorsque I'opérateur loue des fibres nues sur le domaine public, la convention définissant les
conditions techniques et financiéres de cette location ;
- les conventions de partage des infrastructures ;
- les contrats avec les opérateurs des paystiers ;
- les contrats avec les clients;;
- la description, sous réserve des dispositions relatives a la protection du secret et des
informations concernant la défense nationale et la slreté de I'Etat, de |'organisation et des
mesures techniques prises afin de respecter les obligations de défense et de sécurité ;
- toute information nécessaire pour vérifier le respect de I'égalité des conditions de
concurrence, et notamment les conventions, contrats ou accords conclus entre les filiales de
I'opérateur, les sociétés appartenant au méme groupe ou des branches d'activité de |'opérateur
distinctes de celles couvertes par la déclaration ;
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b) A I'attribution et au contréle du respect des conditions dutilisation des ressources en
fréguences et en numérotation, et qui comprennent :

- les informations nécessaires pour vérifier la nature et les caractéristiques techniques des
équipements, réseaux et services utilisés, leurs conditions de permanence, de qualité et de
disponihilité, ainsi que leur calendrier de déploiement et leur zone de couverture ;

- les informations techni ques nécessaires pour Vvérifier I'usage efficace du spectre ;

- les informations relatives aux conditions techniques mises en oeuvre pour éviter les
brouillages préjudiciables et limiter I'exposition du public aux champs électromagnétiques ;

- les informations nécessaires pour veérifier le respect de la réglementation nationale relative a
I'utilisation des fréquences et des numéros ainsi que des engagements internationaux dans ces
deux domaines;

- les informations nécessaires pour vérifier les engagements pris par le titulaire dans le cadre
des appels a candidatures prévu al'article L. 42-2 ;

-les informations nécessaires pour Vérifier la bonne utilisation des ressources en
numeérotation ;

- lesinformations relatives ala portabilité du numéro ;

- les informations nécessaires pour établir les conditions de renouvellement de |'autorisation ;
c) Pour vérifier le respect des obligations qui lui sont imposées, le cas échéant, en application
des articles D. 306 a D. 315 et D. 369 a D. 377, notamment les informations financieres ou
comptables, y compris les données de colt, ainsi que les conventions, contrats ou accords le
liant aux autres opérateurs ou a ses partenaires, filiales, servicesou clients.

3. L'Autorité de régulation des communications électroniques et des postes indique les motifs
de sa demande, qui doit étre proportionnée, et précise le niveau de détail des informations a
fournir ainsi que les déais de leur fourniture.

L'Autorité informe les opérateurs de |'utilisation qui sera faite des informations demandées.

4. Lorsque l'opérateur fait appel contractuellement a des sociétés de commerciaisation de
services, il doit veiller, dans ses relations contractuelles avec ces sociétés, au respect de ses
engagements au regard des informations a transmettre a |'Autorité de régulation des
communications él ectroniques et des postes.

Article D98-12

(inséré par Décret n° 2005-862 du 26 juillet 2005 art. 1 Journal Officiel du 29 juillet 2005)
Regles portant sur I'information et |a protection des utilisateurs.
l. - Information des utilisateurs.
Outre les informations prévues aux articles L. 111-1 et, le cas échéant, L. 121-18 du code de
la consommation, |'opérateur met ala disposition du public des informations sur :
- les conditions générales et contractuelles de fourniture du service fourni dans le cadre de sa
déclaration, qui précisent :
- les conditions de renouvellement des contrats ainsi que, le cas échéant, toute durée
contractuelle minimale ;
- les conditions relatives ala qualité de service ;
- lesdélais de fourniture et les types de services de maintenance offerts;
- Sagissant du service téléphonique au public, la description des services offerts dans le cadre
des contrats proposés ;
- les tarifs de ses offres, y compris les formules de réductions tarifaires ;
- les formules d'indemnisation et de remboursement proposées, ainsi que les mécanismes de
reglement des litiges.
Il met a disposition ces informations, tenues a jour, dans ses points de vente et par un moyen
téléphonique ou électronique accessible en temps réel aun tarif raisonnable.
Ces informations sont communiquées, a sa demande, a I'Autorité de régulation des
communications électroniques et des postes.
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Il. - Contrats. Chague utilisateur recoit les contrats conclus avec |'opérateur pour les
prestations qu'il souscrit. Les conditions contractuelles sont communiquées, sur demande, a
I'Autorité de régulation des communications électroniques et des postes en vue de vérifier leur
conformité aux dispositions de I'article L. 121-83 du code de la consommation.

[1l. - Mode de commercialisation des services offerts. Lorsgue |'opérateur fait appel a des
sociétés de commercialisation de services, il doit veiller, dans les relations contractuelles avec
ces sociétés, au respect de leurs engagements au regard des obligations de I'opérateur prévues
dans le présent code. Ces sociétés peuvent proposer des contrats d'abonnement au service de
I'opérateur, ce dernier conservant la responsabilité de lafourniture du service a ces abonnés.

Paragraphe 3 : Conditions d'exploitation desréseaux indépendants

Article D99
(Décret n°91-644 du 10 juillet 1991 art. 1 Journal Officiel du 12 juillet 1991)

(Décret n° 96-1035 du 28 novembre 1996 art. 1 Journal Officiel du 30 novembre 1996)
(Décret n°96-1176 du 27 décembre 1996 art. 1 Journal Officiel du 29 décembre 1996)
(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 3 | Journal Officiel du 30 avril 2005)
(Décret n° 2005-862 du 26 juillet 2005 art. 1 Journal Officiel du 29 juillet 2005)

En cas de nécessité imposée par |'ordre public, la sécurité publigue ou la défense nationale,
I'exploitant d'un réseau indépendant se conforme aux instructions des autorités judiciaires,
militaires ou de police, ainsi qu'a celles des autorités chargées de la régulation du secteur des

communications électroniques telles que définies au paragraphe | (3°) del'article L. 32-1.

Article D99-1
(Décret n° 96-1176 du 27 décembre 1996 art. 1 Journal Officiel du 29 décembre 1996)

(Décret n° 2000-902 du 13 septembre 2000 art. 2 Journal Officiel du 20 septembre 2000)

(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 3 | Journal Officiel du 30 avril 2005)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)

(Décret n° 2005-862 du 26 juillet 2005 art. 1 Journal Officiel du 29 juillet 2005)
Lorsqu'un réseau indépendant est connecté & un réseau ouvert au public, I'Autorité de
régulation des communications éectroniques et des postes peut a tout moment demander a
I'exploitant de justifier des moyens mis en place pour que cette connexion ne permette pas
I'échange de communications entre des personnes autres gque celles auxquelles 'usage du
réseau est réserve.

Article D99-2
(Décret n° 96-1176 du 27 décembre 1996 art. 1 Journal Officiel du 29 décembre 1996)

(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 3 | Journal Officiel du 30 avril 2005)
(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)

(Décret n° 2005-862 du 26 juillet 2005 art. 1 Journal Officiel du 29 juillet 2005)
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L'exploitant d'un réseau indépendant doit prendre toute mesure pour préserver l'intégrité et la
securité des réseaux ouverts au public auxquels son réseau est connecté. A cetitre, il veille a
ce gue les terminaux destinés a étre connectés indirectement a un réseau ouvert au public
soient conformes a la réglementation en vigueur. Lorsque |'équipement d'interface n'apporte
pas les garanties nécessaires, I'Autorité de régulation des communications él ectroniques et des
postes peut ordonner la suspension de la connexion a un réseau ouvert au public, notamment a
la demande de I'exploitant dudit réseau, lorsgue cette connexion est susceptible de porter
atteinte al'intégrité ou ala securité de fonctionnement du réseau ouvert au public.

Article D99-3
(Décret n° 96-1176 du 27 décembre 1996 art. 1 Journal Officiel du 29 décembre 1996)

(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 3 | Journal Officiel du 30 avril 2005)
(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)

(Décret n° 2005-862 du 26 juillet 2005 art. 1 Journal Officiel du 29 juillet 2005)
L'implantation des réseaux indépendants respecte les prescriptions en matiére
d'environnement, d'aménagement du territoire et d'urbanisme édictées par les autorités
compétentes.

Paragraphe 1 : Commission consultative des radiocommunications

Article D99-4
(Décret n° 96-1176 du 27 décembre 1996 art. 1 Journal Officiel du 29 décembre 1996)

(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 3 11, art. 4 Journal Officiel du 30 avril 2005)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
La commission consultative des radiocommunications est composée de vingt et un membres
nommeés par arrété du ministre chargé des communications éectroniques, aprés avis de
I'Autorité de régulation des communications électroniques et des postes. Elle comprend :<R
L> -sept représentants des exploitants de réseaux et fournisseurs de services
radioélectriques ;
- sept représentants des utilisateurs de ces réseaux et services, professionnels et particuliers ;
- sept personnalités qualifiées.
La commission est consultée par |'autorité compétente sur :
- les projets portant sur les régles qui sappliquent aux catégories de réseaux mentionnées aux
articlesL. 33-1 et L. 33-2 qui utilisent des fréquences radioélectriques ;
- les projets de spécifications et de prescriptions techniques applicables a ces réseaux et
services; la commission tient alors compte des normes, avis ou recommandations émanant
des instances européennes et internationales ;
-les projets visant a fixer les conditions dans lesquelles les réseaux radiodectriques
indépendants peuvent étre connectés a un réseau ouvert au public ;
- les projets déterminant les catégories d'installation qui peuvent étre établies librement en
application del'article L. 33-3 et leurs conditions d'utilisation ;
- les projets visant a définir les prescriptions relatives a l'interconnexion et a la numérotation
mentionnées aux articlesL. 34-8 et L. 44 ;
- les projets visant a fixer ou a modifier, conformément a l'articleL. 42, les conditions
techniques et d'exploitation des fréguences ou bandes de fréquences dont |'assignation est
confiée a |'Autorité de régulation des communications électroniques et des postes et a définir
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les procédures d'attribution de ces fréquences, leurs conditions d'utilisation et de cession en
application des articlesL. 42-1 a L. 42-3.

La commission peut étre saisie, par le ministre chargé des communications é ectroniques ou
par I'Autorité de régulation des tes communications électroniques et des postes, de demandes
d'avis, d'études ou de toute autre question relevant de son domaine de compétence. Elle peut
décider, a l'initiative de son président et avec I'accord de la magjorité de ses membres, de se
saisir de toute question entrant dans son domaine de compétence. Elle en informe alors le
ministre chargé des communications électroniques et I'Autorité de régulation des
communications électroniques et des postes.

Le président de la commission consultative des radiocommunications transmet les avis émis
par cette instance au ministre chargé des communications électroniques et a I'Autorité de
régulation des communications éectroniques et des postes. Le ministre transmet a la
Commission supérieure du service public des postes et des communications é ectroniques les
avis que la commission consultative des radiocommunications a émis sur les projets
mentionnés au deuxieme alinéa du présent article. Les avis émis par la commission peuvent
étre rendus publics, soit a l'initiative de l'autorité qui les a sollicités, soit a l'initiative du
président de la commission, avec I'accord de la majorité des membres de cette instance et
aprés gque l'autorité de saisine en a été informée.

Paragraphe 2 : Commission consultative desréseaux et services de communications
électroniques

Article D99-5
(Décret n°96-1176 du 27 décembre 1996 art. 1 Journal Officiel du 29 décembre 1996)

(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 3 11, art. 5 Journal Officiel du 30 avril 2005)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
La commission consultative des réseaux et services de communications éectroniques est
composée de vingt et un membres nommés par arrété du ministre chargé des communications
électroniques, apres avis de I'Autorité de régulation des communications électroniques et des
postes. Elle comprend :
- sept représentants des exploitants de réseaux et fournisseurs de services autres que
radioélectriques ;
- sept représentants des utilisateurs de ces réseaux et services, professionnels et particuliers ;
- sept personnalités qualifiées.
La commission est consultée par |'autorité compétente sur :
- les projets visant a définir les procédures de déclaration et a fixer ou modifier les conditions
techniques et d'exploitation des réseaux et services de communications € ectroniques autres
que radioélectriques mentionnés aux articlesL. 33-1, L. 33-2 et L. 33-3;
- les projets de spécifications et de prescriptions techniques applicables a ces réseaux et
services; la commission tient alors compte des normes, avis ou recommandations émanant
des instances européennes et internationales ;
- les projets visant a définir les prescriptions relatives a l'interconnexion et a la numérotation
mentionnées aux articlesL. 34-8 et L. 44.
La commission peut étre saisie, par le ministre chargé des communications électroniques ou
par I'Autorité de régulation des communications électroniques et des postes, de demandes
davis, d'éudes ou de toute autre question relevant de son domaine de compétence. Elle peut
décider, a l'initiative de son président et avec I'accord de la majorité de ses membres, de se
saisir de toute question entrant dans son domaine de compétence. Elle en informe alors le
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ministre chargé des communications éectroniques et [|'Autorité de régulation des
communi cations électroniques et des postes.

Le président de la commission consultative des réseaux et services de communications
électroniques transmet les avis émis par cette instance au ministre chargé des communications
électroniques et a l'Autorité de régulation des communications é ectroniques et des postes. Le
ministre transmet a la Commission supérieure du service public des postes et des
communications é ectroniques les avis que la commission consultative des réseaux et services
de communications éectroniques a émis sur les projets sur lesquels elle a été consultée. Les
avis émis par la commission peuvent étre rendus publics, soit al'initiative de |'autorité qui les
a sollicités, soit a l'initiative du président de la commission, avec |'accord de la majorité des
membres de cette instance et apres que 'autorité de saisine en a été informée.

Paragraphe 3 : Organisation et fonctionnement des commissions consultatives

Article D99-5-1
(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 3 11, art. 6 Journal Officiel du 30 avril 2005)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
Le président de chacune des commissions mentionnées aux articles D. 99-4 et D. 99-5 est
désigné par le ministre chargé des communications électroniques, apres avis de I'Autorité de
régulation des communications électroniques et des postes, parmi les personnalités qualifiées,
membres de ces commissions. Il avoix prépondérante en cas de partage des voix.
Les membres des commissions sont nommeés pour trois ans. |ls perdent cette qualité en méme
temps que les mandats ou les fonctions au titre desquels ils ont été désignés. En cas de
vacance d'un siege en cours de mandat, la durée de la nouvelle nomination est limitée a la
période restant a courir.
Lorsqu'un membre d'une des commissions nN'a pas assisté a trois réunions consécutives, le
ministre chargé des communications électroniques peut, si le président de la commission le
propose, procéder au remplacement dudit membre.
Le ministre chargé des communications électroniques ou son représentant et le président de
I'Autorité de régulation des communications éectroniques et des postes ou son représentant
assistent de plein droit, sans voix délibérative, aux réunions de chacune des commissions
consultatives.
Chacune des commissions consultatives se réunit au moins deux fois par an, sur proposition
de son président ou ala demande de la magjorité de ses membres.
Le président de chague commission convogue les membres aux réunions et fixe I'ordre du
jour de celles-ci.
Chacune des commissions adopte son réglement intérieur.
Chacune des commissions peut sadjoindre, a titre permanent, un ou plusieurs groupes
techniques spécialisés.
Chague commission peut créer des groupes de travail, désigner des rapporteurs pour
I'instruction de questions particuliéres et entendre des experts.
Les membres des commissions veillent a garantir la confidentialité des faits, informations ou
documents dont ils ont connaissance dans I'exercice ou a l'occasion de leurs fonctions au sein
de ces dernieres.
Chacune des commissions est dotée d'un secrétariat assuré par I'Autorité de régulation des
communications éectroniques et des postes et d'un secrétariat adjoint assuré par le ministere
chargé des communications é ectroniques.
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Section 3 : Interconnexion et acces

Article D99-6
(Décret n°97-188 du 3 mars 1997 art. 1 Journal Officiel du 4 mars 1997)

(Décret n° 2002-1340 du 8 novembre 2002 art. 2 Journal Officiel du 13 novembre 2002)

(Décret n° 2004-1301 du 26 novembre 2004 art. 1 1, 11, 11 Journal Officiel du 30 novermbre
2004)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
La convention mentionnée au premier alinéa de l'article L. 34-8 est communiquée al'Autorité
de régulation des communications éectroniques et des postes a sa demande. L'Autorité de
régulation des communications électroniques et des postes peut, sur demande, communiquer
aux tiers intéressés les informations qu'elle contient, sous réserve des informations couvertes
par le secret des affaires.
Les opérateurs disposant d'informations dans le cadre d'une négociation ou de la mise en
oeuvre d'un accord d'interconnexion ou d'acces ne peuvent les utiliser qu'aux seules fins
explicitement prévues lors de leur communication. En particulier, ces informations ne sont
pas communiquées a d'autres services, filiadles ou partenaires pour lesquels elles pourraient
constituer un avantage concurrentiel.
Il est institué auprés de I'Autorité de régulation des communications éectroniques et des
postes un comité de l'interconnexion et de I'accés associant notamment les exploitants de
réseaux ouverts au public. Ce comité est présidé par I'Autorité de régulation des
communications éectroniques et des postes, qui arréte sa composition et ses modalités de
fonctionnement. Il est consulté par I'autorité, au moins une fois par an, sur la mise en oeuvre
desarticlesL. 38 et L. 38-1.

Article D99-7
(Décret n°97-188 du 3 mars 1997 art. 1 Journal Officiel du 4 mars 1997)

(Décret n° 2004-1301 du 26 novembre 2004 art. 1 1, 11, IV Journal Officiel du 30 novembre
2004)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
Les opérateurs prennent I'ensemble des mesures, quiils précisent dans leurs conventions
d'interconnexion et d'acces, nécessaires pour garantir :
- la sécurité de fonctionnement des réseaux ;
- lemaintien de l'intégrité des réseaux ;
- I'interopérabilité des services, y compris pour contribuer a une qualité de service de bout en
bout ;
- la protection des données, dans la mesure nécessaire pour assurer la conformité aux
dispositions pertinentes en matiére de protection des données, y compris la protection des
données a caractére personnel, la protection de la vie privée et la confidentiaité des
informations traitées, transmises ou stockées.
IIs identifient les dispositions prises pour garantir le maintien de I'accés aux réseaux et aux
services de communications électroniques dans des cas de défaillance du réseau ou des cas de
force majeure.
Lorsqu'une interconnexion ou un acces porte gravement atteinte au bon fonctionnement d'un
réseau d'un opérateur, celui-ci, aprés vérification technique de son réseau, en informe
I'Autorité de régulation des communications éectroniques et des postes. Celle-ci peut alors, si
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cela est nécessaire, autoriser la suspension de I'interconnexion ou de I'accés. Elle en informe
les parties et fixe alors les conditions de leur rétablissement.

Deux opérateurs ayant conclu une convention d'interconnexion ou d'acces ont I'obligation de
sinformer mutuellement, avec un préavis au moins égal a un an, sauf accord mutuel ou si
I'Autorité de régulation des communications éectroniques et des postes en décide autrement,
des modifications dans leur réseau qui contraignent |'opérateur interconnecté a modifier ou a
adapter ses propres installations.

Article D99-8
(Décret n°97-188 du 3 mars 1997 art. 1 Journal Officiel du 4 mars 1997)

(Décret n° 2004-1301 du 26 novembre 2004 art. 1 1, 11, V Journal Officiel du 30 novermbre
2004)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
Les interfaces d'interconnexion et d'acces sont définies par les opérateurs dans le cadre des
accords d'interconnexion et d'acces.
Lorsqu'il existe des spécifications européennes relatives aux interfaces dinterconnexion et
d'acces, les opérateurs privilégient leur introduction et leur utilisation.
A l'initiative de I'Autorité de régulation des communications éectroniques et des postes ou
d'un opérateur, des spécifications techniques relatives a l'interconnexion et |'acces peuvent
étre adoptées et publiées par I'Autorité de régulation des communications électroniques et des
postes. La définition des interfaces dinterconnexion et d'acces concernées, leurs
fonctionnalités, leurs modalités d'adaptation ou leur évolution sont préparées au sein du
comité défini al'article D. 99-6.
L'Autorité de régulation des communications éectroniques et des postes adopte et publie des
spécifications techniques auxquelles les interfaces dinterconnexion et d'accés doivent étre
conformes en vue de garantir la qualité de service de bout en bout.
Une interface dinterconnexion et d'accés ne peut étre utilisée dans le cadre d'un accord
d'interconnexion que si les droits de propriété intellectuelle correspondants sont disponibles et
accessibles dans des conditions transparentes, raisonnables et non discriminatoires, sauf
dérogation accordée par I'Autorité de régulation des communications électroniques et des
postes au vu de |'existence de solutions alternatives équival entes.
En cas de désaccord sur la définition d'une interface dinterconnexion et d'accés, sur des
modalités d'adaptation ou sur ses évolutions, I'une ou l'autre des parties peut saisir I'Autorité
de régulation des communications éectroniques et des postes dans les conditions prévues a
l'article L. 36-8.
Avant la mise en oeuvre effective de l'interconnexion et I'accés, les interfaces font I'objet
d'essais définis et réalisés conjointement par les deux opérateurs concernés. Ces essais sont
réalisés sur site si I'une des parties le demande. Dans le cas ou les essais d'interconnexion et
d'acces ne seffectueraient pas dans des conditions techniques et de délai normales, |'une ou
['autre des parties peut saisir I'Autorité de régulation des communications éectroniques et des
postes.

Article D99-9
(Décret n°97-188 du 3 mars 1997 art. 1 Journal Officiel du 4 mars 1997)

(Décret n° 2004-1301 du 26 novembre 2004 art. 1 1, 11, VI Journal Officiel du 30 novembre
2004)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
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Les accords d'interconnexion et d'acces précisent au minimum, sauf accord particulier de
I'Autorité de régulation des communications é ectroniques et des postes. Au titre des principes
généraux :

- les relations commerciales et financieres et notamment les procédures de facturation et de
recouvrement ainsi que les conditions de paiement ;

- les transferts d'information indispensables entre les deux opérateurs et la périodicité ou les
préavis correspondants ;

- les procédures a appliquer en cas de proposition d'évolution de I'offre dinterconnexion et
d'acces par I'une des parties;;

- les définitions et limites en matiére de responsabilité et d'indemnisation entre opérateurs ;

- les éventuel s droits de propriété intellectuelle ;

- ladurée et les conditions de renégociation de la convention.

Au titre de la description des services d'interconnexion et d'acces fournis et des rémunérations
correspondantes :

- les conditions d'accés aux services ;

- les prestations de facturation pour compte detiers;

- les conditions de partage des install ations liées au raccordement physique des réseaux.

Au titre des caractéristiques techniques des services d'interconnexion et d'acces :

- les mesures mises en oeuvre pour réaliser un acces égal des utilisateurs aux différents
réseaux et services, |'équivalence des formats et la portabilité des numéros ;

- les mesures visant a assurer la sécurité de fonctionnement des réseaux, le maintien de
I'intégrité des réseaux, I'intéropérabilité des services et la protection des données ;

- ladescription compl éte de I'interface d'interconnexion et d'acces ;

- laqualité des prestations fournies : disponibilité, sécurisation, efficacité, synchronisation ;

- les modalités d'acheminement du trafic.

Au titre des modalités de mise en oeuvre de I'interconnexion ou de |'acces :

- les conditions de mise en service des prestations: modalités de prévisions de trafic et
dimplantation des interfaces d'interconnexion et d'acces, délais de mise adisposition ;

-la désignation des points dinterconnexion et d'accés et la description des modalités
physiques pour Sy connecter ;

- les modalités de dimensionnement réciproque des équipements afin de maintenir la qualité
de service prévue par la convention ;

- les modalités d'essais de fonctionnement des interfaces et d'interopérabilité des services;;

- les procédures et délais de rétablissement.

Article D99-10
(Décret n° 97-188 du 3 mars 1997 art. 1 Journal Officiel du 4 mars 1997)

(Décret n° 2002-1340 du 8 novembre 2002 art. 2 Journal Officiel du 13 novembre 2002)

(Décret n° 2004-1301 du 26 novembre 2004 art. 1 1, I1, VII Journal Officiel du 30 novembre
2004)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
Les conditions tarifaires des conventions d'interconnexion et d'acces respectent les principes
d'objectivité et de transparence.
Elles doivent pouvoir étre justifiées sur demande de |'Autorité de régulation des
communications électroniques et des postes.

Article D99-11
(Décret n° 97-188 du 3 mars 1997 art. 1 Journal Officiel du 4 mars 1997)
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(Décret n° 2002-1340 du 8 novembre 2002 art. 2 Journal Officiel du 13 novembre 2002)

(Décret n° 2004-1301 du 26 novembre 2004 art. 1 I, VIII, IX Journal Officiel du 30 novembre
2004)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)

En application du lll de l'article L. 34-8 et de I'article L. 37-2, I'Autorité de régulation des
communications éectroniques et des postes peut, dans la mesure de ce qui est nécessaire,
imposer aux opérateurs qui contrélent I'acces aux utilisateurs finals des obligations destinées a
assurer la connectivité de bout en bout, notamment |'obligation d'assurer I'interconnexion de
leurs réseaux ainsi que l'interopérabilité des services fournis sur ces réseaux ou sur d'autres
réseaux.

Ces obligations sont proportionnées, objectives, transparentes et non discriminatoires et
adoptées dans le respect des procédures prévues aux articles L. 32-1 (111) et L. 37-3. Elles sont
imposées de fagon a donner effet aux objectifs définis a l'article L. 32-1 et en particulier a
promouvoir |'efficacité économique, a favoriser une concurrence durable ou a procurer un
avantage maxima aux utilisateurs finals. Elles sappliquent sans préudice des autres
obligations en matiere d'acces et d'interconnexion susceptibles d'étre imposées aux opérateurs
en application du présent code.

Section 4 : Vérification du respect desvaleurslimites d'exposition du public aux champs
électromagnétiques

Article D100
(Décret n° 86-1064 du 29 septembre 1986 art. 2 Journal Officiel du 30 septembre 1986 en
vigueur le ler octobre 1986)

(Décret n° 87-326 du 13 mai 1987 art. 1 et 3 Journal Officiel du 14 mai 1987 en vigueur le 15
mai 1987)

(Décret n°91-644 du 10 juillet 1991 art. 1 Journal Officiel du 12 juillet 1991)
(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 7 Journal Officiel du 30 avril 2005)

(inséré par Décret n® 2006-61 du 18 janvier 2006 art. 1 Journal Officiel du 20 janvier 2006)
Peut procéder a la vérification sur place du respect des vaeurs limites prévues a
I'article L. 34-9-1 tout organisme qui remplit les conditions suivantes :

- étre accrédité dans le domaine "essais', pour la mesure de champs éectromagnétiques
in situ, par le Comité francais d'accréditation (COFRAC) ou par un organisme d'accréditation
ayant signé I'accord de reconnaissance multilatéral "essais' dans le cadre de la coordination
européenne des organismes d'accréditation (European co-operation for accreditation) ;

- ne pas étre un exploitant de réseau ou un fournisseur de services de communications
électroniques, ne pas participer directement a la fabrication, a la commercialisation, a
I'installation ou a la maintenance d'équipements utilisés dans les réseaux de communications
électroniques ou dinstallations radioélectriques ni représenter les parties engagées dans ces
activités.

Article D101

(Décret n° 86-1064 du 29 septembre 1986 art. 1 et 8 Journal Officiel du 30 septembre
1986 en vigueur le ler octobre 1986)
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(inséré par Décret n° 2006-61 du 18 janvier 2006 art. 1 Journal Officiel du 20 janvier 2006)
La véification mentionnée a l'articleD. 100 Seffectue conformément aux dispositions
prévues par le décret n° 2002-775 du 3 mai 2002.

CHAPITRE IV : Larégulation des communications électroniques
Section 1: Autoritéderégulation des communications éectroniques et des postes

Article D288
(Décret n° 91-644 du 10 juillet 1991 art. 1 Journal Officiel du 12 juillet 1991)

(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 3 V Journal Officiel du 30 avril 2005)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
L'Autorité de régulation des communications électroniques et des postes adopte son réglement
intérieur, qui fixe notamment les modalités de délibération ainsi que les régles de procédure
applicables devant elle.

Article D289
(Décret n° 77-351 du 28 mars 1977 art. 1 Journal Officiel du ler avril 1977)

(Décret n° 86-1064 du 29 septembre 1986 art. 3 Journal Officiel du 30 septembre 1986 en
vigueur le 1er octobre 1986)

(Décret n°91-644 du 10 juillet 1991 art. 1 Journal Officiel du 12 juillet 1991)
(Décret n°94-91 du 31 janvier 1994 art. 1 Journal Officiel du 2 février 1994)
(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 3 V Journal Officiel du 30 avril 2005)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
Le président de I'Autorité de régulation des communications é ectroniques et des postes peut
faire appel, avec I'accord des ministres intéresses, aux services de I'Etat dont le concours est
nécessaire al'accomplissement de samission.

Article D290
(Décret n° 86-1064 du 29 septembre 1986 art. 2 Journal Officiel du 30 septembre 1986 en
vigueur le 1er octobre 1986)
(Décret n°91-644 du 10 juillet 1991 art. 1 Journal Officiel du 12 juillet 1991)
(Décret n°94-91 du 31 janvier 1994 art. 2 Journal Officiel du 2 février 1994)
(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 3 V Journal Officiel du 30 avril 2005)
(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
Le président de I'Autorité de régulation des communications éectroniques et des postes est

habilité a passer des conventions, atitre gracieux ou onéreux, avec toute personne publigue ou
privée.
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Article D291
(Décret n° 86-1064 du 29 septembre 1986 art. 2 Journal Officiel du 30 septembre 1986 en
vigueur le ler octobre 1986)

(Décret n° 91-644 du 10 juillet 1991 art. 1 Journal Officiel du 12 juillet 1991)
(Décret n°94-91 du 31 janvier 1994 art. 2 Journal Officiel du 2 février 1994)
(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 3 V Journal Officiel du 30 avril 2005)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)

Le président de I'Autorité de régulation des communications électroniques et des postes est
ordonnateur des dépenses et des recettes de I'Autorité de régulation des communications
électroniques et des postes.

Des régies de recettes et de dépenses peuvent étre créées aupres de I'Autorité de régulation
des communi cations éectroniques et des postes, par décision du président, dans les conditions
fixées par le décret n°® 92-681 du 20 juillet 1992 relatif aux régies de recettes et d'avances des
organismes publics.

Article D292
(Décret n° 86-1064 du 29 septembre 1986 art. 1 et 8 Journal Officiel du 30 septembre
1986 en vigueur le ler octobre 1986)

(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 3 V Journal Officiel du 30 avril 2005)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
Les services de I'Autorité de régulation des communications éectroniques et des postes sont
dirigés, sous l'autorité du président, par un directeur général.
Le directeur généra est nommeé par le président de I'Autorité. Le directeur général et les
collaborateurs qu'il désigne assistent aux délibérations de I'Autorité de régulation des
communications él ectroniques et des postes et en assurent |'exécution.

Article D293
(Décret n° 86-1064 du 29 septembre 1986 art. 2 Journal Officiel du 30 septembre 1986 en
vigueur le ler octobre 1986)
(Décret n° 91-644 du 10 juillet 1991 art. 1 Journal Officiel du 12 juillet 1991)
(Décret n°94-91 du 31 janvier 1994 art. 3 Journal Officiel du 2 février 1994)
(Décret n° 2004-1301 du 26 novembre 2004 art. 2 Journal Officiel du 30 novembre 2004)
(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 3 V Journal Officiel du 30 avril 2005)
(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
Le président de I'Autorité de régulation des communications éectroniques et des postes
nomme aux autres emplois de |'autorité.
Article D294

(Décret n° 86-1064 du 29 septembre 1986 art. 2 Journal Officiel du 30 septembre 1986 en
vigueur le ler octobre 1986)
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(Décret n°91-644 du 10 juillet 1991 art. 1 Journal Officiel du 12 juillet 1991)
(Décret n° 2004-1301 du 26 novembre 2004 art. 2 Journal Officiel du 30 novembre 2004)
(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 3 V Journal Officiel du 30 avril 2005)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
Le président de I'Autorité de régulation des communications é ectroniques et des postes peut
donner délégation, pour signer tous actes relatifs au fonctionnement de I'Autorité ou a
I'exécution de ses décisions, au directeur général et, dans la limite de ses attributions, a tout
autre agent de |'autorité.

Article D295
(Décret n° 86-1064 du 29 septembre 1986 art. 3 Journal Officiel du 30 septembre 1986 en
vigueur le 1er octobre 1986)

(Décret n°91-644 du 10 juillet 1991 art. 1 Journal Officiel du 12 juillet 1991)
(Décret n° 2004-1301 du 26 novembre 2004 art. 2 Journal Officiel du 30 novembre 2004)
(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 3 V, VI Journal Officiel du 30 avril 2005)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
l. - Conformément a l'article5 de la directive 2002/21/CE du Parlement européen et du
Conseil du 7 mars 2002 relative a un cadre réglementaire commun pour les réseaux et services
de communications électroniques (directive cadre), I'Autorité de régulation des
communications éectroniques et des postes transmet a la Commission européenne et aux
autorités compétentes des autres Etats membres de la Communauté européenne, sur leur
demande motivée, les informations qui sont nécessaires a ces autorités pour exercer les
responsabilités qui leur incombent en application de ladite directive.
Lorsgu'en application du précédent alinéa I'Autorité de régulation des communications
électroniques et des postes transmet des informations qui lui ont éé communiquées
antérieurement par un opérateur, elle en informe celui-ci.
Afin de préserver le secret des affaires, I'Autorité de régulation des communications
électroniques et des postes informe l'autorité destinataire des informations du degré de
confidentialité qu'elle doit garantir au profit des informations transmi ses.
I1. - Dans le respect du secret des affaires et des autres secrets protégés par laloi, I'Autorité de
régulation des communications €électroniques et des postes publie les informations
susceptibles de contribuer al'instauration d'un marché ouvert et concurrentiel.

Section 2 : Dispositionsrelatives aux opérateur s exer cant une influence significative sur
un marché du secteur des communications électroniques

Article D301
(Décret n°85-811 du 31 juillet 1985 art. 1 Journal Officiel du ler aolt 1985)

(Décret n°90-18 du 4 janvier 1990 art. 1 Journal Officiel du 5 janvier 1990 en vigueur le 11
janvier 1990)

(Décret n° 91-644 du 10 juillet 1991 art. 1 Journal Officiel du 12 juillet 1991)
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(Décret n° 2004-1301 du 26 novembre 2004 art. 2 Journal Officiel du 30 novembre 2004)
(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 3 1V Journal Officiel du 30 avril 2005)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
Pour I'application du premier alinéa de l'article L.37-1, I'Autorité de régulation des
communications électroniques et des postes tient le plus grand compte de la recommandation
et des lignes directrices adoptées par |la Commission européenne en application de l'article 15
de la directive 2002/21/CE du Parlement européen et du Consell relative a un cadre
réglementaire commun pour les réseaux et services de communications électroniques
(directive cadre). Les marchés transnationaux recensés, le cas échéant, dans la décision
adoptée par la Commission européenne en application de |'article 15 de la directive précitée
sont considérés comme pertinents.
Les projets de mesures pris en application du premier alinéa de I'article L. 37-1 font I'objet
d'une consultation publique dans les conditions prévues aux articles L. 32-1 et D. 304. Ils sont
soumis pour avis au Conseil de la concurrence et, lorsgu'ils incluent la diffusion de laradio et
de latélévision dans le périmétre d'un marché pertinent, au Conseil supérieur de I'audiovisuel,
gui se prononcent dans un délai de six semaines. Elles font I'objet d'une consultation de la
Commission européenne et des autorités compétentes des autres Etats membres de la
Communauté européenne dans les conditions prévues aux articles L. 37-3 et D. 305.
L'autorité tient & jour une liste de I'ensemble des marchés pertinents en vue de I'application
desarticlesL. 38, L.38-1et L. 38-2.
L'inscription d'un marché sur cette liste est prononcée pour une durée maximale de trois ans.
Elle est réexaminée :
- al'initiative de l'autorité, lorsgue I'évolution de ce marché le justifie;
- dés gque possible apres la modification de la recommandation de la Commission européenne
précitée ;
- pour les marchés transnationaux, des que possible apres la modification de la décision de la
Commission européenne précitée ;
- et danstous les cas au terme d'un délai de trois ans.
Lorsqu'elle réexamine I'inscription d'un marché pertinent sur la liste mentionnée au premier
alinéa, |'autorité détermine sil y alieu de réexaminer la situation d'autres marchés inscrits ou
non sur cette liste et susceptibles d'étre concernés par ce réexamen.

Article D302
(Décret n° 85-811 du 31 juillet 1985 art. 1 Journal Officiel du 1er ao(t 1985)

(Décret n° 2004-1301 du 26 novembre 2004 art. 2 Journal Officiel du 30 novembre 2004)
(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 3 IV Journal Officiel du 30 avril 2005)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)

l. - Pour I'application du deuxieme alinéa de l'article L. 37-1, I'Autorité de régulation des
communications éectroniques et des postes tient le plus grand compte des lignes directrices
adoptées par la Commission européenne en application de l'articlel5 de la
directive 2002/21/CE du Parlement européen et du Consell relative a un cadre réglementaire
commun pour les réseaux et services de communications é ectroniques (directive cadre).

Elle procede a I'analyse des marchés transnationaux recensés dans la décision adoptée par la
Commission européenne en application de l'article 15 de la directive 2002/21/CE et a la
détermination des opérateurs réputés exercer une influence significative sur ces marchés en
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concertation avec les autorités compétentes des autres Etats membres de la Communauté
européenne.

Les projets de mesures pris en application du deuxiéme alinéa de I'article L. 37-1 font I'objet
d'une consultation publique dans les conditions prévues aux articles L. 32-1 et D. 304. Ils sont
soumis pour avis au Consell de la concurrence et, lorsgu'ils concernent des marchés pertinents
sur lesquels il a été saisi en application de l'article D. 301, au Conseil supérieur de
['audiovisuel, qui se prononcent dans un délai de 6 semaines. Ils font I'objet d'une consultation
de la Commission européenne et des autorités compétentes des autres Etats membres de la
Communauté européenne dans les conditions prévues aux articles L. 37-3 et D. 305.

Les décisions prises en application du présent article sont réexaminées dans les conditions
prévues a l'article D. 301. Ce réexamen peut étre effectué conjointement a celui des marchés
pertinents correspondants.

I1. - Pour la détermination de I'influence significative au sens du troiseme alinéa de |'article
L. 37-1, un marché est considéré comme étroitement lié a un autre lorsgue les liens entre les
deux marchés sont tels qu'ils permettent d'utiliser, sur un des deux marchés, par effet de
levier, la puissance détenue sur |'autre marché, ce qui renforce I'influence de I'opérateur sur le
marché.

L'influence significative conjointe au sens de l'article L. 37-1 peut étre exercée par plusieurs
opérateurs des lors que le marché présente une structure considérée comme propice a produire
des effets coordonnés, méme sil n'existe aucun lien structurel ou autre entre ces opérateurs.
Une telle situation peut se produire sur un marché présentant plusieurs caractéristiques
appropriées, notamment en termes de concentration et de transparence, ains que d'autres
caractéristiques parmi les suivantes :

- marché arrivé amaturité ;

- stagnation ou croissance modérée de la demande ;

- faible élasticité de la demande ;

- produits homogenes ;

- structures de codt analogues ;

- parts de marché similaires;

- absence d'innovations techniques, technologie au point ;

- absence de capacité excédentaire ;

- importantes barrieres al'entrée ;

- absence de contre-pouvoir des clients;

- absence de concurrence potentielle ;

- diverses sortes de liens informels ou autres entre | es entreprises concernées ;

- mécanismes de rétorsion ;

- absence ou possibilité réduite de concurrence par les prix.

Cette liste n'est pas exhaustive et les caractéristiques mentionnées ne sont pas cumul atives.

Article D303
(Décret n° 85-811 du 31 juillet 1985 art. 1 Journal Officiel du 1er ao(t 1985)

(Décret n° 2004-1301 du 26 novembre 2004 art. 2 Journal Officiel du 30 novembre 2004)
(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 3 IV Journal Officiel du 30 avril 2005)
(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
Lorsqu'elle détermine qu'un opérateur exerce une influence significative sur un marché du
secteur des communications électroniques, I'Autorité de régulation des communications

électroniques et des postes peut lui imposer une ou plusieurs obligations parmi celles prévues
aux articlesD. 307 aD. 315.
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Les projets de mesures correspondants font I'objet d'une consultation publique dans les
conditions prévues aux articles L. 32-1 et D. 304. lIs font I'objet d'une consultation de la
Commission européenne et des autorités compétentes des autres Etats membres de la
Communauté européenne dans les conditions prévues aux articles L. 37-3 et D. 305. Ils fixent
la durée d'application de chacune des obligations établies ou maintenues qui ne peut dépasser
ladate de révision des décisions prises en vertu de l'article D. 301.

Les obligations imposées en application du présent article sont réexaminées dans les
conditions prévues al'article D. 301. Ce réexamen peut étre effectué conjointement a celui des
marchés pertinents correspondants et a celui de la liste des opérateurs exercant une influence
significative sur ces marchés. Toutefois, I'autorité peut modifier, dans les conditions prévues
par le présent code, les obligations imposées aux opérateurs exercant une influence
significative sur un marché du secteur des communications éectroniques sans effectuer une
nouvelle détermination des marchés pertinents.

Article D304
(Décret n°85-811 du 31 juillet 1985 art. 1 Journal Officiel du ler aolt 1985)

(Décret n° 86-1064 du 29 septembre 1986 art. 2 Journal Officiel du 30 septembre 1986 en
vigueur le ler octobre 1986)

(Décret n° 88-1140 du 21 décembre 1988 art. 2 et 4 Journal Officiel du 22 décembre 1988 en
vigueur le 23 décembre 1988)

(Décret n°91-644 du 10 juillet 1991 art. 1 Journal Officiel du 12 juillet 1991)
(Décret n° 2004-1301 du 26 novembre 2004 art. 2 Journal Officiel du 30 novembre 2004)
(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 3 1V Journal Officiel du 30 avril 2005)
Sans préjudice du troisieme ainéa de l'article L. 37-3, le délai mentionné au Il de I'article
L. 32-1 est d'un mois au moins sagissant des mesures a envisager en application des articles
L.37-1etL.37-2

Article D305
(Décret n° 70-811 du 9 septembre 1970 art. 1 Journal Officiel du 15 septembre 1970)

(Décret n° 84-313 du 26 avril 1984 art. 2 et 5 Journal Officiel du 28 avril 1984 en vigueur le
ler mai 1984)

(Décret n° 86-1064 du 29 septembre 1986 art. 2 Journal Officiel du 30 septembre 1986 en
vigueur le 1er octobre 1986)

(Décret n° 88-1140 du 21 décembre 1988 art. 2 et 4 Journal Officiel du 22 décembre 1988 en
vigueur le 23 décembre 1988)

(Décret n° 91-644 du 10 juillet 1991 art. 1 Journal Officiel du 12 juillet 1991)
(Décret n° 2004-1301 du 26 novembre 2004 art. 2 Journal Officiel du 30 novembre 2004)
(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 3 IV Journal Officiel du 30 avril 2005)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
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Sous réserve du deuxieme dinéa de l'article L.37-3, |'Autorité de régulation des
communications éectroniques et des postes peut adopter les décisions notifiées a la
Commission européenne en application du premier alinéa de l'article L. 37-3 au terme d'un
délai d'un mois, qui court & compter de la date de réception de la notification, ou au terme de
la consultation publique prévue au 111 del'article L. 32-1 si ce ddlai est pluslong.

La notification indique, Sil y alieu, le caractere confidentiel des informations transmises, et
comporte tous les documents nécessaires a la justification et la motivation et facilitant
I'examen des décisions dont |'adoption est envisagée, notamment le résultat de la consultation
organisée au titre dulll de l'article L.32-1 e, le cas échéant, l'avis du Conseil de la
concurrence. Si la Commission européenne indigque que la notification est incompléte, le délai
mentionné au premier alinéa commence a courir a compter de la réception des compléments
requis. La notification peut étre retirée a tout moment.

Ladurée du sursis prévu au deuxieme alinéa de l'article L. 37-3 est de deux mois.

Les décisions imposant des obligations au titre du 6° du | de I'article L. 38 sont notifiées ala
Commission européenne dans les conditions prévues aux deux premiers alinéas du présent
article, al'exception des ddlais.

Article D306
(Décret n° 64-422 du 14 mai 1964 art. 1 Journal Officiel du 16 mai 1964 rectificatif JORF 11
juillet 1964)

(Décret n° 71-106 du 3 février 1971 art. 1 Journal Officiel du 5 février 1971)
(Décret n°85-811 du 31 juillet 1985 art. 1 Journal Officiel du ler aolt 1985)

(Décret n° 86-1064 du 29 septembre 1986 art. 1 et 8 Journal Officiel du 30 septembre
1986 en vigueur le ler octobre 1986)

(Décret n° 2004-1301 du 26 novembre 2004 art. 2 Journal Officiel du 30 novembre 2004)

(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 3 IV Journal Officiel du 30 avril 2005)
Les décisions prises au titre de la dérogation prévue au troisieme ainéa de l'article L. 37-3
sont immédiatement communiquées a la Commission européenne ainsi gu'aux autorités
compétentes des autres Etats membres de la Communauté européenne. Elles sont applicables
pour une période ne pouvant excéder six mois. Toute décision tendant a les proroger au dela
de cette période est soumise aux dispositions des deux premiers alinéas de l'article L. 37-3 et
del'article D. 305.

Article D307
(Décret n°91-644 du 10 juillet 1991 art. 1 Journal Officiel du 12 juillet 1991)

(Décret n° 2004-1301 du 26 novembre 2004 art. 2 Journal Officiel du 30 novembre 2004)
(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 3 1V Journal Officiel du 30 avril 2005)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
|. - Lesinformations a publier en application du 1° de I'article L. 38 peuvent concerner :
- les informations comptabl es et notamment la description du systéme de comptabilisation des
colts d'interconnexion et d'acces;;
- les spécifications techniques des prestations d'interconnexion ou d'acces de ces opérateurs ;
- les caractéristiques du réseau de ces opérateurs ;

143



02/03/2007

- les conditions techniques et tarifaires de fourniture des prestations d'interconnexion et
d'accés de ces opérateurs.

L'Autorité de régulation des communications éectroniques et des postes peut également
imposer a un opérateur réputé exercer une influence significative sur un marché du secteur
des communications éectroniques de lui communiquer, des leur conclusion, les conventions
d'interconnexion et d'acces auxquelles cet opérateur est partie.

I1. - Sans préjudice de I'article D. 308, lorsgu'un opérateur exercant une influence significative
sur un marché du secteur des communications éectroniques est soumis a une obligation de
non discrimination en application de l'article D. 309, I'Autorité de régulation des
communications électroniques et des postes peut imposer a cet opérateur de publier une offre
technique et tarifaire d'interconnexion ou d'acces.

L'offre mentionnée au précédent alinéa est suffisamment détaillée pour que |'opérateur
demandeur ne paye que I'utilisation des moyens strictement liés a la prestation demandée. Elle
comprend une description des offres pertinentes réparties en divers éléments selon les besoins
du marché, accompagnée des conditions techniques et tarifaires correspondant a ces offres
ainsi qu'aux prestations connexes.

L'Autorité de régulation des communications éectroniques et des postes fixe la liste des
prestations minimales d'interconnexion ou d'acces devant figurer dans I'offre technique et
tarifaire d'interconnexion ou d'acces.

L'Autorité de régulation des communications éectroniques et des postes peut imposer, a tout
moment, des modifications a une offre technique et tarifaire d'interconnexion ou d'accés afin
de mettre |'offre technique et tarifaire en conformité avec les dispositions du présent code ou
de donner effet aux obligations qui en résultent. L'opérateur communique a cette fin a
I'Autorité de régulation des communications électroniques et des postes, a sa demande et dans
un délai qu'ele fixe, toute information nécessaire.

L'opérateur ne peut invoquer I'existence d'une offre inscrite a son offre technique et tarifaire
d'interconnexion pour refuser d'engager des négociations commerciales avec un autre
opérateur, dans les conditions prévues a l'article L. 34-8, en vue de la détermination de
conditions d'interconnexion ou d'acces qui n'auraient pas été prévues par ladite offre.

Toute condition d'interconnexion ou d'accés qui n'aurait pas été prévue par I'offre technique et
tarifaire de I'opérateur doit étre signalée en tant que telle dans la convention d'interconnexion
ou d'acces.

Lorsque I'opérateur souhaite utiliser une interface d'interconnexion ou d'accés qui ne figure
pas a son offre technique et tarifaire ou apporter des compléments aux spécifications d'une
interface de I'offre technique et tarifaire, il communique les spécifications techniques
correspondantes a I'Autorité de régulation des communications électroniques et des postes.

[1. - L'Autorité de régulation des communications éectroniques et des postes précise les
informations & publier au titre du | et du Il, le niveau de détail requis et le mode de
publication. Elle peut notamment imposer aux opérateurs mentionnés aux | et Il 'obligation
de publier préalablement toute évolution des modalités et conditions techniques et tarifaires
de fourniture de leurs prestations dinterconnexion et d'acces avec un préavis qu'ele
détermine.

Article D308
(Décret n° 70-811 du 9 septembre 1970 art. 1 Journal Officiel du 15 septembre 1970)

(Décret n° 72-915 du 26 septembre 1972 art. 1 Journal Officiel du 8 aolt 1975)
(Décret n° 91-644 du 10 juillet 1991 art. 1 Journal Officiel du 12 juillet 1991)

(Décret n° 2004-1301 du 26 novembre 2004 art. 2 Journal Officiel du 30 novembre 2004)
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(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 3 1V Journal Officiel du 30 avril 2005)
Lorsqu'un opérateur est tenu de faire droit aux demandes raisonnables d'accés a la boucle
locadle a paire torsadée métallique en application de l'article D. 310, il publie une offre
technique et tarifaire pour I'acces a la boucle locale. Cette offre contient une description des
prestations liées a |'acces a la boucle locale ainsi que des modalités, conditions et prix qui y
sont associés. Elle inclut en outre les prestations associées a l'accés a la boucle locale,
notamment la fourniture des informations nécessaires a sa mise en oeuvre, une offre de
colocalisation des équipements.

L'offre mentionnée al'alinéa précédent comporte au minimum les é éments suivants :

Au titre des conditions associées au dégroupage de I'accés alaboucle locale :

- éléments du réseau auxquels I'acces est proposé, couvrant notamment les é éments suivants :
- acces aux boucles et aux sous-boucleslocales;

- acces aux fréguences non vocales du spectre de fréquences d'une boucle ou d'une sous-
boucle locale, en cas d'acces partagé alaboucle locae;;

- informations relatives a I'emplacement des points d'accés physiques et a la disponibilité de
boucles et de sous-boucles locales dans des parties bien déterminées du réseau d'acces.
Lorsgue la sauvegarde de la sécurité publique le justifie, la diffusion de ces informations peut
étre restreinte aux seules parties intéressées ;

- modalités techniques de I'accés aux boucles et aux sous-boucles locales et de leur utilisation,
y compris les caractéristiques techniques de la paire torsadée métalique dans la boucle
locale;

- procédures de commande et d'approvisionnement, restrictions d'utilisation.

Au titre des services de colocalisation :

- les informations concernant les sites pertinents de |'opérateur. Lorsgue la sauvegarde de la
securité publique le justifie, la diffusion de ces informations peut étre restreinte aux seules
parties intéressées ;

- les possibilités de colocalisation sur les sites mentionnés a l'alinéa précédent (y compris
colocalisation physique et, e cas échéant, colocalisation distante et colocalisation virtuelle) ;

- les caractéristiques de I'équipement: le cas échéant, les restrictions concernant les
équipements qui peuvent étre colocalisés;

- les mesures mises en place par I'opérateur pour garantir la slreté de ses locaux ;

- conditions d'accés pour e personnel des opérateurs concurrents ;

- les normes de sécurité ;

- les régles de répartition de I'espace lorsgue | 'espace de colocalisation est limité ;

- les conditions dans lesquelles les bénéficiaires peuvent inspecter les sites sur lesquels une
colocalisation physigque est possible, ou ceux pour lesquels la colocalisation a été refusée pour
cause de capacité insuffisante.

Au titre des systemes d'information :

- les conditions d'accés aux systémes d'assistance opérationnels, systémes d'information ou
bases de données pour la préparation de commandes, |'approvisionnement, la commande, la
maintenance, les demandes de réparation et la facturation de I'opérateur.

Au titre des conditions de fourniture :

- lesdélais de réponse aux demandes de fourniture de services et de ressources ; accords sur le
niveau du service, résolution des problemes, procédures de retour au service norma et
paramétres de qualité des services;

- les conditions contractuelles types, y compris, le cas échéant, les indemnités prévues en cas
de non-respect des délais;;

- les prix ou modalités de tarification de chaque service, fonction et ressource énumerés ci-
dessus.
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Article D309
(Décret n° 79-440 du 7 juin 1979 art. 1 Journal Officiel du 8 juin 1979 rectificatif JORF 12
juillet 1979)

(Décret n° 83-258 du 30 mars 1983 art. 1 et 5 Journal Officiel du 31 mars 1983 rectificatif
JORF 23 avril 1983 en vigueur le 1er avril 1983)

(Décret n° 86-1064 du 29 septembre 1986 art. 2 Journal Officiel du 30 septembre 1986 en
vigueur le ler octobre 1986)

(Décret n° 91-644 du 10 juillet 1991 art. 1 Journal Officiel du 12 juillet 1991)
(Décret n° 2004-1301 du 26 novembre 2004 art. 2 Journal Officiel du 30 novembre 2004)
(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 3 IV Journal Officiel du 30 avril 2005)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)

Les obligations prévues au 2°de l'article L. 38 font notamment en sorte que les opérateurs
appliquent des conditions équivalentes dans des circonstances équivalentes aux autres
opérateurs fournissant des services équivalents et qu'ils fournissent aux autres des services et
informations dans les mémes conditions et avec la méme qualité que ceux qu'ils assurent pour
leurs propres services, ou pour ceux de leursfiliales ou partenaires.

Les modalités techniques et financieres des services d'interconnexion et d'acces qu'ils offrent
a leurs propres services, filiales et partenaires doivent pouvoir étre justifiées sur demande de
I'Autorité de régulation des communications €l ectroniques et des postes.

Article D310
(Décret n° 86-1064 du 29 septembre 1986 art. 2 Journal Officiel du 30 septembre 1986 en
vigueur le ler octobre 1986)

(Décret n° 88-1140 du 21 décembre 1988 art. 2 et 4 Journal Officiel du 22 décembre 1988 en
vigueur le 23 décembre 1988)

(Décret n°91-644 du 10 juillet 1991 art. 1 Journal Officiel du 12 juillet 1991)
(Décret n° 2004-1301 du 26 novembre 2004 art. 2 Journal Officiel du 30 novembre 2004)
(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 3 1V Journal Officiel du 30 avril 2005)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
L'Autorité de régulation des communications éectroniques et des postes peut imposer les
obligations prévues au 3°de l'articleL. 38, notamment lorsqu'elle considere qu'un refus
d'accorder I'acces ou des modalités et conditions déraisonnables ayant un effet similaire
empécheraient I'émergence d'un marché de détail concurrentiel durable ou risqueraient d'étre
prgudiciables aux utilisateurs finaux. L'Autorité de régulation des communications
électroniques et des postes peut notamment imposer aux opérateurs réputés exercer une
influence significative sur un marché du secteur des communications €électroniques
I'obligation :
1° D'accorder a des tiers |'acces a des éléments ou ressources de réseau specifiques, y compris
I'acces dégroupé alaboucle locale, dans les conditions prévues al'article D. 308 ;
2° De négocier de bonne foi avec les opérateurs qui demandent un acces ;
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3° De ne pas retirer un acces déja accordé ;

4° D'offrir des services particuliers en gros en vue de larevente a destiers ;

5° D'accorder un accés ouvert aux interfaces techniques, protocoles ou autres technologies
clés qui revétent une importance essentielle pour I'interopérabilité des services ou des services
de réseaux virtuels;

6° De fournir une possibilité de colocalisation ou d'autres formes de partage des moyens, y
compris le partage des gaines, des béatiments ou des pylones ;

7°De fournir les services spécifiques nécessaires pour garantir aux utilisateurs
I'interopérabilité des services de bout en bout, notamment en ce qui concerne les moyens
destinés aux services de réseaux intelligents ou permettant l'itinérance sur les réseaux
mobiles;

8° De fournir I'acces a des systemes d'assistance opérationnelle ou a des systémes logiciels
similaires nécessaires pour garantir |'existence d'une concurrence loyale dans la fourniture des
Services;;

9° D'interconnecter des réseaux ou des moyens qui y sont associ és.

L'Autorité de régulation des communications él ectroniques et des postes définit en tant que de
besoin les conditions de mise en oeuvre des obligations prévues au présent article, notamment
les délais, de facon a assurer leur exécution dans des conditions équitables et raisonnables.

Article D311
(Décret n° 86-1064 du 29 septembre 1986 art. 1 et 8 Journal Officiel du 30 septembre
1986 en vigueur le ler octobre 1986)

(Décret n° 2004-1301 du 26 novembre 2004 art. 2 Journal Officiel du 30 novembre 2004)
(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 3 1V Journal Officiel du 30 avril 2005)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
|.- Les opérateurs tenus de pratiquer des tarifs reflétant les colts correspondants en
application du 4°de l'articleL. 38 doivent ére en mesure de démontrer que leurs tarifs
d'interconnexion et d'acces reflétent effectivement les colts; I'Autorité de régulation des
communications électroniques et des postes peut demander a ces opérateurs de respecter un
encadrement pluriannuel des tarifs ou de justifier intégralement leurs tarifs et, si nécessaire, en
exiger |'adaptation.
I1. - Pour la mise en oeuvre des obligations prévues au 4°de l'article L. 38, I'Autorité de
régulation des communications é ectroniques et des postes précise, en tant que de besoin, les
meécanismes de recouvrement des colts, les méthodes de tarification et les méthodes de
comptabilisation des colts, qui peuvent étre distinctes de celles appliquées par |'opérateur.
Elle peut également prendre en compte les prix en vigueur sur les marchés comparables en
France ou al'éranger.
L'Autorité de régulation des communications éectroniques et des postes veille a ce que les
méthodes retenues promeuvent |'efficacité économique, favorisent une concurrence durable et
optimisent les avantages pour le consommateur. Elle veille également a assurer une
rémunération raisonnable des capitaux employés, compte tenu du risque encouru.

Article D312
(Décret n° 64-422 du 14 mai 1964 art. 1 Journal Officiel du 16 mai 1964 rectificatif JORF 11
juillet 1964)

(Décret n° 86-1064 du 29 septembre 1986 art. 2 Journal Officiel du 30 septembre 1986 en
vigueur le ler octobre 1986)
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(Décret n°91-644 du 10 juillet 1991 art. 1 Journal Officiel du 12 juillet 1991)
(Décret n° 2004-1301 du 26 novembre 2004 art. 2 Journal Officiel du 30 novembre 2004)
(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 3 1V Journal Officiel du 30 avril 2005)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
|. - L'Autorité de régulation des communications électroniques et des postes établit, en tant
que de besoin, les spécifications du systéme de comptabilisation des colts que les opérateurs
soumis aux obligations mentionnées au 5° de |'article L. 38 doivent mettre en oeuvre.
Ces opérateurs rendent publique une description du systeme de comptabilisation des codts,
conforme aux spécifications établies, le cas échéant, en application de |'alinéa précédent et
failsant apparaitre notamment les principales catégories au sein desquelles les codts sont
regroupés et les régles d'allocation des co(ts.
L'autorité détermine le taux de rémunération du capita utilisé. Ce taux tient compte du colt
moyen pondéré des capitaux de l'opérateur concerné et de celui que supporterait un
investisseur dans les activités de communications é ectroniques en France.
I1. - Lorsqu'un opérateur est soumis a une obligation de séparation comptable, I'Autorité de
régulation des communications électroniques et des postes précise, en tant que de besoin, le
nombre, le périmétre et le degré de détail des comptes individualisés que cette comptabilité
doit faire apparaitre ainsi que les méthodes de valorisation et les régles d'allocation des colts.
Ces comptes individualisés permettent de retracer notamment :
- les colits et revenus;;
- le capital employé;
- lesfonctions et inducteurs de codts.
Lorsque |'opérateur est tenu a une obligation de non-discrimination, il peut ére tenu de
valoriser aux mémes prix de cession les installations et équipements de son réseau ou les
moyens qui y sont associés, qu'ils soient employés pour fournir des services d'interconnexion
et d'acces ou d'autres services.
[1I. - L'Autorité de régulation des communications électroniques et des postes précise le
format des documents produits par les systémes de comptabilisation ; ces documents doivent
présenter un degré de détail suffisant pour permettre la vérification du respect des obligations
de non-discrimination et de reflet des colts correspondants, lorsqu'elles sappliquent.
Les édéments pertinents du systeme dinformation et les données comptables sont tenus,
pendant cinqg ans, a la disposition de I'Autorité de régulation des communications
électroniques et des postes.
Le respect des obligations prévues au présent article est vérifié périodiqguement par des
organismes indépendants désignés par I'Autorité de régulation des communications
électroniques et des postes. Cette vérification est assurée aux frais de chacun des opérateurs
concernés. Les organismes désignés publient annuellement une attestation de conformité des
comptes.
L'Autorité de régulation des communications électroniques et des postes peut publier
certaines données comptables en tenant compte a la fois du degré de transparence nécessaire,
en particulier a la vérification du principe de non-discrimination, et du respect du secret des
affaires.
IV. - Les méhodes de valorisation et d'alocation des colts utilisées pour I'application du
présent article satisfont aux principes :
- d'efficacité : les colts pris en compte doivent tendre a accroitre |'efficacité économique a
long terme. L'Autorité peut a ce titre se fonder notamment sur I'utilisation des meilleures
technologies industriellement disponibles et sur une utilisation optimale des ressources ;
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- de non-discrimination : la méthode d'évaluation des codts utilisée par |'opérateur pour ses
prestations d'interconnexion ou d'acces est la méme que celle au regard de laquelle les tarifs

des autres services sont évalués ;
- de pertinence: les colts pris en compte doivent ére pertinents, c'est-a-dire liés par une
forme de causdlité, directe ou indirecte, aux services rendus.

Article D313
(Décret n° 88-1140 du 21 décembre 1988 art. 1 et 4 Journal Officiel du 22 décembre 1988 en
vigueur le 23 décembre 1988)

(Décret n° 2004-1301 du 26 novembre 2004 art. 2 Journal Officiel du 30 novembre 2004)
(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 3 IV Journal Officiel du 30 avril 2005)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
L'Autorité de régulation des communications éectroniques et des postes fixe, en tant que de
besoin, les prestations d'interconnexion et d'acces mentionnées au Il de l'article L. 38 ainsi
gue leurs modalités et délais de mise en oeuvre. Les tarifs de ces prestations reflétent les colts

correspondants.

Article D314
(Décret n° 86-1064 du 29 septembre 1986 art. 2 Journal Officiel du 30 septembre 1986 en
vigueur le ler octobre 1986)

(Décret n° 88-1140 du 21 décembre 1988 art. 1 et 4 Journal Officiel du 22 décembre 1988 en
vigueur le 23 décembre 1988)

(Décret n° 2004-1301 du 26 novembre 2004 art. 2 Journal Officiel du 30 novembre 2004)

(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 3 1V Journal Officiel du 30 avril 2005)
Les opérateurs tenus de pratiquer des tarifs reflétant les colts correspondants en application
du 2°de l'article L. 38-1 doivent étre en mesure de démontrer que leurs tarifs refléetent

effectivement les colts.

Pour la mise en oeuvre des obligations prévues au 3° de l'article L. 38-1, les dispositions de
I'article D. 312 sont applicables.

Article D315
(Décret n° 88-1140 du 21 décembre 1988 art. 1 et 4 Journal Officiel du 22 décembre 1988 en
vigueur le 23 décembre 1988)
(Décret n° 90-1000 du 8 novembre 1990 art. 1 Journal Officiel du 10 novembre 1990)
(Décret n° 91-644 du 10 juillet 1991 art. 1 Journal Officiel du 12 juillet 1991)
(Décret n° 2004-1301 du 26 novembre 2004 art. 2 Journal Officiel du 30 novembre 2004)
(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 3 IV Journal Officiel du 30 avril 2005)
(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)

Les opérateurs tenus de communiquer a |'Autorité de régulation des communications
électroniques et des postes les tarifs de certaines prestations de détail préalablement a leur
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mise en oeuvre, en application du 2° de l'article L. 38-1, transmettent les tarifs correspondants
al'autorité au moins trois semaines avant leur mise en oeuvre.
Ces tarifs sont accompagnés des éléments d'information permettant de les évaluer ainsi que
des ééments de I'of fre correspondante.
L'Autorité de régulation des communications électroniques et des postes peut sopposer a la
mise en oeuvre de ces tarifs par une décision motivée explicitant les analyses, notamment
économiques, qui sous-tendent son opposition, notifiée al'opérateur concerné dans un délai de
trois semaines suivant la transmission du dossier complet et rendue publique. Ces analyses
prennent en compte, en tant que de besoin, I'ensemble des obligations imposées a I'opérateur
concerné en application de l'article L. 38-1.

Section 3: Liaisonslouées

Article D369
(Décret n° 67-896 du 6 octobre 1967 art. 3 Journal Officiel du 14 octobre 1967)

(Décret n° 87-775 du 24 septembre 1987 art. 2 et 3 Journal Officiel du 25 septembre 1987)
(Décret n° 91-644 du 10 juillet 1991 art. 1 Journal Officiel du 12 juillet 1991)
(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 3 Journal Officiel du 29 mars 1992)
(Décret n°93-961 du 28 juillet 1993 art. 1 Journal Officiel du 29 juillet 1993)
(Décret n° 2001-727 du 31 juillet 2001 art. 1 Journal Officiel du 5 ao(t 2001)
(Décret n° 2002-1340 du 8 novembre 2002 art. 5 Journal Officiel du 13 novembre 2002)

(Décret n° 2004-1301 du 26 novembre 2004 art. 3 1, 11 Journal Officiel du 30 novembre
2004)

(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 3 1V Journal Officiel du 30 avril 2005)
Les opérateurs réputés, en application de l'article L. 37-1, exercer une influence significative
sur tout ou partie du marché visé a l'article L.38-2 fournissent les liaisons louées
correspondantes dans les conditions prévues par |a présente section.

Article D370
(Décret n° 63-155 du 18 février 1963 Journal Officiel du 23 février 1963)

(Décret n° 67-896 du 6 octobre 1967 art. 3 Journal Officiel du 14 octobre 1967)
(Décret n° 87-775 du 24 septembre 1987 art. 2 et 3 Journal Officiel du 25 septembre 1987)
(Décret n°91-644 du 10 juillet 1991 art. 1 Journal Officiel du 12 juillet 1991)
(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 3 Journal Officiel du 29 mars 1992)
(Décret n°93-961 du 28 juillet 1993 art. 1 Journal Officiel du 29 juillet 1993)

(Décret n°2001-727 du 31 juillet 2001 art. 1 Journal Officiel du 5 aolt 2001)
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(Décret n° 2002-1340 du 8 novembre 2002 art. 5 Journal Officiel du 13 novembre 2002)

(Décret n° 2004-1301 du 26 novembre 2004 art. 31, 1V, V, VI Journal Officiel du 30
novembre 2004)

(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 3 1V Journal Officiel du 30 avril 2005)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
Les informations concernant les offres de liaisons louées, relatives aux caractéristiques
techniques, aux tarifs et aux conditions de fourniture des liaisons, sont rendues publiques par
ces opérateurs dans les conditions prévues par arrété du ministre chargé des communications
électroniques.
Les conditions d'utilisation des liaisons louées, les caractéristiques techniques, y compris
physiques et électriques, ains que les spécifications techniques et de performance détaillées
applicables au point de terminaison du réseau sont rendues publiques dans des conditions
définies par I'Autorité de régulation des communications électroniques et des postes.
Les informations relatives a de nouvelles offres et les modifications tarifaires des offres
existantes sont publiées par ces opérateurs en respectant un délai de préavis de huit jours.
Ces opérateurs ne peuvent supprimer une prestation ou en modifier les conditions matérielles
d'utilisation qu'apres information des utilisateurs et des organisations d'utilisateurs concernées
et recuell de leurs remarques éventuelles. Les conditions et délais de résiliation ou de
modification sont publiés au moins six mois a l'avance. Lorsqu'il sagit de modifications
techniques entrainant des remplacements ou des adaptations significatives des installations
connectées au réseau, ces opérateurs informent au moins dix-huit mois a I'avance les
utilisateurs. Ce délai peut étre réduit a six mois minimum avec l'accord de I'Autorité de
régulation des communications électroniques et des postes. Les opérateurs recueillent les
remargues éventuelles des utilisateurs et consultent |es organisations d'utilisateurs concernées.

Article D371
(Décret n° 63-155 du 18 février 1963 Journal Officiel du 23 février 1963)

(Décret n° 67-896 du 6 octobre 1967 art. 3 Journal Officiel du 14 octobre 1967)
(Décret n° 70-811 du 9 septembre 1970 art. 4 Journal Officiel du 15 septembre 1970)
(Décret n° 75-1275 du 26 décembre 1975 art. 1 Journal Officiel du 30 décembre 1975)
(Décret n° 87-775 du 24 septembre 1987 art. 2 et 3 Journal Officiel du 25 septembre 1987)
(Décret n°91-644 du 10 juillet 1991 art. 1 Journal Officiel du 12 juillet 1991)
(Décret n° 92-286 du 27 mars 1992 art. 3 Journal Officiel du 29 mars 1992)
(Décret n°93-961 du 28 juillet 1993 art. 1 Journal Officiel du 29 juillet 1993)
(Décret n°2001-727 du 31 juillet 2001 art. 1 Journal Officiel du 5 aolt 2001)
(Décret n° 2002-1340 du 8 novembre 2002 art. 5 Journal Officiel du 13 novembre 2002)

(Décret n° 2004-1301 du 26 novembre 2004 art. 3 1, VII, VI, IX Journal Officiel du 30
novembre 2004)
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(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 3 1V Journal Officiel du 30 avril 2005)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
Les liaisons louées sont fournies dans des conditions objectives, transparentes et non
discriminatoires.
Les conditions de fourniture de liaisons louées, visées a l'article D. 370, comprennent au
moins :
- desinformations rel atives ala procédure de commande des liaisons louées ;
- la durée du contrat, qui inclut la période généralement fixée par le contrat et la période
contractuelle minimale que |'utilisateur est tenue d'accepter ;
-le déla de fourniture type, c'est-a-dire le déla calculé a partir de la date a laquelle
I'utilisateur a fait une demande ferme pour louer une liaison, au cours duquel 95 % des
liaisons louées du méme type ont été mises aladisposition des clients;
- le déla type de réparation, qui correspond au délai courant a partir du moment ou |'unité
responsable de |'opérateur recoit un message signalant une panne et jusgu'au moment ou 80 %
des liaisons louées du méme type ont été rétablies et, dans certains cas appropriés, ou leur
rétablissement a été notifié aux utilisateurs ;
- les modalités de résiliation des contrats, notamment par |'utilisateur, moyennant le respect
d'un délai de préavis raisonnable et, a défaut de respect de ce délai, les pénalités raisonnables
éventuellement exigées ;
- les modes de remboursement ou d'indemnisation.
Ces opérateurs rendent publiques les statistiques relatives au délai de fourniture type et au
temps de réparation type des liaisons louées, selon des modalités de calcul et une périodicité
précisées par une décision de |'Autorité de régulation des communications él ectroniques et des
postes dans les conditions prévues par |'article L. 36-6.

Article D374
(Décret n° 63-155 du 18 février 1963 Journal Officiel du 23 février 1963)

(Décret n° 67-896 du 6 octobre 1967 art. 3 Journal Officiel du 14 octobre 1967)
(Décret n° 87-775 du 24 septembre 1987 art. 2 et 8 Journal Officiel du 25 septembre 1987)
(Décret n° 93-961 du 28 juillet 1993 art. 1 Journal Officiel du 29 juillet 1993)
(Décret n° 2001-727 du 31 juillet 2001 art. 1 Journal Officiel du 5 ao(t 2001)
(Décret n° 2002-1340 du 8 novembre 2002 art. 5 Journal Officiel du 13 novembre 2002)

ecret n - u novemore art. , ournal I1Cl u novemore
(Décret n° 2004-1301 du 26 bre 2004 art. 3 1, XI Journal Officiel du 30 b
2004)

(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 3 1V Journal Officiel du 30 avril 2005)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
Lorsque ces opérateurs utilisent des liaisons louées pour fournir des services ou fournissent
des liaisons louées a leurs filiales ou partenaires, la méme catégorie de liaisons louées doit
étre fournie sur demande aux autres utilisateurs dans des conditions identiques et avec la
méme qualité.
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Ces opérateurs ne peuvent déroger aux conditions de fourniture gu'ils ont publiées, lorsgu'ils
estiment déraisonnable une demande qui leur est adressée, qu'apres accord de I'Autorité de
régulation des communications él ectroniques et des postes.

Article D376
(Décret n° 63-155 du 18 féwvrier 1963 Journal Officiel du 23 février 1963)

(Décret n° 67-896 du 6 octobre 1967 art. 3 Journal Officiel du 14 octobre 1967)
(Décret n° 87-775 du 24 septembre 1987 art. 2 et 8 Journal Officiel du 25 septembre 1987)
(Décret n°93-961 du 28 juillet 1993 art. 1 Journal Officiel du 29 juillet 1993)
(Décret n° 95-107 du 31 janvier 1995 art. 1 Journal Officiel du 3 février 1995)
(Décret n° 2001-727 du 31 juillet 2001 art. 1 Journal Officiel du 5 aolt 2001)
(Décret n° 2002-1340 du 8 novembre 2002 art. 5 Journal Officiel du 13 novembre 2002)

(Décret n° 2004-1301 du 26 novembre 2004 art. 3 I, XIl Journal Officiel du 30 novembre
2004)

(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 3 IV Journal Officiel du 30 avril 2005)
Le ministre chargé des communications électroniques détermine les catégories de liaisons
louées conformes a des caractéristiques techniques harmonisées dans I'Espace économique
européen, dont la fourniture est assurée par ces opérateurs.
L'offre de liaisons louées rel evant d'autres catégories ne dispense pas ces opérateurs de fournir
I'ensemble minimal défini au premier alinéa du présent article.

Article D377
(Décret n° 63-155 du 18 février 1963 art. 1 Journal Officiel du 23 février 1963)

(Décret n° 66-560 du 29 juillet 1966 art. 1 Journal Officiel du 30 juillet 1966)
(Décret n° 67-896 du 6 octobre 1967 art. 3 Journal Officiel du 14 octobre 1967)
(Décret n° 87-775 du 24 septembre 1987 art. 2 Journal Officiel du 25 septembre 1987)
(Décret n° 91-644 du 10 juillet 1991 art. 1 Journal Officiel du 12 juillet 1991)
(Décret n°93-961 du 28 juillet 1993 art. 1 Journal Officiel du 29 juillet 1993)
(Décret n° 2001-727 du 31 juillet 2001 art. 1 Journal Officiel du 5 ao(t 2001)
(Décret n° 2002-1340 du 8 novembre 2002 art. 5 Journal Officiel du 13 novembre 2002)

ecret n - u novemore art. , ournal I1Cl u novemore
(Décret n° 2004-1301 du 26 bre 2004 art. 3 1, X111 Journal Officiel du 30 b
2004)

(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 3 1V Journal Officiel du 30 avril 2005)
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Les tarifs des liaisons louées respectent le principe de I'orientation vers les colts et sont fixés
selon des régles transparentes, conformément aux regles suivantes :

- les tarifs des liaisons louées sont indépendants du type d'application que les utilisateurs de
lignes louées mettent en oeuvre sans préjudice du principe de non-discrimination ;

- ils comportent une redevance initiale de connexion et une redevance périodique qui sont
indiquées de facon distincte. Lorsque d'autres éléments de tarification sont appliqués, ceux-ci
doivent étre transparents et fondés sur des criteres objectifs.

Les opérateurs veillent a ce que la comptabilité prévue au 3° de l'article L. 38-1 permette
d'évaluer les colts des liaisons louées en accord avec les principes définis al'article D. 374.

CHAPITRE VI : Servicestéétd et services offerts sur les kiosques télématiques ou
téléphoniques

Article D406-1
(Décret n° 87-860 du 24 octobre 1987 art. 1 Journal Officiel du 27 octobre 1987)

(Décret n° 88-687 du 6 mai 1988 art. 1 et 2 Journal Officiel du 8 mai 1988)
(Décret n° 88-1140 du 21 décembre 1988 art. 1 Journal Officiel du 22 décembre 1988)
(Décret n° 91-644 du 10 juillet 1991 art. 1 Journal Officiel du 12 juillet 1991)
(Décret n° 93-274 du 25 février 1993 art. 1 Journal Officiel du 3 mars 1993)

(Loi n°®2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)
Il est créé aupres du ministre chargé des communications électroniques un conseil consultatif
appelé Consell supérieur de latélématique.

Article D406-1-1
(Décret n° 93-274 du 25 février 1993 art. 1 Journal Officiel du 3 mars 1993)

(Décret n° 2002-219 du 20 février 2002 art. 1 Journal Officiel du 21 février 2002)

(Loi n°®2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)
Le Conseil supérieur de latélématique comprend :
1. Un conseiller d'Etat, en activité ou honoraire, président ;
2. Un magistrat de la Cour de cassation, en activité ou honoraire, vice-président ;
3. Un magistrat, juge des enfants ou ayant exercé les fonctions de juge des enfants ;
4. Douze représentants de professionnels, dont :
a) Cing personnes désignées sur proposition des principaux groupements ou syndicats de
fournisseurs ou d'éditeurs de services télématiques ;
b) Deux représentants de la presse désignés sur proposition des principaux syndicats
représentatifs ;
c¢) Cing représentants des fournisseurs de moyens télématiques et des opérateurs, dont un
représentant de |'opérateur public chargé du service universel, un représentant des
fournisseurs de moyens téématiques et trois représentants désignés sur proposition des
principaux groupements ou syndicats d'opérateurs ;
5. Sept représentants des utilisateurs de services télématiques, dont :
a) Trois personnes désignées sur proposition des principal es associations familiales;
b) Quatre personnes désignées sur proposition des principaux groupements, associations, ou
syndicats de consommateurs intéresses ;
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6. Deux représentants de I'Etat, dont un représentant du ministére chargé des communications
électroniques et un représentant du ministére chargé de la communication.

Un suppléant est désigné pour chacun des membres titulaires mentionnés aux 4, 5 et 6. Les
membres du conseil ainsi que les suppléants sont nommés pour trois ans, par arrété conjoint
des ministres chargés de lajustice, des communications é ectroniques et de la communication.
Lorsgu'un membre titulaire ou suppléant cesse ses fonctions ou perd la qualité en raison de
laguelle il a é&é nommé, un nouveau membre est nommé pour la durée restant a courir
jusqu'au renouvellement du conseil.

Article D406-1-2
(Décret n° 93-274 du 25 février 1993 art. 1 Journal Officiel du 3 mars 1993)

(Décret n° 2002-219 du 20 février 2002 art. 2 Journal Officiel du 21 février 2002)

(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)
Le Consell supérieur de latélématique est chargé de formuler des recommandations de nature
déontologique, visant notamment a la protection de la jeunesse, applicables aux services
offerts par |es acces tél ématiques anonymes écrits ou vocaux et aleurs conditions d'acces ; ces
recommandations prennent en particulier la forme de propositions concernant les contrats
types souscrits par les opérateurs entre eux ou avec les fournisseurs de services et, le cas
échéant, avec les fournisseurs de moyens télématiques.
Le Conseil supérieur de la télématique peut étre saisi pour avis par les opérateurs de ces
projets de contrats types ainsi que de leurs projets de modification. Il peut étre saisi par
chacun de ses membres de propositions de modification de ces mémes contrats. Les avis
rendus par le Conseil supérieur de latélématique a cette occasion sont publics.
Le Consel supérieur de la télématique peut étre consulté par le ministre chargé des
communications électroniques sur toutes questions ayant trait aux conditions générales de
développement de |a télématique.

Article D406-1-3
(inséré par Décret n° 93-274 du 25 février 1993 art. 1 Journal Officiel du 3 mars 1993)
Le Conseil supérieur de latélématique peut recevoir de tout intéressé des réclamations portant
sur le respect des recommandations de nature déontologique. Le président du conseil peut
saisir le comité de la télématigue anonyme de tout manquement au respect des
recommandations déontologiques dont il a connaissance. Lorsque ces faits sont de nature a
motiver des poursuites pénales, il en informe le procureur de la République compétent.

Article D406-1-4
(inséré par Décret n° 93-274 du 25 février 1993 art. 1 Journal Officiel du 3 mars 1993)
Le Consell supérieur de la télématique se réunit au moins trois fois par an, sur convocation de
son président. Lors des votes, en cas de partage des voix, celle du président est prépondérante.
Le Conseil supérieur de la télématique est assisté d'un rapporteur général désigné par son
président.
Le Conseil supérieur de latélématique établit son réglement intérieur.

Article D406-1-5
(Décret n° 93-274 du 25 février 1993 art. 1 Journal Officiel du 3 mars 1993)

(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)

Le Conseil supérieur de la télématique établit un rapport annuel remis aux ministres chargés
de lajustice, des communications é ectroniques et de la communication.
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Article D406-2
écret n°® 87- u 24 octobre art. 1 Journ iciel du 27 octobre
(Dé ° 87-860 du 24 bre 1987 1] al Official du 27 bre 1987)

(Décret n° 87-1156 du 31 décembre 1987 Journal Officiel du 3 janvier 1988)
(Décret n° 88-687 du 6 mai 1988 art. 3 Journal Officiel du 8 mai 1988)
(Décret n° 88-1140 du 21 décembre 1988 art. 1 Journal Officiel du 22 décembre 1988)
(Décret n° 90-855 du 24 septembre 1990 art. 1 Journal Officiel du 26 septembre 1990)
(Décret n° 91-644 du 10 juillet 1991 art. 1 Journal Officiel du 12 juillet 1991)

(Décret n° 93-274 du 25 février 1993 art. 1 Journal Officiel du 3 mars 1993)
Il est institué auprés du Conseil supérieur de la télématique un comité consultatif appelé
comité de la télématique anonyme.

Article D406-2-1
(Décret n°93-274 du 25 février 1993 art. 1 Journal Officiel du 3 mars 1993)

(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)
Le comité de latélématique anonyme est compose de sept membres choisis au sein du Conseil
supérieur de latélématique, dont le vice-président de ce consell, président, un représentant du
ministre chargé de la communication, deux représentants des utilisateurs et trois représentants
de la presse et des fournisseurs ou éditeurs de services, dont au moins un représentant la
presse.
Les membres du comité de la télématique anonyme sont désignés par arrété conjoint des
ministres chargés des communications éectroniques et de la communication, sur proposition
du président du Conseil supérieur de la télématique. Leur renouvellement seffectue a chaque
renouvellement du Conseil supérieur de latélématique.
Chague membre du comité, al'exception du président, a un suppléant désigné dans les mémes
conditions que lui.
Lorsgu'un membre titulaire ou suppléant cesse ses fonctions ou perd la qualité en raison de
laqguelle il a é&é nommé, un nouveau membre est nommé pour la durée restant a courir
jusgu'au renouvellement du comité.

Article D406-2-2
écret n® 93- u avrier art. 1 Journa iciel du 3 mars
(Dé °93-274 du 25 février 1993 1] | Officiel du 3 1993)

(Décret n° 2002-219 du 20 février 2002 art. 3 Journal Officiel du 21 février 2002)
Le comité de la télématique anonyme peut étre saisi, par I'une ou |'autre des parties au contrat,
en cas de différend relatif :
A. - Au respect des recommandations de nature déontol ogique applicables aux services offerts
sur les acces tél ématiques anonymes, écrits ou vocaux, et aleurs conditions d'acces ;
B. - Aux clauses des contrats conclus entre les opérateurs et les fournisseurs de services ou de
moyens télématiques ayant une incidence déontol ogique.
Il peut ére consulté par un opérateur avant que celui-ci ne décide la résiliation ou la
suspension d'un contrat passé avec un fournisseur de services tél ématiques et, éventuellement,
un centre serveur, sauf dans le cas ou cette décision est prise a la requéte de l'autorité
judiciaire ou dans le cas de non-exécution de clauses strictement commerciales.
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Il peut étre consulté par un opérateur sur le raccordement d'un service a une catégorie d'acces
télématique anonyme. Il peut étre saisi, pour avis, par un fournisseur de services auquel a été
refusé le bénéfice d'un acces télématique anonyme, écrit ou vocal, professionnel ou grand
public.

Apres avoir recuellli les observations écrites des parties, e comité de la télématique anonyme
émet un avis dans un délai de deux mois a compter de sa saisine. En cas d'urgence, ce délai
est ramené a quinze jours.

Lorsqu'il constate une violation des recommandations visees a I'article D. 406-1-2, le comité
recommande les mesures de nature a y mettre fin, notamment la suspension ou la résiliation
du contrat. Ces avis sont motivés et notifiés au fournisseur de service télématique intéressé, a
I'opérateur concerné ainsi qu'au président du Conseil supérieur de la télématique. Ils sont
publics, al'exception de toute mention relative al'identité du fournisseur de service.

Article D406-2-3

(inséré par Décret n° 93-274 du 25 février 1993 art. 1 Journal Officiel du 3 mars 1993)
Le président du Conseil supérieur de la télématique approuve le réglement intérieur du comité
de la télématique anonyme proposé par son président.
Le ou les rapporteurs chargés de I'instruction des dossiers sont désignés par le président du
Conseil supérieur de latélématique.
Lors des votes, en cas de partage égal des voix, celle du président du comité de |a télématique
anonyme est prépondérante.

Article D406-3
(Décret n° 87-860 du 24 octobre 1987 art. 1 Journal Officiel du 27 octobre 1987)

(Décret n° 88-687 du 6 mai 1988 art. 1 et 2 Journal Officiel du 8 mai 1988)
(Décret n° 88-1140 du 21 décembre 1988 art. 1 Journal Officiel du 22 décembre 1988)
(Décret n°91-644 du 10 juillet 1991 art. 1 Journal Officiel du 12 juillet 1991)
(Décret n°93-274 du 25 février 1993 art. 1 Journal Officiel du 3 mars 1993)
(Décret n° 2002-219 du 20 février 2002 art. 4 Journal Officiel du 21 février 2002)
(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)
Le Consell supérieur de latélématique et le comité de la tél ématique anonyme disposent d'un
secrétariat commun, placé sous l'autorité du président et du vice-président du Conseil
supérieur de latélématique.
Les présidents du conseil et du comité peuvent faire appel ades experts.
Les moyens de fonctionnement du Consell supérieur de la télématique, du comité de la
télématique anonyme et de leur secrétariat sont assurés par le ministere chargé des
communications él ectroniques.
Article D406-4
(Décret n° 88-1140 du 21 décembre 1988 art. 2 et 4 Journal Officiel du 22 décembre 1988 en
vigueur le 23 décembre 1988)
(Décret n° 91-644 du 10 juillet 1991 art. 1 Journal Officiel du 12 juillet 1991)

(Loi n°2004-669 du 9 juillet 2004 art. 1 Journal Officiel du 10 juillet 2004)
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Selon des conditions par elle définies et sous réserve du droit des tiers, I'administration
chargée des communications électroniques met a la disposition des fournisseurs de service ou
de leurs mandataires des codes d'acces aux services Té étel.

Deux catégories de codes d'acces sont offertes:

Les codes d'acces de catégorie | permettant I'accés aux services Télétel par une double
numérotation :

- numérotation tél éphonique a quatre chiffres permettant d'aboutir a un point d'acces Télétel ;

- numeérotation par un code a phanumérique appel é€ code de service.

Les codes d'acceés de catégorie 2 correspondant a des numéros tél éphoniques a huit chiffres de
laforme 36PQ MCDU, dont |les quatre derniers chiffres permettent I'acces direct a un service
Télétel.

Cette mise a disposition de code d'accés donne lieu au paiement de frais et redevances percus
aupres des fournisseurs de service ou de leurs mandataires diment désignés.

Les conditions d'émission de la facture et le paiement des sommes dues sont celles prévues
pour les abonnements tél éphoniques.

TITRE Il : Ressources et police
CHAPITRE ler : Fréquencesradioéectriques
Section 1: Dispositions générales

Article D406-5
(inséré par Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 811, 111, 1V Journal Officiel du 30 awril
2005)
Les installations et réseaux radioélectriques sont définis au 11° de I'article L. 32. Les termes
définis dans la constitution et la convention de I'Union internationale des tél écommunications
ains que dans le réglement des radiocommunications ont, lorsgu'ils sont utilisés dans le
présent titre, le sens qui leur est donné dans les constitution, convention et réglement susvises,
sauf disposition expresse contraire.

Article D406-6
(inséré par Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 811, 111, 1V, V Journal Officiel du 30
avril 2005)

En matiére de radiocommunications, e ministre chargé des communications él ectroniques :
1° Centralise toutes les affaires concernant I'application des dispositions de la constitution et
de la convention de I'Union internationade des télécommunications, des reglements
administratifs qui les complétent et des accords internationaux conclus dans le cadre desdits
constitution, convention et réglements ;
2° Assure les relations administratives avec les divers organismes de I'Union internationale
des télécommunications et avec | es administrations étrangeres.

Article D406-7
(inséré par Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 811, 111, 1V, VI Journal Officiel du 30
avril 2005)
Lesinstallations et réseaux utilisant des fréquences radioélectriques, visés al'article L. 33-2 et
au premier alinéade l'article L. 41-1, sont classés en cing catégories:
1° Réseaux dont |'utilisation est justifiée par I'exercice d'une activité a caractére professionnel,
économique ou socid ;
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2° Ingtallations expérimentales destinées a des essais dordre technique, a des éudes
scientifiques ou a des démonstrations de matériel radioélectrique et ne pouvant servir qu'a
I'échange des signaux et communications de réglage ;

3 Installations des radioamateurs, c'est-a-dire du service damateur et du service d'amateur
par satellite définis au reglement des radiocommunications, ayant pour objet I'instruction
individuelle, I'intercommunication et les éudes techniques, effectuées par des amateurs qui
sont des personnes ddment autorisées sintéressant a la technique de la radioéectricité a titre
uniquement personnel et sans intérét pécuniaire ; ces transmissions doivent se faire en langage
clair et selimiter a des messages d'ordre technique ayant trait aux essais ;

4° Postes émetteurs-récepteurs fonctionnant sur les canaux banaisés (bande 26,960-
27,410 MHz), dits postes CB, destinés a établir des communications a courte distance ;

5° Autres installations telles que les radiocommunications de loisir, dont les instalations
employées dans |'aéromodélisme ou le val libre.

Article D406-8
(inséré par Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 811, I11, 1V, VII Journal Officiel du 30
avril 2005)

L es stations des services radioélectriques, lorsgu'elles assurent des communications relatives a
la sécurité, alarégularité du trafic aérien et alafacilitation des vols ou des essais concernant
le matériel employé, sont soumises aux dispositions des articles D. 133-19 aD. 133-19-10 du
code de |'aviation civile. Lorsgu'elles assurent des communications autres que celles visées ci-
dessus, I'établissement du réseau et la fourniture du service de communications électroniques
correspondant sont effectués conformément au présent code. Dans ce cas, les caractéristiques
techniques d'installation des stations sont fixées par le ministre chargé de l'aviation civile.

Article D406-9
(inséré par Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 811, I11, 1V, VIII Journal Officiel du 30
avril 2005)
Les réseaux de radiocommunications maritimes ouverts au public sont établis dans les
conditionsfixées al'article L. 33-1.

Article D406-10
(inséré par Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 811, 111, 1V, X Journal Officiel du 30
avril 2005)
Les stations cotieres établies par les services de la marine nationale du ministére chargé de la
défense, ains que celles des opérateurs déclarés, sont autorisées a acheminer les
radiotél égrammes échangés avec | es navires de guerre francais.

Article D406-11
(inséré par Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 811, 111, 1V, X Journal Officiel du 30
avril 2005)

Les installations radioélectriques établies a bord des navires de commerce, de péche ou de
plaisance font I'objet d'une évauation de leur conformité aux exigences essentielles,
conformément aux articles L. 34-9, R. 20-1 et suivants.
L'exploitant du réseau radiomaritime sassure de la conformité de ces instalations aux
caractéristiques susvisées. Il est consulté sur les demandes d'autorisation temporaire d'usage
d'installations dga existantes a bord des navires. Lorsgue l'installation d'un navire n'est pas
conforme aux dispositions du présent article, I'exploitant du réseau peut refuser d'accepter les
communications entre ses stations coétieres et le navire en cause, a l'exception des
communications de détresse et d'aide médicale.
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Article D406-12
(inséré par Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 811, 111, 1V, XI Journal Officiel du 30
avril 2005)

Les installations radioélectriques a bord des navires relévent de |'autorité des capitaines. En
aucun cas et pour aucun motif, une station de bord ne peut faire usage d'un indicatif d'appel
autre que celui qui lui a été assigné. La manoeuvre des installations de radiocommunications
maritimes est effectuée par I'intermédiaire d'opérateurs titulaires du certificat visé a l'article
L. 42-4.

Les opérateurs d'install ations radiomaritimes doivent respecter le secret des correspondances
conformément al'article L. 32-3.

Article D406-13
(inséré par Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 811, I11, 1V Journal Officiel du 30 avril
2005)
Les navires étrangers stationnant dans les ports francais sont soumis aux dispositions du
présent chapitre dans la limite des réglements internationaux en vigueur.

Section 2 : Dispositions spécifiques aux fréquences radioélectriques dont |'assignation est
confiée al'Autorité de régulation destélécommunications

Article D406-14
(Décret n° 2005-400 du 27 avril 2005 art. 1 Journal Officiel du 30 avril 2005)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
Pour les autorisations d'utilisation de fréquences relevant de l'article L. 42-1, le délai entre la
réception de la demande compléte par I'Autorité de régulation des communications
électroniques et des postes et 1a notification au demandeur de la décision ne peut excéder six
semaines.
Par dérogation a I'alinéa précédent, lorsque la décision intervient a l'issue d'une procédure
dattribution en application de l'article L.42-2, ce dédla maximal peut, afin de garantir
I'objectivité, I'équité et 1a transparence de la procédure, étre porté a huit mois.
Les délais prévus aux deux ainéas précédents sont suspendus lorsque les demandes
d'autorisation d'utilisation de fréquences sont soumises a coordination internationale
conformément au reglement des radiocommunications de I'Union internationale des
télécommunications et aux accords de coordination aux frontiéres souscrits par la France.
Dans cette hypothese, les délais courent a compter de I'issue de la procédure de coordination
internationale.
Dans I'hypothése ou une coordination nationale est nécessaire, les autorités affectataires
concernées sont saisies par I'Autorité de régulation des communications éectroniques et des
postes et se prononcent dans un délai raisonnable permettant a celle-ci de respecter le délai de
SiX semaines précité.

Article D406-15
(Décret n° 2005-400 du 27 avril 2005 art. 1 Journal Officiel du 30 avril 2005)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
Toute demande d'autorisation d'utilisation de fréquences est adressée al'Autorité de régulation
des communi cations électroniques et des postes en deux exemplaires et comporte les é éments
permettant & |'autorité d'apprécier le respect par e demandeur des conditions fixées a l'article
L. 42-1.
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Dans un déla de quinzejours ouvrables a compter de la réception de la demande
d'autorisation, le président de I'Autorité de régulation des tes communications él ectroniques et
des postes informe, le cas échéant, le demandeur, par lettre recommandée avec demande
davis de réception, que sa demande est incompléte et l'invite a fournir des piéces
complémentaires. Le délai fixé au premier alinéa de I'article D. 406-14 court a compter de la
réception des piéces compl étant le dossier.

Dans le cadre de I'instruction de la demande, et afin de sassurer que la demande d'autorisation
répond aux conditions prévues par le code des postes et des communications électroniques, le
président de I'Autorité de régulation des communications électroniques et des postes peut
inviter le demandeur a apporter des précisions sur les éléments que comporte la demande.

Les dispositions du présent article ne sont pas applicables a la procédure d'attribution
d'autorisations d'utilisation de fréquences prévue al'article L. 42-2.

Article D406-16
(Décret n° 2005-400 du 27 avril 2005 art. 1 Journal Officiel du 30 avril 2005)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)

Le déa minimal dans lequel sont notifiés au titulaire les conditions de renouvellement ou les
motifs d'un refus de renouvellement des autorisations d'utilisation de fréquences dont il est
titulaire ne peut étre inférieur a un an pour les exploitants de réseaux ouverts au public visés a
l'article L. 33-1, et ne peut ére inférieur a quatre mois pour les exploitants de réseaux
indépendants visés al'article L. 33-2.

Pour les autorisations d'utilisation de fréquences délivrées a titre expéimental, les conditions
de renouvellement et les motifs d'un refus de renouvellement des autorisations d'utilisation de
fréguences sont notifiés simultanément ala décision d'attribution.

Article D406-17
(Décret n° 2005-400 du 27 avril 2005 art. 1 Journal Officiel du 30 avril 2005)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
Les titulaires d'autorisation dutilisation de fréquences attribuées en application des articles
L.42-1 ou L. 42-2 répondent aux demandes de fourniture d'informations de I'Autorité de
régulation des communications é ectroniques et des postes, |e cas échéant, selon la périodicité
définie par celle-ci, conformément aux dispositionsdu b du 2 del'article D. 98-11.

CHAPITRE Il : Numérotation et adressage

Article D406-18

(inséré par Décret n° 2006-82 du 27 janvier 2006 art. 1 Journal Officiel du 28 janvier 2006)
l. - La conservation du numéro prévue aux trois derniers alinéas de l'article L. 44 permet a
['abonné qui le demande de conserver son numéro géographique lorsqu'il change d'opérateur
sans changer dimplantation géographique ou de conserver son numéro non géographique,
fixe ou mobile, lorsqu'il change d'opérateur tout en demeurant en métropole, dans un méme
département d'outre-mer, a Mayotte ou a Saint-Pierre-et-Miquelon.
Pour la mise en oeuvre de la portabilité des numéros, on entend par :
- "opérateur receveur" : |'opérateur aupres duquel 1'abonné souscrit un nouveau contrat et vers
lequel le numéro est porté ;
- "opérateur donneur" : |'opérateur a partir duquel le numéro est porté ;
- "opérateur attributaire” : I'opérateur a qui, conformément aux dispositions du plan national
de numérotation, a été attribué le numéro objet de |a demande de conservation du numéro.
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La demande de conservation du numéro est adressée par |'abonné a I'opérateur receveur. Elle
vaut demande de résiliation du contrat de |I'abonné aupres de I'opérateur donneur. Dans ce
cadre, I'abonné donne mandat a I'opérateur receveur pour effectuer les opérations de portage
de son numéro et résilier le contrat auprés de I'opérateur donneur. L'abonné fournit a
I'opérateur receveur les informations nécessaires au traitement de sa demande.

Le délai de portage correspond au nombre de jours calendaires entre, d'une part, I'obtention
par I'opérateur receveur des éléments nécessaires au traitement de la demande d'abonnement
et de la demande de conservation du numéro de I'abonné et, d'autre part, le portage effectif du
numéro. Ce délai ne peut excéder 10 jours, sauf demande expresse de I'abonné. Lorsgue
['abonné dispose d'un droit de rétraction ou de renonciation en application du code de la
consommation, le délai de portage ne court qu'al'expiration de ce droit.

Le portage effectif du numéro entraine la résiliation du contrat qui lie I'opérateur donneur a
['abonné en ce qu'il concerne le numéro porté.

Une demande de conservation du numéro peut porter sur un ou plusieurs numéros objet d'un
méme contrat.

I1. - Une décision de I'Autorité de régulation des communications électroniques et des postes
prises en application de |'article L. 36-6 précise les modalités d'application du présent article,
concernant notamment :

- I'information de I'abonné ;

-les obligations de qualité de service en matiere de portage et le déla maximum
d'interruption du service;

- les délais de transmission entre les opérateurs des informations nécessaires au traitement de
la demande de I'abonné ;

- les autres spécifications nécessaires alamise en oeuvre de la portabilité.

NOTA : Décret n° 2006-82 du 27 janvier 2006 art. 2 : Le | de l'article D. 406-18 du code des
postes et des communications éectroniques issu de l'article 1er du présent décret entre en
vigueur :

- le 1ler janvier 2007 pour les numéros non géographiques mobiles utilisés en métropole ;

- le ler avril 2006 pour les numéros non géographiques mobiles utilisés dans les départements
de la Guadeloupe, de laMartinique et de la Guyane ;

- le ler avril 2007 pour les numéros géographiques et pour les numéros non géographiques
fixes;

- le ler juillet 2007 pour les numéros non géographiques mobiles utilisés dans le département
de laRéunion et les collectivités de Mayotte et de Saint-Pierre-et-Miquelon.

Article D406-19

(inséré par Décret n® 2006-82 du 27 janvier 2006 art. 1 Journal Officiel du 28 janvier 2006)
|. - L'opérateur donneur ne peut facturer les colts de portage a l'abonné.
I1. - L'opérateur receveur informe |'opérateur attributaire du portage du numéro.
L'opérateur attributaire fait droit aux demandes raisonnables des opérateurs concernant la
mise a disposition et la transmission des informations relatives aux numeros portés dont il est
I'attributaire ainsi que l'identification des exploitants de réseau ouvert au public ouvrant
I'interconnexion pour ces NUMEros.
L'opérateur attributaire peut recouvrer les co(ts encourus pour la transmission des
informations mentionnées a l'alinéa précédent.

I1l. - Les opérateurs qui fournissent des prestations a d'autres opérateurs au titre de la
conservation des numéros doivent ére en mesure de démontrer que les tarifs d'acces et
d'interconnexion associés reflétent les colts correspondants. L'Autorité de régulation des
communications électroniques et des postes peut demander a ces opérateurs de justifier
intégralement leurs tarifs et, si nécessaire, en exiger I'adaptation.

162



02/03/2007

IV.-Pour la mise en oeuvre du Ill du présent article, I'Autorité de régulation des
communications é ectroniques et des postes précise, en tant que de besoin, les mécanismes de
recouvrement des colts, les méthodes de tarification et les méthodes de comptabilisation des
colts, qui peuvent étre distinctes de celles appliquées par |'opérateur. Elle peut également
prendre en compte les prix en vigueur sur les marchés comparables en France ou a |'éranger.
Elle veille a ce que les méthodes retenues promeuvent |'efficacité économique, favorisent une
concurrence durable et optimisent les avantages pour le consommateur. Elle veille également
a assurer une rémunération raisonnable des capitaux employés, compte tenu du risque
encouru.

CHAPITRE |11 : Etablissement delignes
section 1: Dispositions générales

Article D407-1
(Décret n° 73-526 du 12 juin 1973 art. 1 Journal Officiel du 15 juin 1973)

(Décret n° 88-1140 du 21 décembre 1988 art. 2 et 4 Journal Officiel du 22 décembre 1988 en
vigueur le 23 décembre 1988)

(Décret n° 91-644 du 10 juillet 1991 art. 1 Journal Officiel du 12 juillet 1991)
(Décret n° 97-684 du 30 mai 1997 art. 1 Journal Officiel du 1er juin 1997)

(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 81, Il Journal Officiel du 30 avril 2005)
Les réseaux téléphoniques intérieurs aux immeubles groupant plusieurs logements sont
construits par les promoteurs jusgu'aux dispositifs de connexion placés dans chaque logement
conformément al'article R. 111-14 du code de la construction et de |'habitation.

Article D407-2
écret n® 73- ul2juin art. 1 Journ iciel du 15juin
(Dé ° 73-526 du 12 juin 1973 1] al Officiel du 15 juin 1973)

(Décret n° 86-1064 du 29 septembre 1986 art. 2 et 8 Journal Officiel du 30 septembre
1986 en vigueur le ler octobre 1986)

(Décret n° 88-1140 du 21 décembre 1988 art. 2 et 4 Journal Officiel du 22 décembre 1988 en
vigueur le 23 décembre 1988)

(Décret n° 91-644 du 10 juillet 1991 art. 1 Journal Officiel du 12 juillet 1991)
(Décret n° 97-684 du 30 mai 1997 art. 2 Journal Officiel du 1er juin 1997)

(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 81, Il Journal Officiel du 30 avril 2005)
En dehors du cas mentionné a l'article D. 407-1, les lignes de communications é ectroniques
intérieures a une propriété privée peuvent étre construites par tout opérateur de réseau autorise
en application de l'article L. 33-1. L'opérateur n'y est tenu que Sil existe des gaines techniques
et des passages horizontaux permettant la pose des cables.

Article D407-3
(Décret n° 73-526 du 12 juin 1973 art. 1 Journal Officiel du 15 juin 1973)
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(Décret n° 88-1140 du 21 décembre 1988 art. 2 Journal Officiel du 22 décembre 1988 en
vigueur le 23 décembre 1988)

(Décret n°91-644 du 10 juillet 1991 art. 1 Journal Officiel du 12 juillet 1991)
(Décret n° 97-684 du 30 mai 1997 art. 3 Journal Officiel du ler juin 1997)

(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 8 1, Il Journal Officiel du 30 avril 2005)
Les conditions d'entretien et de gestion des réseaux téléphoniques et des lignes mentionnés
aux articles D. 407-1 et D. 407-2 sont déterminées par contrat établi entre |'utilisateur ou son
mandant et un opérateur de réseau autorisé au titre de l'article L. 33-1. Ce contrat ne peut
exclure l'usage des réseaux et des lignes par un tiers dans des conditions qui ne portent pas
atteinte au service fourni par |'opérateur.

LivrelV : Dispositionscommunes et finales

Chapitre ler : Désignation des membres de la commission supérieure du service public
des postes et des communications électroniques

Article D570
(Décret n° 97-290 du 24 mars 1997 art. 2 Journal Officiel du 29 mars 1997)

(inséré par Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 10 |1 Journal Officiel du 30 avril 2005)
Les députés, membres de la commission supérieure du service public des postes et des
communications éectroniques sont désignés pour la durée de la |égislature au cours de
laquelle ils sont nommeés.

Article D571
(Décret n° 97-290 du 24 mars 1997 art. 2 Journal Officiel du 29 mars 1997)

(inséré par Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 10 |1 Journal Officiel du 30 avril 2005)
Les sénateurs sont désignés pour une période de trois ans. Aprés chaque renouvellement par
tiers du Sénat, il est procédé a une nouvelle nomination du college des sénateurs pour une
durée de trois ans.

Article D572
(Décret n° 97-290 du 24 mars 1997 art. 2 Journal Officiel du 29 mars 1997)

(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 10 11 Journal Officiel du 30 avril 2005)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)

Les personnalités qualifiées dans les secteurs des postes et communications électroniques sont
nommeées par arrété du ministre chargé des postes et des communications é ectroniques pour
une durée de trois ans.

Ces personnalités ne peuvent exercer des fonctions soit aupres du ministre chargé des postes
et des communications électroniques ou des établissements relevant de celui-ci, soit auprées de
I'Autorité de régulation des communications éectroniques et des postes, soit aupres des
opérateurs des secteurs des postes et communications électroniques, ni conserver, ni prendre
durant leurs fonctions au sein de la commission, par eux-mémes ou par personne interposée,
des intéréts de nature & compromettre leur indépendance.
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Article D573
(Décret n° 97-290 du 24 mars 1997 art. 2 Journal Officiel du 29 mars 1997)

(inséré par Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 10 |1 Journal Officiel du 30 avril 2005)
Les membres de la commission veillent a garantir la confidentialité des faits, informations ou
documents dont ils ont connaissance dans I'exercice ou a l'occasion de I'exercice de leurs
fonctions au sein de la commission.

Article D574
(Décret n° 97-290 du 24 mars 1997 art. 2 Journal Officiel du 29 mars 1997)

(inséré par Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 10 |1 Journal Officiel du 30 avril 2005)
La commission élit en son sein un président et deux vice-présidents choisis parmi les
membres parlementaires pour une durée de trois ans.

Les candidatures a la présidence de la commission doivent étre déposées au secrétariat de
celle-ci quinze jours avant la réunion consacrée a I'éection. Toutefois, a I'occasion de la
premiere installation de lacommission, aucun délai n'est exigé.

Article D575
(Décret n° 97-290 du 24 mars 1997 art. 2 Journal Officiel du 29 mars 1997)

(inséré par Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 10 11, 111 Journal Officiel du 30 avril
2005)
Les membres de la commission perdent cette qualité en méme temps que les mandats au titre
desguels ils ont é&é désignés ou lorsquiils cessent de remplir les conditions prévues a
l'article D. 572.
En cas de vacance d'un siége, la durée de la nouvelle nomination est limitée a la période
restant a courir.

Chapitre 2 : Attributions dela commission supérieure du service public des postes et des
communications éectroniques

Article D576
(Décret n° 97-290 du 24 mars 1997 art. 2 Journal Officiel du 29 mars 1997)

(inséré par Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 10 |1 Journal Officiel du 30 avril 2005)
La commission est consultée par le ministre chargé des postes et des communications
électroniques ;
1°Sur les projets de modification de la Iégislation spécifique aux secteurs des postes et
communications électroniques ;
2° Sur les propositions de directives communautaires relatives aux secteurs des postes et
communications éectroniques ;
3° Sur les projets et modifications des cahiers des charges €, le cas échéant, des contrats de
plan de La Poste et des opérateurs chargés du service universel des communications
électroniques ;
4° Sur les rapports du Gouvernement au Parlement visés a l'article L. 35-7 du présent code et
a l'article 23 de la loi n°96-659 du 26 juillet 1996 de réglementation des communications
électroniques.

Dans le cadre de cette procédure, le ministre met a disposition de la commission tout
document que celle-ci estime nécessaire pour formuler un avis.

165



02/03/2007

Article D577
(Décret n° 97-290 du 24 mars 1997 art. 2 Journal Officiel du 29 mars 1997)

(inséré par Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 10 |1 Journal Officiel du 30 avril 2005)
Le ministre chargé des postes et des communications électroniques peut saisir pour avis la
commission sur tout sujet entrant dans le domaine de compétence de celle-ci.

Article D578
(Décret n° 97-290 du 24 mars 1997 art. 2 Journal Officiel du 29 mars 1997)

(inséré par Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 10 11, IV Journal Officiel du 30 avril
2005)

La commission examine les conditions dans lesquelles La Poste et France Télécom exécutent
leurs missions et veille, avec le ministre chargé des postes et des communications
électroniques, au respect des dispositions des contrats de plan et des cahiers des charges.

Plus généradement, €elle veille a I'évolution équilibrée des secteurs des postes et
communications éectroniques, ains qu'au respect des principes du service public, et
notamment du service universel dans le secteur des communications électroniques, dans les
conditions prévues par l'article L. 125.

Article D579
(Décret n° 97-290 du 24 mars 1997 art. 2 Journal Officiel du 29 mars 1997)

(inséré par Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 10 |1 Journal Officiel du 30 avril 2005)
La commission peut décider, al'initiative de son président et ala majorité de ses membres, de
se saisir de toute question entrant dans son domaine de compétence, et faire connaitre a tout
moment ses observations et recommandations. Dans ce cas, elle en informe préalablement le
ministre chargé des postes et des communi cations €l ectroniques.

Article D580
(inséré par Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 10 |1 Journal Officiel du 30 avril 2005)
La commission peut recueillir toutes les informations utiles a |'accomplissement de ses
missions.
Plus généralement, la commission peut procéder a toute audition qu'elle estime nécessaire au
bon accomplissement de ses missions.

Article D581

(inséré par Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 10 |1 Journal Officiel du 30 avril 2005)
La commission peut décider, al'initiative de son président et ala majorité de ses membres, de
demander au ministre chargé des postes et des communications électroniques de faire
procéder par I'inspection générale des postes et communications éectroniques a toute éude
ou investigation concernant La Poste et France Téécom, ou, plus généralement, le domaine
de compétence de la commission.
Le rapport ou |'étude de I'inspection générale est remis par e ministre chargé des postes et des
communications électroniques au président de la commission dans les délais fixés d'un
commun accord.
Dans le cadre de cette procédure, |la commission peut procéder a toutes investigations qu'elle
estime utiles aupres de chacun des deux opérateurs.

166



02/03/2007

Article D582
(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 10 11 Journal Officiel du 30 avril 2005)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
La commission peut étre consultée par |'Autorité de régulation s des communications
électroniques et des postes et par les commissions permanentes de I'Assembl ée nationale et du
Sénat sur les questions relevant de leurs compétences spécifiques en matiére de postes et
communications électroniques.

Article D583
(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 10 11 Journal Officiel du 30 avril 2005)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
La commission peut saisir I'Autorité de régulation des communications électroniques et des
postes sur des gquestions concernant la compétence de cette autorité en matiere de contréle et
de sanction du respect, par les opérateurs, des obligations de service public et service
universel résultant des dispositions légidatives et réglementaires qui leur sont applicables en
vertu du code des postes et des communications électroniques et des autorisations dont ils
bénéficient.

Article D584
(inséré par Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 10 |1 Journal Officiel du 30 avril 2005)
La commission rend ses avis dans le délai d'un mois a compter de sa saisine par |'autorité qui
lasaisit.
Toutefois, en cas d'urgence, celle-ci peut demander un avis dans un délai plus bref qu'elle fixe
aprés consultation du président de la commission.

Article D585
(inséré par Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 10 11, V Journal Officiel du 30 avril
2005)

Les avis de la commission, qui sont obligatoirement motivés en vertu de l'article 35 de la loi
n° 90-568 du 2 juillet 1990 modifiée relative a l'organisation du service public de la poste et
des communications électroniques et rendus dans le cadre d'une consultation prévue au 3° de
l'article D.576, sont notifiés au ministre chargé des postes et des communications
électroniques et publiés dans un délai d'un mois apres cette transmission, ou, le cas échéant,
lors de la publication des documents concernés.

Les autres avis rendus dans |le cadre d'une consultation prévue al'article D. 576 ainsi que les
avis, observations ou recommandations émis dans le cadre du présent décret peuvent étre
rendus publics par décision de lacommission avec |'accord de I'autorité qui l'asaisie.

Article D586
(Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 10 11 Journal Officiel du 30 avril 2005)

(Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 art. 14 Journal Officiel du 21 mai 2005)
La commission établit un rapport annuel qui comprend obligatoirement un bilan de |'exercice
du service public des postes et communications €électroniques sur |'ensemble du territoire. Ce
rapport comporte un chapitre concernant particulierement le service universel des
communications électroniques ainsi qu'un chapitre sur la mise en oeuvre des missions d'intérét
général définies au troisieme alinéa de l'article L. 35-6. Ce rapport est éabli apres que la
commission a pris connaissance du rapport annuel de I'Autorité de régulation des
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communications électroniques et des postes. |l relate en outre les activités de la commission et
répertorie les avis publics qu'elle a émis au cours de |'exercice écoul é.

Ce rapport est remis au Premier ministre et aux présidents de I'Assemblée nationale et du
Sénat. Il est rendu public.

Chapitre 3: Fonctionnement de la commission supérieure du service public des postes et
des communications électroniques

Article D587
(inséré par Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 10 |1 Journal Officiel du 30 avril 2005)
La commission établit son réglement intérieur.

Article D588

(inséré par Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 10 |1 Journal Officiel du 30 avril 2005)
La commission se réunit en séances ordinaires au moins une fois tous les deux mois sur
convocation de son président comportant |'ordre du jour de la séance fixé par le président Une
guestion est inscrite de droit al'ordre du jour si sept membres de la commission au moins en
font la demande.
La convocation est adressée dix jours au moins avant la date de la réunion. En cas d'urgence,
aucun délai n'est imparti.
La commission est réunie de droit sur un ordre du jour déterminé si au moins sept de ses
membres en font la demande au président. Celui-ci procede alors a la convocation dans un
délai de dix jours a compter de lasaisine.
En cours de séance, avec l'accord des membres présents, le président peut procéder a la
modification de |'ordre du jour.

Article D589
(inséré par Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 10 |1 Journal Officiel du 30 avril 2005)
Lors de la premiere réunion destinée a l'dection de son président, la commission est
convoguée et présidée par le doyen de ses membres parlementaires.

Article D590
(inséré par Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 10 11, VI Journal Officiel du 30 avril
2005)
La commission délibere sur les affaires de sa compétence. Elle ne peut valablement délibérer
gue s neuf de ses membres en exercice sont présents ou représentés. Si ce quorum n'est pas
atteint, la commission est convoquée a nouveau dans un délai de dix jours et délibére alors a
la majorité des membres présents ou représentés.
En cas de partage des voix, le président dispose d'une voix prépondérante.
Les membres de la commission peuvent déléguer leur droit de vote. Chaque membre ne peut
recevoir plus d'un mandat.
Le président de la commission prend toute mesure nécessaire a la mise en oeuvre des
dispositions de I'article D. 584. |l peut, en particulier, en cas d'urgence, décider de recourir a
une consultation écrite selon des modalités prévues par le réglement intérieur.

Article D591

(inséré par Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 10 |1 Journal Officiel du 30 avril 2005)
Chague réunion fait |'objet d'un proces-verbal signé du président de la commission.
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Article D592
(inséré par Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 10 |1 Journal Officiel du 30 avril 2005)
La commission gere son secrétariat auquel e ministére chargé des postes et communications
électroniques apporte son concours.

Article D593
(inséré par Décret n° 2005-399 du 27 avril 2005 art. 10 |1 Journal Officiel du 30 avril 2005)

Les moyens nécessaires au fonctionnement de la commission et a |'accomplissement de ses
missions sont inscrits au budget du ministére chargé des postes et des communications
électroniques. Les dépenses décidées par le président de la commission, dans le cadre de ce
budget, sont ordonnancées par le ministre chargé des postes et des communications
électroniques.

Les prévisions de moyens de la commission pour I'année suivante sont adressées, chague
année en temps utile, par son président au ministre chargé des postes et des communications
électroniques en vue de la préparation du budget de son département.
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