Usages et attentes des Francais
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Source : Etudes sur les attentes des personnes fréquentant les points de ventes physiques de presse.

Etude réalisée par CSA pour I'Arcep auprés d'un échantillon représentatif des visiteurs de points de vente physiques

de 18 ans et plus (3810 personnes interrogées en ligne et 204 personnes de plus de 60 ans éloignées d'internet &
interrogées par téléphone). Au total, 4014 personnes interrogées en octobre 2022.
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