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Romans-sur-Isère, Le 27/09/2019 
  
 
ARCEP 
Analyse des marchés 

Objet : Consultation publique sur le bilan et perspectives pour le prochain cycle d’analyse des marchés 

Fingerprint partage l’analyse d’un marché « entreprises » insuffisamment concurrentiel, 
notamment vis à vis des opérateurs verticalement intégrés. La transition vers la fibre optique 
doit être l’occasion d’une concurrence à armes égales, afin que chacun puisse innover dans ses 
offres aux entreprises et accélérer leur transition numérique. Pendant toute cette transition, il 
est malgré tout impératif de maintenir la qualité de service du cuivre. 
  
Pour cela, il ne s’agit pas de multiplier les infrastructures, mais de mettre en place un marché 
de gros qui fonctionne beaucoup mieux, afin de pouvoir choisir au cas par cas le fournisseur 
de connectivité le plus adapté au besoin exprimé par une entreprise, en termes de couverture, 
de qualité, de prix, de souplesse technique etc.  
  
Cela suppose une régulation forte des opérateurs puissants ou en situation de monopole local 
sur leur infrastructure, aussi bien sur le FttH pro que sur les offres à qualité de service 
renforcée. Dans ce cadre, l’existence d’opérateurs de gros neutres est un gage de bon 
fonctionnement du marché de gros, de baisse des barrières à l'entrée et d’innovation dans les 
offres. 
 En termes de couverture, il est nécessaire que des offres à qualité de service renforcée soient 
disponibles rapidement sur tous les réseaux FttH, en zone moins dense comme en zone très 
dense, dans des conditions accessibles et non-discriminatoires, avec impérativement une GTR 
4h. 
Je vous prie d’agrée, Madame, Monsieur, l’expression de mes respectueuses salutations. 
 
Nicole SGRO, Présidente 
 

 


