outremertelecom N\

Réponse d’Outremer Telecom a la consultation de I'dtorité de régulation des

communications électroniques sur la réutilisation d la bande 900MHz pour les réseaux

mobiles de troisieme génération et sur les besoifigurs en fréquence dans les
départements et collectivités d’outre-mer

Dans le cadre des discussions sur le dividende ngueéet de la libération des tranches de
fréequences de la télévision analogique hertzieniie 2011, I'Autorité étudie les possibilités
dans les DOM :
- d'une ouverture de bande de fréquences basses @0DMHZz) et hautes (LTE
2,6GHz) a l'instar des travaux menés en métropole,
- et d’'une réutilisation possible dans une phasesiti@re des fréquences, dans la bande
900MHz, déja attribuées au GSM.

Pour mémoire en effet, le CSA a fixé au 30 noven2rH) la date de début des émissions des
chaines diffusées sur le premier multiplex TNT etreemer (ROM 1) avec un basculement
complet prévu fin octobre 2011.

Comme en Métropole donc mais avec retard, l'agdadiiffusion analogique et la restitution
des fréquences correspondantes vise, en Outreanpermettre la pleine diffusion de la TNT
et le lancement de nouveaux services tel que |@i@épent de I'internet mobile a tres haut
débit.

Si le lancement d’'une phase de réflexion sur cestepns par I'Autorité apparait donc dans
ce contexte pleinement justifié, il demeure un gesd nombre d’inconnue dans ce dossier
qui invite a la plus grande réserve sur toute éimiumajeure dans l'utilisation des
frequences en Outremer. Il est d’autant plus ingmarid’inscrire ces réflexions dans le
contexte spécifique de chaque DOM tant en terntentgae que concurrentiel.

Il conviendra surtout de ne pas fausser le jed®hcurrence par l'introduction accélérée de
nouvelles normes techniques sans une analyse Ipieakgpprofondie de toutes les
conséquences financieres et commerciales de cegations pour les acteurs du marché et de
leurs intéréts pour les utilisateurs finaux des DOM

En conséquence, Outremer télécom alerte d’oresjatI'dutorité sur les risques importants,
étant donné la taille réduite de ces marchés gtésence d’opérateurs dominants, de voir ses
réflexions étre déetournées de leur objectif iniéatle créer un effet pervers sur le marché des
DOM dont la premiére victime serait I'opérateur ldrager, véritable animateur de la
concurrence par les prix et I'innovation, Outreretecom.
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1. Besoins futurs en fréquences pour les réseaux madsl dans les départements et
collectivités d’outre-mer

Question 1 : Souhaitez-vous bénéficier de la pdssilde réutiliser des fréquences a 900
MHz pour compléter la couverture 3 G de votre rés#gploye en 2,1GHz ? Si oui, préciser
dans quelles collectivités et a quelle échéance ?

OMT est titulaire de frequences dans la bande 6688iz et des 1800Mhz en GSM, le choix
de l'une ou de l'autre des technologies ayant daslications en termes de diamétre de
couverture des stations émettrices ainsi qu’endsrae puissance des terminaux.

Compte tenu de son déficit de site par rapportsaceacurrents, OMT, “3° entrant sur le
marché mobile des DOM, a privilégié la bande de@M#z pour améliorer sa couverture
GSM.

OMT a également été autorisée par la décision B8-P319 a utiliser des frequences en vue
d’établir et d’exploiter un réseau radioélectriqtezrestre de %8¢ génération dans les
départements de Guyane, Martiniqgue, GuadeloupéwiBn tel que décrit ci-apres :

ZONE CANAUX
Bande montante : 1950,1 — 1955.1 MHz
Bande descendante : 2140.1 —2145,1 MH=z
Bande montante : 1950,1 — 1955.1 MHz
Bande descendante : 2140.1 —2145,1 MH=z
Bande montante : 1950,1 — 1955.1 MHz
Bande descendante : 2140.1 —2145.1 MH=z
Bande montante : 1950,1 — 1955.1 MHz
Bande descendante : 2140.1 —2145,1 MH=z

Département de la Guadeloupe

Département de la Guyane

Collectivité de la Martinique

Collectivité de la Réunion

Outremer Telecom a lancé entre 2008 et 2009 seét@€t3G dans quatre départements avec
des offres novatrices de data illimitée. Commecsexurrents, OMT doit couvrir au moins
70% du territoire d'ici 3 ans et couvre déja présdd% dans chaque DOM. A linstar des
besoins des ultras marins concernant le haut tiébjtles usages en haut débit mobile sont en
pleine croissance dans les territoires avec destatt fortes des abonnés en terme de deébit et
de contenu.

Une solution envisagée pour augmenter la couvesrtites débits consisterautiliser des
fréequences dans la bande des 900MHzcette option, a faible colt de déploiement par
rapport a une solution d’extension en 2,1GHz, pemneprincipe d’améliorer la couverture
indoor et outdoor grace aux qualités de propagateces fréquences.

En réalité, étant donné la topographie des temeisoidans les DOM (peu de plaines, beaucoup
de montagnes), 'UMTS 900 visera principalemenutel contre le phénoméne deedl
shrinking» sur les zones déja couvertes en UMTS. Ce sdmmt généralement les zones a
forte densité de population qui profiteront d’'umeéhioration de leur qualité de service 3G.
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Néanmoins, cette solution rencontre plusieursdliffés. D’abord du point de vue technique,
FTUMTS 900 nécessitant 5MHz continu, son introdantirequiert donc uméaménagement
complet du plan de fréquenceC’est une procédure lourde et contraignante poar le
opérateurs notamment les plus petits qui ne dispgsas des mémes ressources que les
opérateurs dominants.

Il conviendra de noter que les opérateurs métrtgod bénéficient de davantage de souplesse
pour réaménager leur spectre : en débutant pazoless urbaines peu denses distantes des
zones urbaines denses de plusieurs dizaines \amitaioes de km, ils sont en mesure de gérer
des zones GSM900 avec 10 Mhz pour la 2G et d’anbts denses Hybrides GSM-UMTS
avec 5/5 Mhz 2G/3G.

Ces possibilités de gestion du spectre n'appargigsas duplicables dans les DOM: la
distance théorique de 30km devant étre prise émtsege 2G avec une frequence X et un site
3G avec cette méme fréquence ne pouvant en efrgtres difficilement respectée compte
tenu de la géographie des iles.

C’est ensuite une solution qui, si elle devait éaégaliser, nécessite de lourds engagements
financiers de la part des opérateurs pour rééqugeéseau GSM 900 en station de base
UMTS 900 alors méme que pour certains, dont Outrém&com, des dizaines de millions
d’euros viennent a peine d'étre investis pour lglaiément dans les quatre DOM d’'un réseau
3G en temps record. En attendant les premiersresur investissements sur un marché 3G
naissant dans les DOM, Outremer Télécom verraitcapacités de financement a nouveau
grevees lourdement si elle devait déployer immeédiant un nouveau réseau « transitoire »
UMTS 900.

En effet, I'Autorité entend également élargir seffeions a la perspective proche du passage
a la 4G, probablement a la norme LTE par le biags l'dttribution de nouvelles
fréquencescomme c’est le cas en Métropoleer ce qui concerne les départements et les
collectivités d’outre-mer, les travaux relatifs ‘atroduction de la diffusion numérique de la
télévision hertzienne et a l'arrét de la diffusianalogique sont actuellement menés par les
pouvoirs publics(...) En outre, un schéma de réatili; des fréquences libérées par l'arrét
de l'analogique (dividende numérique) sera appeéira défini dans les tout prochains mois
pour les départements et collectivités d’outre-rpar le Premier ministre, apres avis de la
commission du dividende numérique, selon une proeédnalogue a celle conduite en
meétropole. A l'instar de la métropole, ce procespaarrait ainsi conduire a une affectation
au service mobile dans les départements et callgigi d’'outre-mer de nouvelles fréquences
basses issues du dividende numérique dans la b@@deMHz. e la méme facqn« la
bande 2,6 GHz est déja identifiée au niveau intéonal comme bande d’extension pour les
réseaux IMT-2000, en vue notamment d’apporter dgsmadtés supplémentaires pour le
service mobile. »

En fonction du calendrier envisagé de l'arrivéestiandard LTE et de la disponibilité des
equipements de réseaux et des terminaux chez begdats, la période « transitoire »
envisagée pour autoriser 'usage d’'UMTS 900 aumas pbu moins d'intéréts pour les
utilisateurs finaux et impactera plus ou moinsdigemie globale des opérateurs, notamment
celle des plus fragiles.
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Il semble a OMT que I'Autorité doit se garder denmre des décisions trop rapidement, et

cela tant que le calendrier précis de la 4G danB@M ne sera pas connu.

Question 2 : Dans I'hypothése ou serait déciddéettation au service mobile de fréquen
dans la bande des 800MHz aprés l'arrét de la diffugle la télévision analogique comr
c’est le cas en métropole, quel serait pour vousmlendrier des besoins pour le déploien
de réseaux a tres haut débit mobile dans la ba®@d8z dans les départements
collectivités d’outre-mer ?

Ces

ent
et

Si le déploiement de réseaux mobiles dans la bdesi@00MHz dans les DOM ne fait pas

de

doute, de nombreuses incertitudes demeurent scadee réglementaire a venir. Outremer
Télécom fait part & I'Autorité de sa préférence rpane solution pérenne permettant une
meilleure visibilité sur les retours sur investisemts et la réalité de la promesse d’offres

innovantes qui sera faite aux utilisateurs finaD&ans ce cadre, il ne semble pas adap

té a

OMT de prévoir la mise en place de solutions «ditaires » colteuses et avec un intérét

limité pour les clients si I'Autorité et le Gouvemment font le choix comme en Métropole
I'attribution a courte échéance des fréquences [podG.

de

Question 3 : Quels sont vos besoins futurs de &éces dans la bande 2,1GHz ? A qu

elle

échéance ?

En attendant la mise en ceuvre de nouvelles teatiesloet notamment le LTE, il est essen
gue le passage en dual band 2100 puisse s'imgéseét0l1lavec 2 x 5 MHz sur I'ensemble
des DOM et Mayotte.

tiel

Question 4 : Souhaitez-vous bénéficier de la pdiéilde réutiliser les fréquences de
bande 1800 MHz pour la 3G ? A quelle échéance PmEstvous avoir des besoil

a

supplémentaires en fréquences dans la bande 18@0?MH

La bande des 1800MHz n’offrant aucun avantage sapghtaire, OMT ne voit pas d’intér
a ce qu’'elle soit reaménagée pour la 3G.

ét

Question 5: Compte tenu de lintroduction récedte la 3G dans les départements
collectivités d’outre-mer et de la disponibilité gessources importantes, notamment dan
bandes 2,1GHz et 1800MHz, vous parait il pertirgmtdifférer I'attribution de la band
2,6GHz par rapport a la métropole ? A quelle écbéastimeriez-vous utile de faire
nouveau bilan pour évolution des besoins en fonaiodéveloppement du marché ?

Du point de vue technique, la question semble prémd@ compte tenu des nombreuses

incertitudes sur la disponibilité de la bande d€&Pz. Comme évoquée par I'Autorité ell

e_

méme, la bande de fréquences 2500 — 2690 MHz esdll@enent utilisée par le Ministére de
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la défense avec un calendrier de libération deguénéces en phase de finalisation et a ce
stade inconnu sur les DOM.

Du point de vue commercial et financier, OMT sexaofable & une arrivée rapide de la 4G,
d’abord pour permettre I'innovation dans lintéréés clients, ensuite pour limiter les
frottements de technologie et éliminer les surcaatsrents aux solutions techniques
intermédiaires et temporaires.

OMT demande a 'ARCEP de donner la plus granddnitg aux opérateurs, notamment les

plus petits, sur les évolutions majeures a vergwatcalendrier.

2. Modalités de reutilisation par la 3G de la bande 9OMHz dans les départements
et collectivités d’outre-mer

Question 6 : les principes présentés pour la igatibn par 'UMTS de la bande 900MHz
dans les départements et collectivités d’outre-apellent-ils des commentaires de vatre
part ?

Cf. Réponse a la question n°1.
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