
Monsieur Paul Champsaur 
Président 
ARCEP 
7, square Max Hymans 
75 730 Paris Cedex 15 

 
Le 4 janvier 2008 

 

Objet : consultation sur le projet de décision précisant les méthodes de 
comptabilisation de recouvrement et de tarification des coûts liés à la portabilité des 
numéros mobiles 
 

Monsieur le Président, 
 
Nous avons pris connaissance du projet de décision sur les méthodes de 
comptabilisation de recouvrement et de tarification des coûts liés à la PNM.   
 
A titre liminaire, la typologie des prestations directement liées à une demande de 
portage et des coûts engendrés retenus par l’Autorité dans le projet de décision et 
refacturables par l’opérateur donneur à l’opérateur receveur sont en corrélation avec les 
éléments de facturation retenus par Omer Telecom en qualité d’opérateur donneur. 
 
Pour faire suite à votre demande, nous vous prions de bien vouloir trouver ci-après le 
coût propre à chacune des opérations relatives à la mise en œuvre de la portabilité 
listées dans le projet de décision. 
 
Les coûts ainsi recouvrables seraient pour Omer Telecom : 

- la mise à disposition d’information aux abonnés mobiles conformément à la 
décision n°06-0381 de l’Autorité, comprenant :  

o Coût d’un appel d’interrogation au serveur vocal d’information dédié à 
la portabilité des numéros permettant d’obtenir le RIO de l’abonné : 
0,08€ avec une durée moyenne d’un appel d’interrogation du serveur 
vocal d’information évaluée à 30 secondes; 

o Coût de l’envoi d’un SMS à l’abonné mobile : 0,07€ 
 

- Coût de la vérification du caractère éligible de la demande de conservation du 
numéro et la transmission du résultat à l’opérateur receveur : 0,16€ 

 
Ce coût est obtenu sur la base des développements réalisés en jour hommes, 
divisé sur une estimation des portabilités sortantes réalisées sur une période de 
18 mois depuis le lancement de la PNM2, soit [SDA] portabilités sortantes (à 
raison de [SDA] portabilités sortantes/mois). 



Couts des développements réalisés en jour hommes : 
[tableau SDA] 

 
Soit un coût total de 0,31€ par portage. 
 

Nous restons bien entendu à votre disposition pour toute information complémentaire et 
vous prions de croire, Monsieur le Président, à nos respectueuses salutations. 
 

Geoffroy Roux de Bezieux 
Président 

 


