Autorité de ;
Régulation des REPUBLIQUE FR;"[N[?HSE

Télécommunications

Avis n° 04-426
de I’Autorité de régulation des télécommunications
en date du 11 mai 2004
sur la décision tarifaire n°2004071 relative aux prix des communications
passées a partir des publiphones vers les mobiles Outremer Telecom en Guyane

L’ Autorité de régulation des télécommunications,
Vu le code des postes et télécommunications, et notamment son article L.36-7 ;

Vu I’article 17 du cahier des charges de France Télécom approuvé par le décret n® 96-1225 du
27 décembre 1996 ;

Vu l'avis n° 04-309 de I’Autorité de régulation des télécommunications en date du 30 mars
2004 sur les décisions tarifaires de France Télécom n° 2004029 et 2004030
relatives a la création de tarifs pour les communications vers les mobiles d’Outremer Télécom
en Guyane ;

Vu la demande d’avis de France Télécom, regue le 27 avril 2004 ;
Apres en avoir délibéré le 11 mai 2004 ;

La présente décision tarifaire a pour objet la modification des tarifs des appels depuis un
publiphone vers les mobiles du réseau Outremer Telecom en Guyane. Elle fait suite aux
décisions tarifaires de France Telecom relatives a la modification des prix des
communications d’un poste fixe vers les mobiles de ce réseau.’ A cette occasion, I'Autorité
avait noté¢ que "d’apres les profils de communications fournis par France Télécom, les tarifs
moyens demandés par Outremer Télécom sont supérieurs aux meilleurs tarifs de terminaison
d’appels en vigueur dans les DOM de 10 a 14 centimes hors taxes par minute en fonction du

type de trafic considéré."

Le tarif propos¢ par la présente décision tarifaire de France Télécom pour les appels des
publiphones vers les mobiles d'Outremer Telecom est identique quelle que soit la localisation
du publiphone (Guyane, métropole, DOM, et collectivités territoriales d’outre-mer) :

durée du crédit-temps 60 secondes
prix du crédit-temps 4 UTP*
tarif a la minute 1 UTP pour 15 secondes’

Ce tarif est identique a celui qui est déja appliqué pour les appels depuis les publiphones de
Guyane vers les autres réseaux mobiles de ce département’. France Telecom a donc choisi

! Voir avis n°04-309 du 30 mars 2004 sur les décisions tarifaires n°2004029 et 2004030 relatives a la création de
tarifs pour les communications vers les mobiles d'Outremer Telecom en Guyane.

2 Unité Télécom Publiphone ; sa valeur est fixée a 14,8 centimes d'euros a la date de l'avis. Ce prix s'applique
aux communications établies au moyen de picces, de télécartes a 50 unités, de télécartes a 5 unités, ou au moyen
de cartes bancaires magnétiques.

* Cadence d’envoi des impulsions.
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d’harmoniser la facturation des appels depuis les publiphones de Guyane, quel que soit le
réseau mobile régional appelé. Le tarif de France Télécom pour des appels d'un poste fixe
vers des mobiles situés hors de la métropole étant lui aussi unique, il est acceptable d’étendre
cette disposition aux appels émis depuis des publiphones dans un souci de lisibilité des tarifs
pour les consommateurs.

Selon les prévisions annuelles présentées par France Telecom, les appels concernés
constituent un trafic estimé a 20 000 minutes.

L’Autorité émet un avis favorable sur la décision tarifaire n°2004071 relative aux prix des
communications passées a partir des publiphones vers les mobiles Outremer Telecom en
Guyane.

Le présent avis sera transmis d’une part au ministre d'Etat, ministre de 1’économie, des
finances et de I’industrie et au ministre délégué a 1’industrie, et d’autre part transmis pour

information a France Télécom. Il sera mentionné au Journal officiel de la République
francaise.

Fait a Paris, le 11 mai 2004

Pour le Président,
le membre du collége présidant la séance

Michel Feneyrol

* Appels émis d'un publiphone de la Guyane vers le réseau d'Orange Caraibes ou de Bouygues Telecom
Caraibes ; le tarif est différent pour les appels d'un publiphone de Guyane vers les réseaux mobiles des autres
départements ou collectivités d'outre-mer.
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Annexe

Tarifs d'un poste fixe vers les mobiles d'Outremer Telecom, au départ de la métropole et des
autres départements et territoires d’outremer, a 1’exception de Mayotte

en euro hors taxes

Marché des résidentiels

Marché des professionnels et
entreprises

Prix minimum par appel

0,451

0,420

Pour une durée de

60 secondes

60 secondes

Au dela de la durée forfaitaire, tarificatio

n a la seconde

Prix de la minute au tarif normal

0,451

0,420

Prix de la minute au tarif réduit

0,226

Tarifs d'un poste fixe vers les mobiles d'Outremer Telecom, au départ de Mayotte

Tous marchés

Prix minimum par appel

4,8 impulsions

Pour une durée de

60 secondes

Cadences d'impulsions au-dela de la durée forfaitaire

Prix de la minute au tarif normal

12,5 secondes

Prix de la minute au tarif réduit

25 secondes

Tarifs d'un poste fixe vers les mobiles d'Outremer Telecom, au départ de la Guyane

en euro hors taxes

Marché des résidentiels

Marché des professionnels et
entreprises

Prix minimum par appel

0,360

0,360

Pour une durée de

50 secondes

40 secondes

Au dela de la durée forfaitaire, tarificatio

n a la seconde

Prix de la minute au tarif normal

0,390

0,330

Prix de la minute au tarif réduit

0,200
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