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Monsieur,

En réponse a l'appel a commentaires sur la consultation publique relative a
I'analyse des marchés pertinents du marché de gros de la TA SMS sur les

réseaux mobiles, vous trouverez-ci joint la contribution de Prosodie.

Vous en souhaitant bonne réception,

Nous vous prions d’agréer, Monsieur, I'expression de nos sentiments les
meilleurs.

PROSODIE s Y,

Département Interconnexion Philippe Hallopeau
150 rue Gallléni - 92641 Boulogne cedex Directeur Interconnexion

Tél, : 014684 11 11 Prosodie



Contribution Prosodie sur I'analyse du marché de gros de la terminaison
d’appel SMS sur les réseaux mobiles

En introduction, nous souhaiterions rappeler le role d'un agrégateur de sms.
Comme vous le rappelez dans la consultation, un agrégateur pourrait étre
considéré comme « une personne physique ou morale exploitant un réseau de
communications électroniques ouvert au public ou fournissant au public un
service de communications électroniques », et a ce titre, avoir acces a la TA
SMS, comme les autres opérateurs.

Nous souhaiterions ajouter a cette définition la notion de « distributeur a valeur
ajoutée » , qui rappelle notre rdle d'intermédiaire technique et financier dans la
chaine de valeur entre I'opérateur mobile et I'éditeur.

Il nous semble néanmoins indispensable que, dans I'hypothése ou les
agrégateurs bénéficieraient de la TA SMS, cet accés soit conditionné par la mise
en place de moyens industriels équivalents garantissant un niveau de qualité de
service satisfaisant pour des Tiers, une pérennité économique pour les
agrégateurs et une meilleure répartition de la valeur entre les acteurs du
marché.

Il est également souhaitable, pour bénéficier de ces moyens et afin de garantir
une juste concurrence sur la base de niveaux de service équivalents, que des
critéres d’éligibilité soient repris dans les contrats d’interconnexion avec les
Opérateurs puissants, sous I'égide de I’ARCEP. Nous suggérons les criteres de
qualification/éligibilité spécifiques suivants, comme le propose déja l'un des
Opérateurs puissants: une volumétrie minimale mensuelle, un pourcentage
d’activité réalisé majoritairement en B2B, un engagement technique fort (Qualité
de service élevée, maintenance des raccordements...).

Il est rappelé ici que les opérateurs mobiles ne répondent pas aux attentes des
agrégateurs sur la mise en place d’une solution de traitement de la Portabilité
des Numéros Mobiles sur le marché du push SMS, alors que les opérateurs
mobiles terminent le trafic sur les numéros portés en interpersonnel.

Sur le périmétre des services « mécaniquement » éligibles a la TA SMS, nous
souhaitions rappeler que les offres de sms sont entendues comme toutes offres
proposées par les opérateurs mobiles permettant aux agrégateurs d’émettre des
SMS-MT, quelle que soit leur dénomination commerciale. Nous intégrons donc ici
les offres Push/Pull lancées en 2004/2005 par les opérateurs mobiles, mais aussi
les MT de l'offre SMS+.

Enfin, d’un point de vue opérationnel, Prosodie recommande une transition en
douceur entre la situation actuelle et la mise en ceuvre effective d’une régulation
ex ante sur le marché de gros de la terminaison SMS sur les réseaux mobiles.



