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En cliquant sur le logo Arcep, vous 
serez automatiquement redirigé 
vers son site

S’isncrire
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S’inscrire

Société et son 
représentant

Type Utilisateur 
de fréquences

Systèmes 
utilisés

Mode de 
demande

Rôle(s) 
représentant

Déclarant pour 
la société

Déclarant(s) 
mandaté(s)

Modifier

Rubriques
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menuCompte Utilisateur
S’inscrire

Pour une première 
inscription à l’Arcep  

cliquer ici

Pour l’utilisateur déjà identifié à
l’Arcep et n’ayant pas encore
transmis de demande via le
portail, faire une demande
préalable d’activation:
frequences@arcep.fr
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menuCompte Utilisateur
S’inscrire

La personne ou l’entité déclarée dans cette fenêtre est l’administrateur du compte utilisateur.

Société et son représentant
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menu

Type Utilisateur de Fréquences

Compte Utilisateur
S’inscrire

Société et son Représentant

Rubriques

Deux grandes catégories : les pétitionnaires et non 
pétitionnaires
- Pétitionnaire : Société enregistrée comme 

déclarant auprès du COMSIS de l’ANFR
- Non pétitionnaire: La déclaration des stations 

se fait par l’intermédiaire de l’Arcep
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menu

Systèmes utilisés

Choix du/des système(s) à cocher

Celui-ci doit être en adéquation avec l’activité de 
l’utilisateur

- Faisceaux hertzien
➢ .csv : format d’échange entre les pétitionnaires et 

l’Arcep 

- Station Terriennes
➢ .mdb : format prédéfini par l’UIT APS 4/III 

Compte Utilisateur
S’inscrire

Société et son Représentant

Rubriques
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menu

Mode de demande

Pétitionnaires : 
❑ A cocher impérativement « Import de données 

par fichier » (Contrôle en rapport avec le 
Comité sites et servitudes – COMSIS – de 
l’ANFR (ID N° ANFR et N° Support))

❑ Facultatif  « Saisie de données en ligne »

Autres déclarants :
❑ Cocher impérativement « Saisie de données en 

ligne »
❑ Décocher impérativement « Import de 

données par fichier »

Compte Utilisateur
S’inscrire

Société et son Représentant

Rubriques
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menu

Rôle(s) représentant société

▪ Par défaut la case « Titulaire » 
doit être cochée

Compte Utilisateur
S’inscrire

Société et son Représentant

Rubriques
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menuCompte Utilisateur
S’inscrire

Déclarant pour la société

Personnel de la société déclarante mais avec potentiellement 
des droits restreints
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Next

Déclaration et rôle de la société qui a été mandaté. 

Principe :
➢ L’utilisateur doit préalablement avoir enregistré à travers son compte 

la société à mandater . 
➢ Le mandaté pourra ensuite sélectionner le mandataire directement à 

partir de son compte utilisateur.

Déclarant(s) mandaté(s)

Compte Utilisateur
S’inscrire
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menu

Rôle du Mandaté

Déclarant(s) mandaté(s)

Compte Utilisateur
S’inscrire

Titulaire = Prestataire

Possibilité de différencier le titulaire de l’autorisation du prestataire

Aucun choix du mandataire

Demandeur Demandeur

Opérateur

Demandeur

Opérateur

Demandeur

Opérateur Opérateur

ARCEP_1

ARCEP_1 ARCEP_1

ARCEP_1

ARCEP_2

ARCEP_2

ARCEP_2

ARCEP

ARCEP

ARCEP ARCEP

ARCEP
ARCEP

ARCEP

A titre d’exemple :

ARCEP_1 et ARCEP_2   utilisateurs de l’autorisation
ARCEP   prestataire

ARCEP_1 ARCEP_2

ARCEP
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menuCompte Utilisateur
Modifier

Possibilité de :
• créer un nouveau contact
• Ajouter une société 

mandatée
• Modifier le « Mode de 

demande » 

Pour plus d’information,
se reporter à la rubrique 
« Compte Utilisateur  s’inscrire »

Toute modification fera l’objet 
d’un post traitement par les 
services de l’Arcep 


