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1.PREAMBULE

Le numérique engage des transformations qui dépassent largement le périmétre des
Technologies de I'Information et de la Communication (TIC).

Au-deld de son poids dans I'environnement et la croissance, le numeérique s'immisce
désormais dans I'ensemble des activités humaines. Les usages se multiplient : quatre
francais sur cing disposent d'un ordinateur et 75 % d’entre eux disposent d'un acces
Internet & domicile :

Dans le monde, plus de 5 milliards d'équipements sont désormais connectés au
réseau Internet (20 milliards sont envisagés en 2020) ;

= Prés de 3 millions de courriels sont échangés chaque seconde ;

L'appropriation par les internautes des services déployés par différents réseaux
sociaux (Facebook, Linkedin, Twitter, Viadeo, etc.) est effective ;

Le trafic Internet, sur les réseaux mobiles, a doublé en 2010 ;

= Le nombre de requétes sur le service Google a atteint les 12 milliards en 2009 ;

= 90 % des internautes utilisent les services mis en ceuvre par I'administration ;

Les services de vente en ligne sont en hausse constante (en 2011, avec 30 millions
de clients) et les seniors y sont de plus en plus impliqués.

Cette succession de chiffres illustre bien I'importance grandissante qu’ont pris les usages du
numérique dans notre société. Au-deld de ce constat quantitatif, c'est la vitesse a laquelle
leur appropriation s'est faite qui est éloquente : pour atteindre le nombre de 50 millions
d'utilisateurs, la radio a mis 38 années, la télévision 13 ans, I'iPod 3 ans et Facebook
seulement 2 ans.

De facon concomitante d cet ensemble qui désormais fait du secteur de I'Internet un
marché de masse, on voit émerger de nouvelles pratiques professionnelles
(dématérialisation des documents, télé-procédures, délocalisation de I'hébergement des
données en vue de leur sécurisation, interconnexions des bases de connaissances, mise en
place d'espaces de travail collaboratif, développement du commerce en ligne, etc.).

O’MALLEY CONSULTING

o/
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Par ailleurs, I'entrée dans le monde du travail des « natifs » du numérique dénommés sous le
vocable de « génération Y », dont I'intégration constitue en soi un important défi pour les
entreprises, fait émerger d'autres pratiques professionnelles, ou le travail et le ludique
s'entremélent (serious games ', icloud 2, streaming 3, télechargement de contenus
culturels, etc.).

Le développement corrélé des services numériques et du nombre de leurs utilisateurs, fait
ainsi progressivement évoluer les besoins en débit. Les applications qui, considérées dans un
usage mono-utilisateur, sont accessibles avec une connexion Haut Débit, requierent
désormais, de plus en plus souvent, de nouvelles ressources pour les transporter et les diffuser
(réseaux privés virtuels, imagerie médicale, visioconférence, télétravail, vidéoprotection,
jeux vidéo en ligne, environnement numérique de travail, télévision haute définition, etc.)
avec la multiplication des terminaux connectés.

Le développement des usages d une échelle économique pertinente est intimement lié d la
présence effective d'infrastructures sur un territoire défini.

Le ftransport et la diffusion de données imposent des lors aux opérateurs de
télécommunications de nouvelles ressources qui donnent un sens 4 leur programme
d’industrialisation du déploiement de nouveaux services. Ainsi, il est majeur qu’'une nouvelle
génération d'infrastructure (NGA4) soit déployée, répondant bien au-deld des besoins des
internautes actuels.

Trop longtemps, le colt du déploiement d'une telle infrastructure a empéché toute
réflexion rationnelle pouvant s'inscrire dans une logique de développement durable.
Dorénavant, il est possible d'utiliser les infrastructures construites par FRANCE TELECOM. De
ce fait, I'intervention publique dans le secteur des infrastructures de télécommunications est
totalement modifiée. Cette disposition rationalise la dépense publique et par cela
démultiplie la capacité d'intervention des collectivités locales initiatrices de programmes
d’'aménagement numérique du territoire.

T« Jeux sérieux » en francais - Application multimédia qui a pour objectif de transmetire un message, un contenu, une intention &

caractére « sérieux » en employant des ressorts ludiques issus du domaine des jeux vidéo.

2 « Informatique dans les nuages» en francais (informatique dématérialisée) : maniére de stocker, partager et travailler des

données informatiques & distance via Internet en passant par une multitude de serveurs externes.
3 Streaming : lecture en flux continu.

4 Réseaux d'acces de nouvelle génération (définition de la Commission Européenne) : réseaux d’accés cablés qui sont, en tout
ou partie, en fibre optique et qui sont capables d'offrir des services d'accés & Haut Débit améliorés par rapport aux réseaux

cuivre existants (notamment gréce & des débits supérieurs).

O’MALLEY CONSULTING
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Convaincu des enjeux fondamentaux du déploiement d'une telle infrastructure pour
accompagner le développement industriel d’offres a Tres Haut Débit pour tous, les acteurs
de I'aménagement du territoire se mobilisent pour construire un nouveau modéle
d’infervention.

Conscient que les acteurs privés se sont engagés pour répondre d leurs propres enjeux, le
législateur a décidé, en adoptant la loi du 17 décembre 2009 relative a la lutte contre la
fracture numérique, d’'engager I'Etat et 'ensemble des collectivités territoriales & prendre
en charge le financement de I'aménagement numérique, en leur confiant la responsabilité
de définir, sous une forme collaborative, des Schémas Directeurs Territoriaux
d’Aménagement Numérique (SDTAN).

C’est dans ce contexte que le Département de la Vienne, soucieux d'un aménagement
équilibré de ses territoires urbains et ruraux s'est engagé dans I'élaboration d'un document
prospectif. Les résultats des premiers travaux d’analyse font I'objet du présent document.

O’MALLEY CONSULTING
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2. INTRODUCTION

2.1 Définition du Schéma Directeur
Territorial d’Aménagement Numérique

La loi n°2009-1572 du 17 décembre 2009 relative & la Iutte contre la fracture numérique
intfroduit un article L1425-2 au Code général des collectivités territoriales ainsi rédigé :

« Art.L. 1425-2.-Les schémas directeurs territoriaux d'aménagement numérique recensent les
infrastructures et réseaux de communications électroniques existants, identifient les zones
qu'ils desservent et présentent une stratégie de développement de ces réseaux,
concernant prioritairement les réseaux a Tres Haut Débit fixe et mobile, y compris satellitaire,
permettant d'assurer la couverture du territoire concerné. Ces schémas, qui ont une valeur
indicative, visent a favoriser la cohérence des initiatives publiques et leur bonne articulation
avec linvestissement privé.

« Un schéma directeur territorial d’aménagement numérique recouvre le territoire d'un ou
plusieurs départements ou d'une région. Sur un méme territoire, le schéma directeur est
unique. Il est établi a l'initiative des collectivités territoriales, par les départements ou la
région concernés ou par un syndicat mixte ou syndicat de communes, existant ou créé a
cet effet, dont le périméetre recouvre lintégralité du territoire couvert par le schéma, en
prenant notamment en compte les informations prévues a l'article L. 33-7 du code des
postes et des communications électroniques.

« Les personnes publiques qui entendent élaborer le schéma directeur en informent les
collectivités territoriales ou groupements de collectivités concernés ainsi que I'Autorité de
régulation des communications électroniques et des postes qui rend cette information
publique. Les opérateurs de communications électroniques, le représentant de I'Etat dans la
région ou les départements concernés, les autorités organisatrices mentionnées a l'article L.
2224-31 et au deuxiéeme alinéa de l'article L. 2224-11-6 et les autres collectivités territoriales
ou groupements de collectivités concernés sont associés, a leur demande, & ['élaboration
du schéma directeur. La méme procédure s'‘applique lorsque les personnes publiques qui
ont élaboré le schéma directeur entendent le faire évoluer. »

Ce texte a dévolu la compétence d'élaborer un Schéma Directeur Territorial
d’'Aménagement Numérique aux Régions, aux Départements, & des syndicats mixtes et &
des syndicats de communes, existants ou créés da cet effet, dont le périmétre recouvre
I'ensemble du territoire couvert par le schéma (en conséquence, syndicats mixtes ou
syndicats de communes intervenant d un échelon départemental au minimum).

O’MALLEY CONSULTING
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Le législateur a décidé que la maille minimale pour élaborer un schéma directeur était le
département. En conséquence, aucun Schéma Directeur Territorial d’Aménagement
Numérique n'est légitime au niveau d'une agglomération, d'une Communauté
d’Agglomération ou d'une Communauté de Communes.

La démarche d'initier un Schéma Directeur Territorial d' Aménagement Numérique doit faire
I'objet d'une publicité prévue par le texte : la collectivité informe I'Autorité de Régulation
des Communications Electroniques et des Postes (ARCEP) qui assure la publication de cette
information sur son site Internet.

Le Département de la Vienne a déclaré sa démarche auprés de I'ARCEP le 23 mars 2010.

2.2 Objectifs et statut du SDTAN

Le présent document constitue la premiére version du Schéma Directeur Territorial
d’Aménagement Numérique de la Vienne.

Par nature évolutif, ce document a vocation a étre aménagé en fonction des

changements de contexte (réglementaire, technologique, économique, efc.) et des
exigences de cohérence avec les autres initiatives publiques et les initiatives privées.

Le SDTAN s'adresse principalement aux acteurs décisionnaires des structures qui
inferviennent dans I'aménagement du ferritoire de la Vienne, aux responsables des
collectivités territoriales, ainsi qu'aux entités institutionnelles du monde économique.

Le SDTAN doit étre un cadre de référence commun aux différents acteurs : maitres
d'ouvrage, maitres d'oeuvre, utilisateurs finaux et différents intervenants, partenaires ou
prestataires, opérateurs.

La mission du SDTAN est double :
= Favoriser la cohérence des initiatives publiques ;

Favoriser I'articulation des initiatives publiques avec I'investissement privé.

Pour atteindre ce double objectif, la loi prévoit que sur un méme territoire, le schéma
directeur est unique sans accorder, par ailleurs, la primauté de I'initiative d'une collectivité
sur une autre en cas d'initiatives paralléles d'une Région et d'un ou plusieurs Départements
ou syndicats mixtes ou intercommunaux.

O’MALLEY CONSULTING
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L'article L1425-2 du Code général des collectivités territoriales fixe le contenu minimum du
schéma directeur :

Le recensement des infrastructures et des réseaux existants ;

= L’identification des zones desservies par ces infrastructures et réseaux ;

= Une stratégie de développement de ces réseaux devant concerner prioritairement
les réseaux a Trés Haut Débit fixe et mobile, y compris satellitaire.

Le SDTAN doit par ailleurs désigner I'entité gestionnaire de I'article L49 du Code des Postes
et Communications Electroniques en vertu duquel, chague maitre d'ouvrage public et privé
qui envisage de réaliser des travaux de génie civil sur le domaine public d'une longueur
supérieure a 150 métres en agglomération et d 1 000 métres hors agglomération, doit
déclarer ce projet a I'entité gestionnaire de I'article L49 du CPCE qui va en assurer la
diffusion aupres des collectivités territoriales ou groupement de collectivités concernés ainsi
qu'auprées des opérateurs.

Le législateur a clairement inscrit le SDTAN dans un projet d'infrastructures et non de
services.

Cependant, une circulaire du Premier Ministre en date du 16 aoUt 20115 fixe le contenu des
SDTAN. Ce texte prévoit notamment «l'identification des attentes territoriales dans les
domaines de la santé, de I'activité économique, de I'accés a I'emploi, de I'éducation, du
tourisme, des activités culturelles, mais aussi de I'acceés aux capacités de calcul intensif et &
I'nébergement de données ».

Le SDTAN n'a, pour I'instant, qu’une valeur indicatives. Il vise principalement & favoriser la
cohérence des initiatives publiques et leur bonne articulation avec I'investissement privé.

Le présent Schéma Directeur Territorial d’Aménagement Numérique ne constitue pas un
cahier des charges fonctionnel ou technique pour la concepfion ou la mise en ceuvre
d'infrastructures Tres Haut Débit. Les préconisations qu'il contient concernent des points
jugés par les acteurs du territoire départemental comme suffisamment importants et
structurants pour étre portés & I'attention des destinataires du document. Les points non
traités par ces préconisations sont laissés & leur appréciation, en attendant éventuellement
des versions ultérieures.

5 Circulaire du 16 ao0t 2011 relative & la mise en oceuvre du programme national Trés Haut Débit et de la politique
d'aménagement numérique du territoire — Journal officiel n° 0189 du 17 aoGt 2011.

6 La proposition de loi n° 73 (2011-2012 adoptée par le Sénat le 14/02/2012 prévoit de rendre obligatoire I'élaboration d’un SDTAN.
O’MALLEY CONSULTING
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2.3 Démarche méthodologique

2.3.1 La démarche d’élaboration du SDTAN

Le SDTAN, de par ses objectifs mais aussi de par le contexte dans lequel il se construit, est un
outil collaboratif et innovant entre acteurs publics et privés du secteur de I'aménagement
numérique des territoires.

Il apparait bien que pour franchir cette fracture numérique et parvenir & une meilleure
équité entre les territoires du département, il appartient d la collectivité départementale de
donner I'impulsion et de coordonner I'ensemble des acteurs territoriaux tfravaillant avec et
autour d’elle.

Pour I'accompagner dans I'élaboration de son SDTAN, le Département a désigné le
cabinet O'MALLEY CONSULTING pour réaliser une étude consacrée au diagnostic territorial
et & la définition d'un programme. Cette étude s'est déroulée entre les mois de juillet 2010
et octobre 2011. Elle s’'est prolongée depuis pour intégrer au fil de I'eau, les échanges entre
le Département et les collectivités engagées dans le projet.

La collectivité qui initie un SDTAN a |'obligation d'associer (sous une forme & définir, non
imposée par le texte l1égislatif) les acteurs concernés qui en font la demande (les opérateurs
déclarés auprés de I'ARCEP, le représentant de I'Etat, les autres collectivités territoriales ou
groupements de collectivités).

Le Département a, de sa propre initiative, associé les acteurs publics et privés au suivi de
I'étude consacrée a I'élaboration du SDTAN.

Dans le cadre de cette étude, le Département a constitué :
= Un comité de pilotage, qui a réuni les élus référents du Conseil Général.
Ce comité de pilotage s'est réunile : 16/09/2010.

= Un comité technique associant les représentants du Département, les représentants
de la Région Poitou-Charentes, de la Caisse des Dépdts, de la Communauté
d'Agglomération du Grand Poitiers, de la Communauté d'Agglomération du Pays
Chételleraudais, de la Chambre de Commerce et d'industrie, des acteurs du
développement économique, des opérateurs, des constructeurs et gestionnaires
de réseaux (RTE, RFF, ERDF-GRDF, SIVEER).

Ce comité technique s'est réuni a frois reprises en associant des élus et/ou des

techniciens (10/11/2010, 31/01/2011 et 16/06/2011).
O’MALLEY CONSULTING
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2.3.2 SDTAN et stratégie de cohérence régionale

Avant la mise en place de la stratégie de cohérence régionale, la Région avait engagé
avec I'Etat, en 2008, une étude sur I'impact du Trés Haut Débit sur la compétitivité et
I'innovation des entreprises en Poitou-Charentes.

Une circulaire du Premier Ministre en date du 31 juillet 2009 a demandé aux Préfets de
Régions de metire en place une instance de concertation au niveau régional, pour
élaborer des Schémas de Cohérence Régionale sur I' Aménagement Numérique (SCORAN).

Cette circulaire explique le positionnement respectif des documents stratégiques a
élaborer :

Le document relatif & la Stratégie de Cohérence Régionale sur 'Aménagement
Numérique (SCORAN), rédigé a l'échelle de la région, est un outil de «pré-
cadrage » pour les schémas directeurs territoriaux d’aménagement numérique ;

= Le document relatif aux Schémas Directeurs Territoriaux d'Aménagement
Numérique (SDTAN), rédigé a I'échelle des départements, est un « document
opérationnel » constituant I'outil de cadrage de la montée en débit des territoires et
de leur évolution vers le Tres Haut Débit.

Le Département de la Vienne a été associé au suivi de I'élaboration de la SCORAN et
réciproquement, la Région Poitou-Charentes et I'Etaf, auteurs de la SCORAN, ont été
associés au suivi de |'élaboration du SDTAN.

La circulaire du 16 ao0t 2011 ci-avant évoquée met en place les Commissions Consultatives
Régionales pour I' Aménagement Numérique des Territoires (CCRANT) destinées a « favoriser
le dialogue entre les opérateurs privés et publics ».

O’MALLEY CONSULTING
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3. ELEMENTS DE CONTEXTE

3.1 Enjeux du Trées Haut Débit

3.1.1 Haut Débit et Tres Haut Débit

Un rapide retour en arriere nous éclaire sur le vaste chantier du Trés Haut Débit, notamment
dans les zones dites moins denses, par comparaison & celui du DSL7.

Le réseau historique de FRANCE TELECOM, déployé depuis les années 70 sur I'ensemble du
territoire et support des offres xDSL, a été construit sur une vingtaine d’'années pour un colt
d’environ 33 milliards d'euros constants pour créer 35,5 millions de lignes téléphoniques. Pour
mettre ce réseau téléphonique 4 niveau afin de permettre I'acces Internet, FRANCE
TELECOM a investi 4 milliards d’euros.

Depuis 10 ans, les entités publiques se sont mobilisées pour favoriser le développement du
dégroupage et la résorption des zones d'ombre non couvertes en Haut Débit. Ces
interventions ont généré plus de 4 milliards d’euros d'investissements dont 2,8 milliards
d’euros de fonds publics8. Sur 15 379 NRA au niveau francais, 6 350 sont dégroupés dont
3200 dans le cadre de réseaux d'initiative publique, pour un total de 10,6 millions de lignes
téléphoniques?. Pour les zones d'ombre, des réseaux hertziens (Wimax, Wi-Fi) ainsi que 600
NRA ZO10 ont été construits, €également avec des fonds publics.

Les interventions publiques dans le Haut Débit ont été motivées par plusieurs facteurs : la
création du service public local «Réseaux et services locaux de communications
électroniques » inséré & I'article L1425-1 du Code général des collectivités territoriales1,
I'arrét des investissements des opérateurs privés, la volonté d'accélérer I'équipement en
ADSL, la pression des administrés domiciliés en zones d’'ombre pour lesquels il devenait
urgent de favoriser I'arrivée de solutions d’acces adaptées, I'objectif de favoriser I'arrivée
d’offres concurrentielles & celles de FRANCE TELECOM.

7 Voir glossaire en annexe.
8 Source : ARCEP — « Compte-rendu des tfravaux du GRACO » - Décembre 2012

? Source : « observatoire timestriel des marchés de gros de communications électroniques (services fixes haut et trés Haut Débit)
en France -3¢me frimestre 2012 » - ARCEP, Publication du 29 novembre 2012.

10 voir glossaire en annexe.
11 Voir le texte de I'article L1425-1 du CGCT en annexe.
O’MALLEY CONSULTING
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La construction des réseaux d'initiative publique pour le Haut Débit s'est faite
essentiellement au travers de délégations de service public, sans réelle valorisation des
infrastructures mobilisables existantes (infrastructures des concessionnaires publics et privés
et infrastructures des opérateurs).

Si elle s’inscrit dans la continuité du Haut Débit, la problématique du Trés Haut Débit oblige
de prendre en compte certains postulats :

= Le niveau important de mobilisations financiéres a répartir entre les acteurs publics
et privés dans un contexte de raréfaction des ressources publiques ;

La stratégie des opérateurs d'investir prioritairement, voire exclusivement dans les
zones les plus rentables ;

Le cadre communautaire, repris au niveau national, qui donne la priorité aux
investissements privés.

Dans ce contexte, I'intervention publique pour le Trés Haut Débit ne s'inscrit pas dans une
situation d'urgence, comme le Haut Débit, dans laquelle il fallait répondre & un besoin
exprimé par les utilisateurs. Le Tres Haut Débit contraint d'inscrire I'intervention publique tout
autant sur le court ferme que sur le long terme. Cefte intervention doit s'envisager d'une
part, dans un cadre méthodologique nouveau, associant les acteurs de I'aménagement
(les constructeurs de réseaux de fransport et d'énergie, les aménageurs), les opérateurs
(historiques et alternatifs), les collectivités infra-départementales ; d'autre part, par la mise
en ceuvre de nouveaux outils d’'intervention.

3.1.2 Les enjeux du SDTAN

Le vaste projet du Tres Haut Débit concerne le développement de la France au niveau
macroéconomique. Pour la premiere fois, les collectivités territoriales sont impliquées de
maniere opérationnelle, dans I'ingénierie d'une infrastructure nationale.

A I'identique des Schémas de Cohérence Territoriale (SCOT) et autres documents associés &
I'aménagement du territoire, le SDTAN devient un outil de la programmation de
I'intervention des acteurs dans le secteur du numérique. Le SDTAN sera méme une
composante du SCOT pour le SCOT Seuil du Poitou12,

12| ¢ périmétre du SCOT du Seul du Poitou recouvre 132 communes regroupées en 2 Communautés d’agglomérations et 10
Communautés de communes et représente 45 % du territoire de la Vienne.
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L'élaboration du SDTAN oblige ainsi, que le calendrier retenu prenne en compte les
contraintes financieres de plus en plus prégnantes de la puissance publique, mais aussi les
investissements des acteurs privés en ce domaine.

Le Département, au travers du SDTAN, se doit d'anticiper et de créer les conditions incitant
les opérateurs a investir de facon durable sur le territoire départemental, sachant que le
déploiement d'une nouvelle infrastructure FTTH13 sera un chantier de longue haleine, &
I'identique de ceux qui ont dessiné les territoires du département (les routes, I'électricité,
I'eau courante, etc.).

Au-deld des enjeux financiers, I'élaboration du SDTAN est un outil de cohérence des
initiatives publiques avec les investissements privés. Le SDTAN est un outil moderne et
innovant d’'aménagement du territoire 1€égitimé par I'ensemble des acteurs publics et privés,
méme si son coté contraignant n'est pas acté dans les textes.

C’est dans cet esprit qu'un ensemble d'objectifs peuvent étre posés comme base de travail
du SDTAN :

Fixer I'ambition départementale pour I'aménagement numérique de son territoire

Le SDTAN vise a déterminer la situation cible vers laquelle le territoire de la Vienne souhaite
parvenir. Il doit identifier les sites de raccordement prioritaires et les budgets  mobiliser pour
y parvenir.

Parvenir a une équité départementale

La richesse du territoire de la Vienne repose sur sa diversité. Son aménagement repose sur
un partage juste et opérationnel de sa richesse. L'équité consiste dés lors, pour le
Département, & garantir la mise en ceuvre de mesures adéquates tout autant pour
améliorer la performance globale du territoire départemental que pour réduire les inégalités
des situations des territoires plus défavorisés.

Donc, aménager, c'est « choisiry et «régulery et dés lors transférer entre des lieux des
richesses vers ceux dont le diagnostic a démontré I'impérieuse nécessité de l'intervention
publique, et cela sans nuire d la performance globale du territoire départemental. Dés lors,
I'objectif d'équité oblige le traitement différencié de certains espaces au sein méme du
territoire départemental.

13 voir glossaire en annexe.
O’MALLEY CONSULTING
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Favoriser I'appropriation des services numériques et contribuer a leur développement

En améliorant la confiance dans I'usage des services numériques, en permettant I'acces
aux nouvelles applications innovantes et en offrant de nouvelles solutions (ou en améliorant
I'accés aux services existants), le SDTAN doit faciliter I'appropriation des outils, ainsi qu'un
acces plus large a I'offre mondiale accessible via I'lnternet.

Rendre plus cohérente et plus efficace I'offre en infrastructures

Le SDTAN vise O pouvoir présenter, de maniere cohérente, les infrastructures passives
mutualisables accessibles par un opérateur pour lui permettre de venir proposer ses services.
La connaissance des infrastructures doit étre compléete et leur accés doit étre simple, rapide
et économique.

Favoriser les synergies entre les pratiques numériques

Le SDTAN aura un impact important sur I'aménagement numérique du territoire,
notamment au travers de concepts clés tels que le développement des réseaux supports
des services numériques, I'offre d'outils performants et accessibles pour répondre a
l'exigence d'un acces partagé aux infrastructures ou encore le développement de
nouveaux usages et de services liés aux TIC, en particulier utiles d la modernisation des
services publics (dématérialisation des actes et des procédures, téléprésence et
vidéoprotection, télésanté et télémédecine, etc.).

Contribuer au développement économique et a I'attractivité du territoire

L'aménagement numérique du territoire de la Vienne constituera un des déterminants de
son attractivité. En cela, la capacité de mettre a disposition des acteurs économiques une
offre d'acceés Tres Haut Débit en adéquation avec leurs attentes sera un facteur de création
de valeur et de croissance.

Valoriser les infrastructures existantes et a créer

Le SDTAN permeftra de promouvoir les infrastructures existantes et celles qui vont étre
créées, de les valoriser afin de capitaliser sur ces ressources précieuses, synonymes de gain
de temps et de source d'économie.

Favoriser le travail collaboratif et les échanges entre acteurs de 'aménagement numérique
Le SDTAN va favoriser les échanges pour permettre le partage d'informations et d’'outils. La
mutualisation de ces informations et de ces outils entre les acteurs de I'aménagement
numeérique est un facteur de communication essentiel.

O’MALLEY CONSULTING
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3.2 Le cadre européen

Dans la continuité de la stratégie Europe 2020 publiée en mars 2010, la Commission
européenne a défini « Une stratégie numérique pour I'Europe »14 fixant un double objectif
I"horizon 2020 :

= Que tous les européens puissent avoir accés a des débits supérieurs & 30 Mbit/s ;

Qu'au moins 50 % des ménages soient abonnés & des connexions de plus
de 100 Mbit/s.

3.2.1 La compatibilité des initiatives publiques avec le droit
communavutaire

La Commission Européenne a approuvé le Plan National Trés Haut Débit le 19 octobre 2011.

Saisie par le Sénat (Commission de I'économie, du développement durable et de
I'aménagement du territoire) sur les questions de concurrence que souléve I'intervention
des collectivités territoriales dans le déploiement des réseaux tres Haut Débit, I' Autorité de la
Concurrence a rappelé dans un avis n°12-A-02 du 17 janvier 2012, les régles relatives aux
aides d'Etat en matiére de déploiement de réseaux d'initiative publique Trés Haut Débit.

Les financements publics, y compris sur les marchés ouverts a la concurrence comme celui
des réseaux de communications électroniques, ne sont pas proscrits par le droit
communautaire.

Cependant, les interventions publiques qui constituent des aides d'Etat sont en principe
prohibées par le Traité fondateur de I'Union Européennels, alors que les compensations
d'un service d'intérét économique général et les interventions publiques en qualité
d’investisseur avisé, sont autorisées.

14 Communication de la Commission au Parlement Européen, au Conseil, au Comité économique et social européen et au
comité des régions - mai 2010 - http://ec.europa.eu/information_society/digital-agenda/documents/digital-agenda-
communication-fr.pdf.
15 Arficle 107 paragraphe 1 du Traité sur le Fonctionnement de I'Union Européenne (ancien article 87 paragraphe 1 du Traité
instituant la Communauté européenne) : « Sauf dérogations prévues par les traités, sont incompatibles avec le marché intérieur,
dans la mesure ou elles affectent les échanges entre Etats membres, les aides accordées par les Etats ou au moyen de ressources
d'Etat sous quelque forme que ce soit qui faussent ou menacent de fausser la concurrence en favorisant certaines entreprises ou
certaines productions ».
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3.2.1.1 Encadrement des mesures qui relevent d,e e
définition des aides d'Etat

Certaines aides d'Etat limitativement énumérées & I'article 107 du Traité sur le
fonctionnement de I'Union Européenne, peuvent étre compatibles avec le marché
commun. L'analyse sur la compatibilité ou I'incompatibilité des aides d’Etat au regard de
cet article 107, releve exclusivement de la compétence de la Commission et de la Cour de
justice de I'Union Européenne.

En matiere de réseaux Tres Haut Débit, la Commission a adopté des lignes directrices
spécifiques qui encadrent les interventions publiques. Pour vérifier la compatibilité des
financements publics avec le régime des aides d'Etat, il convient en premier lieu de qualifier
la zone d’intervention publique :

En zone NGA blanche (zone dans laquelle aucun réseau Trés Haut Débit n’existe aujourd’hui
ou n'est susceptible d'étre construit dans un avenir proche), I'adide publique est présumée
compatible avec le cadre communautaire. Si un réseau Haut Débit traditionnel existe dans
la zone concernée, il faut démontrer que les services Haut Débit fournis ne sont pas suffisants
pour satisfaire les besoins des citoyens et des utilisateurs professionnels et qu'il n'y a pas de
moyen moins préjudiciable pour la concurrence pour atteindre le méme objectif.

En zone NGA grise (zone oU un unique investisseur privé a déja déployé un réseau NGA ou
sera en mesure de le faire dans les trois années qui viennent, et oU aucun autre opérateur
n'a prévu de déployer durant ces 3 années), la Commission effectue une analyse détaillée.
Elle estime, a priori, qu'il existe un risque qu'une intervention dans ce type de zone évince
les investisseurs existants et distorde la concurrence.

Pour fonder la compatibilité d'un tel projet, les autorités nationales doivent étre capables
de démontrer :

Que le réseau NGA existant ou planifié n'est pas ou ne serait pas suffisant pour
satfisfaire les besoins des citoyens et des utilisateurs professionnels sur la zone
considérée ;

Qu'il n'y a pas de moyens moins préjudiciables pour la concurrence (incluant les
hypothéses de régulation ex ante) pour atteindre le méme objectif.

Au vu de ces éléments, la Commission évalue en particulier I'existence d'une offre d'accés
de réseau efficace pour des tiers, dont les conditions d'acces (régulées ou non régulées)
sont de nature & contribuer d une concurrence efficace, I'existence de barrieres a I'entrée
susceptibles d'écarter la venue potentielle d'autres investisseurs de réseau NGA et si
I'existence de mesures prises par I'autorité de régulation nationale (I'ARCEP en France) sont
capables de surmonter ces problemes.

O’MALLEY CONSULTING

18/



I: Schéma Directeur Territorial d’Aménagement Numérique de la Vienne :l

En zone NGA noire (zone ouU plusieurs réseaux NGA sont déployés ou en passe de I'étre), la
Commission considere que l'intervention publique est incompatible avec le cadre
communautaire ; les aides publiques concernant des projets sur ce type de zones sont
interdites. Sur les zones noires du Haut Débit ou les opérateurs ne prévoient pas de déployer
de réseaux NGA, la Commission procéde a I'examen de la nature de I'aide suivant les
mémes criteres que pour les zones NGA grises.

Dans tous les cas, et quel que soit le type de zone concerné, la Commission fixe des
conditions complémentaires a respecter :

Le bénéficiaire de I'aide publique doit fournir un acces de gros aux opérateurs tiers
pour 7 ans au moins ;

Le régulateur (I' ARCEP pour la France) doit étre consulté pour approuver ou fixer les
conditions d'accés en gros aux réseaux ;

= Le réseau doit étre le plus ouvert possible. La Commission préconise en ce sens une

architecture multifiore, compatible avec les réseaux point d point et point &
multipoints.

Dans son avis n°12-A-02 du 17 janvier 2012, I'Autorité de la Concurrence estime qu'une
infervention publique sous forme d’aide d’Etat est :

= Possible dans les zones NGA blanches ;

Envisageable dans les zones NGA grises ;

= Exclue dans les zones NGA noires.

3.2.1.2 Modalités d’intervention en dehors de la définition
des aides d’'Etat

Le Services d'Intérét Economique Général (SIEG)

Pour pouvoir étre qualifié de SIEG, un projet doit présenter certaines caractéristiques
spécifiques par rapport & des activités économiques ordinaires. Le développement
économique n'est pas suffisant & lui seul pour justifier qu'un service soit qualifié de SIEG. Une
telle qualification doit étre motivée par des raisons de service public allant au-deld de
I'intérét général de développer des activités économiques. Il faut ainsi décrire les raisons
pour lesquelles le service concerné mérite, de par son caractere spécifique, d'étre qualifié
de SIEG et distingué d'autres activités économiques.
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Par ailleurs, le projet doit satisfaire aux critéres minimums communs & tous les SIEG :

L'existence d'un acte de la puissance publique confiant aux opérateurs concernés
une mission de SIEG ;

La nature universelle et obligatoire de la mission (pour I'ensemble des utilisateurs
dans une zone donnée, tant privés que professionnels ; le service doit étre rendu de
maniére non discrétionnaire et non discriminatoire).

Il faut également démontrer que des investisseurs privés pourraient ne pas étre en mesure
d’assurer, dans un avenir proche dans la zone concernée, une couverture adéquate pour
I'ensemble des citoyens ou des utilisateurs, risquant ainsi de priver d'acces d ces réseaux
une partie importante de la population.

Un réseau financé par des ressources publiques et créé dans le contexte d'un SIEG doit étre
rendu disponible pour I'ensemble des opérateurs intéressés. Ce qui implique :

La fourniture d'une infrastructure passive, neutre et librement accessible ;

La fourniture de toutes les formes possibles d'acces au réseau permettant d'assurer
in fine une concurrence effective, via des offres de gros, sur le marché de détail ;

= Que la mission du SIEG n'inclut pas directement des services de communication de
détail ;

L'absence de droit exclusif ou spécial au fournisseur du SIEG.

Si le fournisseur du SIEG déploie son infrastructure sur des zones non rentables mais
également sur des zones rentables c’est a dire dans lesquelles d'autres opérateurs ont déja
déployé leur propre infrastructure ou envisagent de le faire dans un proche avenir, plusieurs
conditions doivent étre réunies :

= La compensation éventuelle ne doit couvrir que les coUts de déploiement de
I"infrastructure déployée dans les zones non rentables ;

= Sile réseau est déployé via une infrastructure qui n'appartient pas a la collectivité, il
faut mettre en place des mécanismes de contréle et de récupération afin d'éviter
que le fournisseur du SIEG obtienne un avantage indu en conservant, a |'expiration
de la délégation du SIEG, la propriété du réseau financé avec des ressources
publiques ;

L'appel d'offres initial doit imposer aux candidats de définir les zones rentables et
non rentables, d’estimer les recettes attendues et de demander le montant de la
compensation qui est strictement nécessaire.
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Dans son avis n°12-A-02 du 17 janvier 2012, I'Autorité de la Concurrence estime que le
déploiement d'une infrastructure publique Tres Haut Débit dans les zones non rentables mais
aussi en zone rentables est envisageable sous la forme d'un SIEG, dés lors que les critéres
posés par la Commission sont respectés.

Dans le cadre d'un tel projet motivé par I'objectif de minimiser la compensation publique
pour les zones non rentables, la recherche de cette péréquation ne doit pas permettre de
transférer les zones non rentables vers les zones rentables, avec pour conséquence de
fausser le jeu de la concurrence et d'accroifre le besoin de financement public dans des
zones ouU les opérateurs privés ont vocation d investir.

L'investisseur avisé

La théorie de I'investisseur avisé concerne I'hypothése ou I'intervention publique prend la
forme d’une prise de participation ou d'un apport de capitaux dans une entreprise qui va
réaliser le projet Tres Haut Débit.

Dans cette hypothése :

Si I'intervention publique se réalise dans des circonstances qui correspondent aux
conditions normales du marché, elle ne peut étre qualifiée d'aide d'Etat; elle est
conforme au cadre communautaire ;

Si I'intervention publique ne présente pas des perspectives suffisantes de rentabilité,
méme a long terme, elle doit étre considérée comme une aide d'Etat dont la
compatibilité s'apprécie selon les critéres sus évoqués.

Dans son avis n°12-A-02 du 17 janvier 2012, I' Autorité de la Concurrence estime qu'il est peu
probable de rencontrer I'application de cette théorie de I'investisseur avisé en la matiere :
un investisseur avisé limiterait a priori son intervention aux zones rentables.

L'analyse détaillée a laquelle sont soumises les aides publiques accordées pour des réseaux
NGA en zones grise ou noire doit permettre a la Commission de vérifier qu'un ensemble de
conditions sont respectées : carte détaillée et analyse de la couverture, procédure d'appel
d'offres ouvert, offre économiquement la plus avantageuse, neutralité technologique,
utilisation de I'infrastructure existante, analyse comparative des prix, mécanisme de
récupération pour éviter la surcompensation si la demande en services dépasse les niveaux
escomptés, fourniture d'un acces en gros aux opérateurs tiers pendant 7 ans incluant les
infrastructures passives (fourreaux ou armoires), conditions d'accés acceptées ou fixées par
I'ARCEP, acces aux fourreaux, aux fibres et au Haut Débit.
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La Commission européenne a lancé une consultation publique  ouverte
jusqu'au 31 ao0t 2011 afin de déterminer s'il est opportun de modifier les lignes directrices
en vigueur. Au terme de cette consultation publique, la Commission a estimé que le
fonctionnement des régles en vigueur était satisfaisant et ne nécessitait pas de
modifications importantes, excepté quelques éclaircissements. En ce sens, un projet de
lignes directrices publié en juin 2012 a fait I'objet d'une nouvelle consultation publique
jusqu'en septembre 2012. Ce projet de lignes directrices vise a clarifier et simplifier les regles
actuelles et d inclure la possibilité d'octroyer des aides, dans certaines conditions, pour les
réseaux & Haut Débit ultrarapides (les lignes directrices antérieures s'intéressant
exclusivement aux réseaux Haut Débit). La publication de ces lignes directrices est prévue
dans le courant de I'année 2013.

3.3 Le cadre national

3.3.1 Les sources législatives et réglementaires

Depuis plus de 3 ans, un ensemble de textes législatifs et réglementaires ont contribué a
ébaucher le cadre du développement du Trés Haut Débit en France :

= La loi n°® 2008-776 du 4 co0t 2008 de modernisation de I'économie (LME) a
instaure :

e un«droit & la fibre » dans les immeublesté ;

o |'obligation, pour les opérateurs et les gestionnaires d'infrastructures de
communications électroniques, de communiquer gratuitement & I'Etat, aux
collectivités territoriales et a leurs groupements, les informations sur leurs
infrastructures et leurs réseaux (nouvel article L33-7 du CPCE)17 ;

16 | es textes d’ application de ce volet de laloi :

le décret n° 2009-52 du 15 janvier 2009 relatif a l'installation de lignes de communications électroniques a Trés Haut Débit en
fibre optique dans les batiments neufs

le décret n°® 2009-53 du 15 janvier 2009 relatif au droit au Trés Haut Débit pris en application du Il de l'article 1er de la loi n°
66-457 du 2 juillet 1966 relative a l'installation d'antennes réceptrices de radiodiffusion

le décret n° 2009-54 du 15 janvier 2009 relatif & la convention entre opérateur et propriétaire portant sur l'installation, la
gestion, I'entretien et le remplacement de lignes de communications électroniques a Trés Haut Débit en fibre optique dans
un immeuble

17 Les textes d’application de ce volet de la loi :

le décret n° 2009-166 du 12 février 2009 relatif a la publication des informations sur la couverture du territoire par les services
de communications électroniques (nouvel article D98-6-2 du CPCE)

le décret n° 2009-167 du 12 février 2009 relatif & la communication d'informations & I'Etat et aux collectivités territoriales sur
les infrastructures et réseaux établis sur leur territoire (nouvel article D98-6-3 du CPCE) — L'article ler de ce décret a été
annulé par le Conseil d'Etat qui a considéré qu’en autorisant les collectivités & transmettre & des tiers avec lesquelles elles
étaient en relations contractuelles (délégataires, bureaux d'études), les données tfransmises par les opérateurs, le pouvoir

réglementaire avait excédé sa compétence
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e |'obligation, pour les opérateurs de téléphonie mobile, de publier chaque
année avant le 31 janvier, la liste des zones couvertes au cours de I'année
écoulée et de communiquer a I'ARCEP, la liste des zones qui seront couvertes
pour I'année en cours (nouvel article L33-8 du CPCE).

= La loi n° 2009-179 du 17 février 2009 pour l'accélération des programmes de
construction et d'investissement publics et privés, instaure au bénéfice des
opérateurs, un droit de passage dans les réseaux relevant du domaine public
routier et non routier (hors réseaux et infrastructures de communications
électroniques) pour améliorer le déploiement des réseaux de fibre optique.

= La loi n° 2009-1572 du 17 décembre 2009 relative a la lutte conire la fracture
numérique a instauré :

o la possibilité, pour les collectivités territoriales et leurs groupements, de devenir
actionnaire a hauteur de 50 % maximum, de sociétés commerciales ayant
pour objet une activité d'opérateur d'opérateursis ;

e les Schémas Directeurs Territoriaux d’Aménagement Numérique (SDTAN) -
(nouvel article L1425-2 du CGCT) ;

e la création d'un fonds d'aménagement numérique des fterritoires pour
contribuer au financement de fravaux inscrits dans les SDTAN ;

e un droit au poteau/droit au fourreau (article 49 du CPCE modifié).

Le décret n° 2010-57 du 15 janvier 2010 relatif a la sécurité de la communication
d'informations & ['Etat et aux collectivités teritoriales sur les infrastructures et
réseaux établis sur leur territoire qui précise les informations qui ne peuvent pas étre
communiquées par les opérateurs et les gestionnaires d'infrastructures de
communications électroniques.

= La loi n°® 2010-237 du 9 mars 2010 de finances rectificative pour 2010 instaure « Le
Grand Emprunt » avec un volet pour le numérique de 4,5 M€19,

= |'arrété du 15 janvier 2010 d'application de l'article D. 98-6-2 du Code des Postes et des Communications Electroniques
relatif & la publication des informations sur la couverture du territoire par les services de communications électroniques
= |'arrété du 15 janvier 2010 d'application de l'article D. 98-6-3 du Code des Postes et des Communications Electroniques
relatif aux modalités de communication d'informations & I'Etat et aux collectivités territoriales sur les infrastructures et réseaux
établis sur leur territoire
18 |'expression « opérateur d'opérateurs » signifie que le prestataire ne délivre pas de services aux clients finals mais louent
uniguement des infrastructures & des fournisseurs de services qui délivreront le service d I'abonné.
19 Cette enveloppe de 4,5 M€ est répartie enfre le développement des services, usages et contenus numériques innovants
(2,5 M€) et les réseaux Tres Haut Débit (2 M€). Cette somme de 2 M€ est investie dans un Fonds pour la Société Numérique (FSN).
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= Le décret n° 2010-726 du 28 juin 2010 pris en application de I'article 49 du Code
des Postes et Communications Electroniques fixe la longueur des opérations de
travaux devant faire I'objet d'une publicité auprés des collectivités et des
opérateurs. Ce décret définit les conditions pratiques de la publicité.

= Le décret n° 2011-1874 du 14 décembre 2011 modifie I'article R111-14 du code de
la construction et de I'habitation pour intégrer I'obligation, prévue par la loi
du 17 décembre 2009, pour toute personne établissant des lignes de
communication a Tres Haut Débit en fibre optique, d'en permettre I'acces & tout
opérateur qui en fait la demande.

= L'arrété du 16 décembre 2011 fixe O 4, le nombre de fibres optiques dont les
immeubles d'au moins douze logements ou locaux d usage professionnel doivent
étre équipés dans les zones trés denses, pour tout permis de construire demandé a
partir du 1er avril 2012.

= Le décret n°2012-513 du 18 avril 2012 relatif & la communication d'informations a
I'Etat et aux collectivités territoriales sur les infrastructures et réseaux établis sur leur
territoire définit les modalités selon lesquelles ces informations sont communicables
a des tiers et fixe les exigences que les opérateurs devront respecter en matiere de
format des données tfransmises.

3.3.2 Les décisions de ' ARCEP

L'ARCEP considére que le scénario optimal pour déployer le THD consiste d « amener la
fibre le plus loin possible dans les territoires et d compléter avec d'autres technologies
(montée en débit sur cuivre, LTE, Wimax), Ia ou il n'est pas envisageable pour des raisons
économiques et de délais, de déployer de la fibre, tout en s’assurant que les investissements
réalisés dans ces équipements peuvent étre réutilisables pour le FTTH. »20

20 Rgpport public de I'ARCEP au Parlement : « La montée vers le Trés Haut Débit — Améliorer les débits disponibles dans les
territoires et favoriser le déploiement du Tres Haut Débit dans les zones rurales » - Septemibre 2010.
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3.3.2.1 Les décisions concernant le déploiement des
réseaux FTTx

Le régulateur francais s’emploie a mettre en place un dispositif d’ensemble favorisant le
déploiement des réseaux fibre optique, dans les zones trés denses?! et les zones moins
denses :

Décision n° 2009-1106 du 22 décembre 2009 précisant les modalités d'acces aux
lignes de communications électroniques & Trés Haut Débit en fibre optique en
zones trés denses ;

Décision n° 2010-1211 du 9 novembre 2010 définissant les conditions économiques
de I’occé,s ~aux infrastructures de génie civil de boucle locale en conduite de
FRANCE TELECOM ;

= Décision n° 2010-1312 du 14 décembre 2010 précisant les modalités d'accés aux
lignes de communications électroniques a Tres Haut Débit en fibre optique sur
I'ensemble du territoire hors zones tres denses ;

= Décision n° 2010-1314 du 14 décembre 2010 précisant les conditions d'accessibilité
et d'ouverture des infrastructures et des réseaux éligibles  une aide du fonds
d’'aménagement numérique des territoires ;

Recommandation du 15 juin 2011 concernant I'acces aux lignes fibre optique pour
les immeubles de moins de douze logements dans les zones trés denses.

3.3.2.2Les décisions concernant la montée en débit sur
le réseau cuivre

La montée en débit sur le réseau « cuivre » vise & améliorer le débit des abonnés ADSL voire
d rendre éligibles des lignes qui ne I'étaient pas.

A l'identique des NRA ZO sur lesquels le Département de la Vienne a acquis un savoir-faire
dans leur mise en ceuvre, I'opération consiste concretement & remplacer le cdble cuivre
reliant chaque central téléphonique (répartiteur ou Noeud de Raccordement d’Abonnés) a
un sous-répartiteur (SR), par un cable optique. La distance entre la prise de I'abonné et le
réseau fibre optique de FRANCE TELECOM est ainsi raccourcie au bénéfice d'une
augmentation globale des débits pour I'ensemble des abonnés raccordés sur ce sous-
répartiteur. Le cdble cuivre entre le sous-répartiteur et I'abonné subsiste mais sa longueur est
diminuée et le débit amélioré.

21 |’ ARCEP a désigné 148 communes en zones trés denses ou zones 1. Ces communes sont des communes cenfres et communes
périphériques comptant au moins 50 % d'immeubles de plus de 12 logements et sur lesquelles un projet de déploiement fibre
optique par un opérateur privé a été annoncé. Les autres communes sont dites en en zones moins denses.
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Le reaménagement de la boucle locale dans le cadre d'une opération dite de montée en
débit, impose aux opérateurs tiers ayant dégroupés le NRA d'Origine, pour pouvoir
conserver leurs clients, de venir installer leurs équipements actifs au niveau du sous-
répartiteur, en plus du NRA d’'COrigine.

AVANT

R

Affaiblissement
de plus de 30 dB

'n

Répartiteur

Paire de Cuivre

Fibre optique

Fibre optique
au moins 6 paires)

Répartiteur

Paire de cuivre
dédiée au téléphone

Fibre optique

La montée en débit permettra ainsi a la plupart des utilisateurs de bénéficier d'un meilleur
service, voire des débits maximum proposés, a savoir :

Un débit en émission de 1 Mbit/s ;

Un débit en réception de 18 Mbit/s ;

= Une latence?2 de 30 ms.

Afin de permettre aux opérateurs « dégroupeurs » d'anticiper et planifier le dégroupage du
sous-répartiteur, un délai de prévenance de é mois doit étre respecté par I'opérateur
historique avant la mise en ceuvre de toute opération de réaménagement de la boucle
locale.

22 Temps de latence (exprimé en miliseconde) - Délai entre le moment oU une information est envoyée et celui ou elle est recue.
O’MALLEY CONSULTING
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Pour la mise en ceuvre de cette solution de « montée en débit »n, FRANCE TELECOM est seul
habilité, en qualité de gestionnaire de la boucle locale cuivre, pour :

= Fournir et poser I'armoire mutualisée qui contiendra notamment les équipements
actifs des opérateurs23 ;

= Assurer la migration des acces antérieurement présents au NRA d'Origine au
niveau du sous-répartiteur afin que les acces Haut Débit qui étaient activés sur le
NRA d'Origine soit activés sur le nouveau point d'injection au niveau du sous-
répartiteur ;

= Procéder a la dérivation de la boucle locale cuivre et installer un répartiteur dans
I'armoire mutualisée.

Ces trois séries de prestations figurent dans |'offre de référence applicable aux projets de
montée en débit dite « Offre de référence de FRANCE TELECOM pour la création de points
de raccordements mutualisés », publiée le 5 aoUt 201124 ou « offre PRM ». Elles pourront étre
achetées auprés de FRANCE TELECOM, uniquement par un opérateur, dit « opérateur
aménageur »25, suivant la grille tarifaire publiée dans I'offre de référence2s.

En conséquence, une collectivité ou un groupement de collectivités pourra accéder a
cette offre, soit en se déclarant opérateur auprés de I'ARCEP?7, soit en missionnant un
opérateur déclaré qui agira pour son compte.

Cet opérateur aura la qualité « d’opérateur aménageur », il prendra en charge :

= La réalisation des infrastructures de génie civil du site (dalle béton pour poser
I'armoire, chambre de tirage) ;

23 A noter que I'armoire envisagée sera strictement dimensionnée pour la montée en débit. Il sera possible de commander &
FRANCE TELECOM, dans le cadre d'une prestation sur mesure, une armoire de plus grandes dimensions, notamment en prévision

du FTTH.

24 A partir de la publication de cette offre, I'offre pour la résorption des zones rurales inéligibles au Haut Débit (ou offre NRA ZO) a

été supprimée. Une nouvelle version de cette offre a été publiée le 07 décembre 2012.

25 Opérateur exploitant de réseaux de communications électroniques ouverts au public, déclaré conformément & I'article L33-1

du Code des postes et communications électroniques.

26 De 30 426 € pour un sous-répartiteur de moins de 100 lignes & 73 262 € pour un sous-répartiteur comprenant entre 600 et 750

lignes. Au- deld de 750 lignes, le tarif fait I'objet d'une offre sur devis.

27 Cette déclaration s'effectue au fravers d'un formulaire & compléter et & fransmetire & I’ARCEP. Les droits et obligations qui
s'imposent aux opérateurs sont fixés dans le décret n° 2005-862 du 26 juillet 2005 ; ils concernent uniquement les conditions

d'établissement et d'exploitation de réseaux.
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= La mise en ceuvre du raccordement électrique de I'armoire ;

La mise en ceuvre du lien de collecte fibres optiques entre le NRA Origine ef le
sous-répartiteur.

En sa qualité d’opérateur de la boucle locale filaire, FRANCE TELECOM a I'obligation de
répondre aux demandes d'acces a la sous-boucle locale (les sous-répartiteurs) en mono-
injection28 dés lors que ces demandes seront raisonnables et en conformité aux regles
édictées par ' ARCEP.

Afin de limiter la montée en débit aux sous-répartiteurs les plus éloignés d’un NRA2?, |' ARCEP
propose de considérer qu'une demande est raisonnable dans trois hypothéses :

Soit I'atténuation du signal & 300 kHz au niveau du sous-répartiteur, depuis le NRA
d'Origine, est supérieure a 30 dB30;

= Soit, pour les sous-répartiteurs desservis par plusieurs cébles de transport, au
moins 80 % des lignes ont un affaiblissement en transport supérieur & 30 dB ;

= Soit le sous-répartiteur compte au moins 10 lignes inéligibles & I'ADSL depuis le NRA
d'Origine, en totalité rendues éligibles apres réalisation de la montée en débit.

En dehors de ces trois hypothéses, les projets de montée en débit sont exclus. Toutefois, le
dispositif a été complété en décembre 2011 afin d'autoriser la montée en débit dans les
zones ou un déploiement FTTH est prévu ou en projet. Sur ces zones, les conditions de mise
en ceuvre de la montée en débit, en complément de celles énoncées ci-dessus, sont les
suivantes :

= Le périmétre de desserte du sous-répartiteur ne fait pas I'objet d'un projet de
déploiement FTTH, dont le démarrage sera effectif avant 3 ans ;

28 | 'qceés & la sous-boucle locale de cuivre de FRANCE TELECOM est mise en ceuvre en ne conservant qu'un seul point
d'injection de signaux DSL au niveau du sous-répartiteur pour les lignes concernées. L'activation des acces DSL de tous les
abonnés en aval du sous-répartiteur ne se fait plus au NRA d’origine mais exclusivement au niveau du sous-répartiteur.

29 |’ ARCEP a estimé que 31 000 sous-répartiteurs seraient situés & plus de 30 dB du NRA d'Origine, ce qui représenterait 8 millions
de lignes concernées (sur un total de 34 millions).

30 | gtténuation du signal dépend du diamétre du cable cuivre qui constitue la ligne téléphonique de I'abonné et de la distance
entre le domicile de I'abonné et le central téléphonique. Par exemple, pour un cdble cuivre de 4 mm de diameétre, I'atténuation
sera supérieure a 30 dB si la longueur de la ligne entre le central téléphonique (NRA) et I'utilisateur est supérieure a 2 kms.
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Le sous-répartiteur se trouve dans une commune rurale au sens de I'INSEE ;

Le sous-répartiteur se trouve dans une commune urbaine au sens de I'INSEE et
regroupe plus de 50 % de lignes dont I'atténuation est supérieure a 53 dB a 300 kHz.

Schéma de réalisation de la montée en débit

réalisé par France
Télécom
Pose de 'armoire Migration
mutualisée et pré-

équipée

# " Raccordement *
.. électrigue ]
e B

L L T = ammmn

réalisé par
I'opérateur
aménageur

Source : ARCEF - Juin 2011

Préalablement a la commande de I'« offre PRM», une convention doit étre signée entre
FRANCE TELECOM et le propriétaire des infrastructures & créer (la collectivité publique ou un
opérateur tiers). Cette convention accorde & FRANCE TELECOM un droit d'usage et
d’exploitation pérenne d'une part, sur I'armoire pré-équipée ainsi que sur les installations
support de dérivation de la boucle locale ; d'autre part, sur un céble d'au moins é paires de
fibres optiques entre le NRA d’Origine et le sous-répartiteur bénéficiant de la montée en
débit3!. En contrepartie de ce droit d’usage, FRANCE TELECOM versera au propriétaire des
infrastructures une redevance dont le montant annuel ne pourra dépasser un plafond fixé
dans I'offre de référence PRM32,

L'offre de référence pour la montée en débit prévoit un dispositif de régulation des
commandes de réalisation de NRA MED fixant un en-cours de commandes limité & 300
unités par mois et par Unité de Production Réseau (UPR Sud-Ouest pour la Vienne) et un

maximum de 10 commandes par demandeur et par mois.

31 Ce sous-répartiteur devient un Noeud de Raccordement d’ Abonnés Montée En Débit (NRA MED).
32 De 500 € pour un sous-répartiteur de moins de 50 lignes & 1 200 € pour un sous-répartiteur de plus de 750 lignes.

O’MALLEY CONSULTING
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La durée moyenne de rédalisation d'un sous-répartiteur montée en débit entre la
commande de I'offre « PRM » et la montée en débit effective pour les abonnés peut étre
estimée entre 9 et 12 mois.

3.3.3 Le programme national Tres Haut Débit

Dans la continuité du rapport France Numérique 2012 publié en octobre 200833 et aprées
I'annonce par le Président de la République, le 9 février 2010, d'un objectif de couverture
de 100 % des foyers en Tres Haut Débit en 2025 (avec une étape intermédiaire a 70 %
en 2020), le Gouvernement a publié ses orientations pour le Trés Haut Débit.

Le programme national Trés Haut Débit, rendu public le 15 juin 2010, s'articule autour d'une
étape expérimentale et de frois volets ; & chaque volet étant associé un guichet de
financement.

Dans le courant du second semestre 2010, un appel a projets-pilotes a été lancé par le
Gouvernement afin d'expérimenter le déploiement de réseaux de desserte a Trées Haut
Débit en dehors des zones tres denses.

7 projets pilotes ont été retenus34 . Un bilan a été tfiré de ces expérimentations et restitué, en
novembre 2011, sous la forme d’un « Recueil des bonnes pratiques ».

Créé par la loi de finances rectificative pour 2010, le Fonds pour la Société Numérique (FSN)
est doté de I'enveloppe des 2 milliards d'euros prévus dans le Grand Emprunt pour les
infrastructures numériques. Sur cette enveloppe, 900 millions d'euros seront consacrés au
financement des projets des collectivités. La gestion de ce véhicule financier a été confiée
par I'Etat & la Caisse des dépdts et consignations par convention en date
du 2 septembre 201035,

Un autre fonds (le Fonds pour I'Aménagement Numérique des Territoires ou FANT) a été créé
par la loi du 17 décembre 2009 relative d la lutte contre la fracture numérique. Sa mise en
ceuvre est prévue une fois les crédits du programme des investissements d'avenir (le Grand
Emprunt) épuisés. Destiné & contribuer au financement de certains travaux de réseaux
inscrits dans les SDTAN, ce fonds reste & alimenters3é,

33 Le rapport France Numérique 2020 publié le 30 novembre 2011 assure la continuité de la démarche gouvernementale pour la

période 2012-2020.

34 |ssoire (Auvergne), Chevry-Cossigny (Seine et Marne), Aumont-Aubrac (Lozére), Sallanches (Haute-Savoie), Saint-Lé (Manche),

Mareuil-sur-Lay Dissais (Vendée) et Coeur de Maurienne (Savoie) qui s'est retirée de I'expérimentation.

35 Convention du 2 septembre 2010 entre I'Etat et la Caisse des dépbts et consignations relative au programme d'investissements

d'avenir (action « développement de I'économie numérique »).

36 | o proposition de loi du sénateur Hervé Maurey, adoptée par le Sénat le 14/02/2012, prévoit d'affecter au FANT, les produits
des sanctions financiéres qui seraient appliquées aux opérateurs ne respectant pas leurs engagements de déploiement dans le

cadre du Programme National Tres Haut Débit.

O’MALLEY CONSULTING
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Les projets d'investissements portés par les opérateurs privés en dehors des zones trés
denses.

Un Appel a Manifestations d'Intentions d'Investissement (AMII) a été lancé auprés des
opérateurs pour leur demander leur projet d’investissement & 5 ans. Pour la Vienne, la
Communavuté d’'Agglomération du Grand Poitiers et la Communavuté d’Agglomération du
Pays Chatelleraudais figurent sur la carte publiée par le Gouvernement le 27 avril 2011, sur
laguelle sont mentionnées les communes ayant fait I'objet d’'une déclaration d’intentions
par au moins 1 opérateurd’. Pour réaliser leur déploiement fibre optique sur ces territoires, les
opérateurs pourront bénéficier de préts non bonifiés mais de longue durée (jusqu’'da 15 ans)
accordés par I'Etat ; une enveloppe de 1 milliard d’euros issue du Grand Emprunt leur est
réservée.

Les projets de réseaux d'initiative publiqgue portés par les collectivités, sur les territoires sur
lesquels les opérateurs n'ont pas manifesté leur intention d'investir. Pour réaliser leurs projets,
les collectivités pourront bénéficier de subventions accordées par I'Etat, prévues dans
I'enveloppe de 200 millions d'euros issus du Grand Emprunt.

Seuls les projets présentés & I'échelle minimale d'un département seront soutenus
financiérement par I'Etat.

Les travaux de recherche et développement, sous I'égide du Centre National d'Etudes
Spatiales, visant a préparer la nouvelle génération de satellites dédiés a I'accés a Internet a
Trés Haut Débit.

Les guichets de financement ont été ouverts a partir de I'été 2011 ; les dossiers pourront étre
présentés « au fil de I'eau ». Les projets portés par les opérateurs et les collectivités peuvent
étre déposes aupres du Commissariat Genéral a I'Investissement, en charge de la gestion
du Grand Emprunt.

Au fravers des éléments a tfransmettre dans la demande de subvention, le Gouvernement
fixe plusieurs conditions & la recevabilité de la demandes38 :

= La réalisation d'une concertation locale avec les opérateurs démontrant la prise
en compte des initiatives privées engagées & 3 ans et annoncées d 5 et 10 ans ;

37 6 opérateurs ont manifesté des intentions de déploiement & I'échelle nationale : France Télécom, SFR, lliad, Covage, Alsatis et
une société de projet & créer dénommée Ezyla. Les intentions d'investissement individuelles de chacun des opérateurs étant
couvertes par le secret des affaires, seule I'information agrégée pour I'ensemble des opérateurs a été rendue publique.

38 Dossier de presse publié par le Gouvernement le 27 avril 2011.
O’MALLEY CONSULTING
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= La démonstration de I'intérét que les opérateurs d’envergure nationale pourront
frouver dans I'ufilisafion des infrastructures publiques au regard des conditions
techniques et économiques proposées ;

La couverture prioritaire des communes portant les principaux services et Zones
d'Activités Economiques ;

La démonstration que les projets de montée de débit constituent bien une étape
intfermédiaire vers le FTTH ou bien & des zones ouU le FTTH ne sera pas déployé
avant 2025 ;

= Lafacon dont le projet est percu, voire le soutien apporté par les différents niveaux
territoriaux concernés (région, département, intercommunalités, communes) ;

Une attestation certifiant qu'une gouvernance de long terme est instituée, en
associant les gestionnaires de tous les réseaux publics.

Dans son document « France numérique 2012-2020 — Bilan et perspectivesy» publié en
décembre 2011, le Gouvernement a confirmé I'objectif de couverture de 70 % de la
population en Trés Haut Débit en 2020 et 100 % en 2025 ainsi que le raccordement de toutes
les zones d’activités d'ici 2013.

L'actuel Gouvernement a annoncé la publication d’'une feuille de route sur I'ensemble de
ses interventions en matiére de développement de la filiere du « numérique » y compris au

niveau des infrastructures dans le courant du 4éme trimestre 2012.

Dans le courant du mois de Novembre 2012, le Gouvernement a mis en place une mission
chargée du déploiement du Tres Haut Débit39.

Le Gouvernement a annoncé un séminaire interministériel sur le numérique en février 2013.

39 Antoine Darodes, ancien directeur de la régulation des marchés du haut et du Trés Haut Débitd I' ARCEP, dirige cette mission.
O’MALLEY CONSULTING
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3.3.4 Le label « Zone d’'Activités THD »

Prévue dans le programme « France numérique 2012 »40, |le dispositif de labellisation « ZA
THD » a vu le jour début 2011.Le dispositif s’adresse aux gestionnaires de Zones d’Activités,
publics et privés, qui veulent garantir la présence sur une Zone d'Activités, d'offres
concurrentielles Tres Haut Débit.

Pour obtenir le label (dont le coUt s'éleve a 1 500 € HT pour une Zone d'Activités pour 3 ans,
1 000 € HT pour le renouvellement), la Zone d’Activités doit remplir plusieurs conditions : étre
raccordée a un ou plusieurs réseaux de collecte, I'acceés aux infrastructures doit permettre
I'arrivée de 3 opérateurs (2 si une offre de gros existe), une chambre de tirage d I'entrée de
chaque parcelle pour le raccordement ultérieur en fibre optique, etc.

48 Zones d'Activités ont été labellisées a ce jour sur I'ensemble de la France4!.

40 Action n°13 du programme France numérique 2012 : “Créer un label, d'ici au premier semestre 2009, afin d'identifier les Zones
d' Activités qui seraient prééquipées en réseaux & Trés Haut Débit, afin d’augmenter I'attractivité des territoires.”

A hitp://www labelzathd.fr/
O’MALLEY CONSULTING
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4. CARACTERISTIQUES DE LA VIENNE
QUI AURONT UN IMPACT SUR SON
AMENAGEMENT NUMERIQUE

4.1 Les caractéristiques
sociodémographiques

Le contexte sociodémographique de la Vienne va naturellement impacter les conditions de
déploiement des réseaux.

La Vienne est un département & dominante périurbaine et rurale : 28 % de sa population vit
en milieu rural (contre 33 % a I'échelle régionale et 24 % a I'échelle nationale)42.

La Vienne comptait plus de 426 000 habitants au 1er janvier 2009, soit un taux de croissance
annuel moyen de 0,7 % sur la derniere décennie.

La densité moyenne de la population est de 60 habitants/km? (contre 115 ha/km? a
I'échelle régionale et nationale). La répartition de la population s'organise principalement
autour de I'axe Poitiers/Chdatellerault ; les villes de Loudun, de Chauvigny et de Montmorillon
constituent des villes d'équilibre autours de leurs territoires respectifs assurant leur cohésion
spatiale.

Sur le département de la Vienne, hormis les villes intégrées & la Communauté
d’'Agglomération du Grand Poitiers et celles intégrées a la Communauté d’Agglomération
du Pays Chatelleraudais, 10 villes ayant une population de plus de 3 000 habitants vont
impacter I'aménagement numérique du territoire ; Il s’agit des villes de Chauvigny, de
Civray/Saint-Pierre d'Exideuil43, de Dangé-Saint-Romain, de Jaunay-Clan, de Loudun, de
Montmorillon, de Neuville-du-Poitou, de Saint-Georges-les-Baillargeaux, de Vivonne et de
Vouillé.

42 Source : INSEE, espace urbain, espace rural en 1999.

43 Les communes de Civray et de St-Pierre d'Exideuil comportent en réalité moins de 3000 habitants chacune, mais elles
constituent un groupement dans le sud du département, ce qui leur permet de créer un pdle d'équilibre dans cette zone.
O’MALLEY CONSULTING
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En 2008, la Vienne comptait 222 150 logements dont une proportion importante de
résidences principales (86,5 %)44 contre 80 % G I'échelle régionale et 90 % & I'échelle
nationale.

La part de maisons individuelles sur I'ensemble des logements (73 %) est importante ; 23 %
des habitants résident en appartement.

Les 4 bailleurs sociaux4s présents sur le département de la Vienne proposent un parc de plus
de 24 000 logements.

Les tendances démographiques constatées actuellement se fraduircient par une
augmentation de la population départementale de 2 950 nouveaux habitants chaque
année, soit un total de plus de 500 000 habitants en 2040.

4.2 Les caractéristiques économiques

La Vienne compte environ 15 000 entreprises. Le tissu économique est dominé par le
commerce, les transports et les services divers (63 %). Le secteur tertiaire représente a lui
seul 40 % de I'activité économique de la Vienne.

19 % des entreprises comptent moins de 10 salariés4é.

Plus généralement, I'emploi se concentre sur I'axe Poitiers-Futuroscope-Chétellerault, qui
regroupe pres de 135 000 emplois.

Ce maillage fterritorial implique des moyens de communication performants (routes,
transports, réseaux, etc.) pour faciliter les échanges et le développement de chacun des
bassins de vie, priorité & laquelle s'attache particulierement le Département dans ses
politiques d'aménagement du territoire.

44 source : Insee, Juin 2010 - http://www.insee. fr/fr/bases-de-donnees/default.asp2page=statistiques-locales.htm.
45 Habitat 86 ; Logiparc ; SIPEA Habitat ; SEM Habitat.
46 Source : hitp://www.insee.fr/fr/bases-de-donnees/default.asp2page=statistiques-locales.htm.
O’MALLEY CONSULTING
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4.3 La gestion du domaine public

Le déploiement du Tres Haut Débit représente un investissement ftrés important
(21 milliards d'€ a I'échelle nationale suivant la derniere estimation de I' ARCEP & fin 2011).

Les coUts de construction de cette infrastructure toute optique peuvent étre optimisés
gr@ce a deux leviers principaux :

= La récupération de fourreaux, voire de chambres de tirage déja posées et qui
seraient disponibles pour le tirage de la fibre opfique ;

La mutualisation des travaux de génie civil sur le domaine public, dans le cadre de
I'article L49 du Code des Postes et des Communications Electroniques.

Les investigations menées pour élaborer ce SDTAN révelent la nécessité d'un fravail
d'ampleur d mener par les collectivités pour :

Repérer les fourreaux disponibles sur leur territoire pour déployer la fibre optique ;

= Numériser ces fourreaux et les réseaux existants ;

Fixer des régles d'occupation du domaine public par les opérateurs télécoms afin
de faciliter leurs tfravaux de déploiement ;

Améliorer la perception des redevances d'occupation du domaine public par les
réseaux télécoms ;

= Promouvoir la connaissance et I'appropriation de I'article 49 du CPCE afin de
mutualiser les travaux de génie civil.

Le Département, pour sa part, a mis en place des outils dans la gestion de son domaine
public :

= La mise en place d'un référentiel technique pour la construction d'infrastructures &
différentes échelles ;

Une intégration autonome des données au sein des 5 subdivisions
départementales assurant leur mise & jour réguliere ;

Une mutualisation des constructions d'infrastructure ;

= Une cartographie systématique des infrastructures construites ;

O’MALLEY CONSULTING
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= Un reglement d'occupation du domaine public ainsi qu'un réglement de mise &
disposition d'infrastructures publiques ;

= La création d'un guichet unique ;

La mise en place d'une gouvernance a I'échelle du département.

L'aménagement numérique est aujourd’hui absent des documents de cadrage en matiere
d’'urbanisme et d’aménagement.

4.4 Les initiatives publiques sur les
départements limitrophes

Plusieurs Départements limitrophes de la Vienne ont engagé des réseaux d'initiative
publique. Ces initiatives sont d prendre en compte pour positionner le département de la
Vienne dans son environnement territorial.

Dans le Maine-et-Loire :
Le Département a conclu en 2003, une Délégation de Service Public concessive avec
I'opérateur AXIONE, pour une durée de 20 ans (échéance : 2023).

Ce réseau d'initiative publique dénommeé MELISA, a pour objectifs de mettre en place un
réseau de collecte en fibre optique, de couvrir les zones blanches Haut Débit, d'étendre le
dégroupage et de développer le raccordement d'utilisateurs directement en fibre optique.

Les investissements d’'un montant de 40,5 M€ (dont 23 M€ de fonds publics) correspondent
au déploiement de 730 kilometres de fibre optique, I'aménagement de 39 stations de base
Wimax et de 60 points hauts, le dégroupage de 89 centraux téléphoniques (NRA) sur 194, le
raccordement et I'aménagement de 160 Zones d’Activités Economiques.

Dans le cadre du programme national Trés Haut Débit, la Communauté d'Agglomération
d'Angers et la Commune de Saumur ont fait I'objet d'une déclaration d'intention
d’investissement.

Le Département du Maine-et-Loire s'est associé au Département de la Sarthe pour élaborer
son SDTAN, toujours en cours.

O’MALLEY CONSULTING
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Dans les Deux-Sévres :

En 2007, le Département des Deux-Sevres a confié a ALTITUDE INFRASTRUCTURE Ila
construction d'un réseau Wimax destiné & résorber les zones blanches du Haut Débit. Ce
réseau comprend 49 points hauts aménagés par I'opérateur pour atteindre un niveau de
couverture de 97 % de la population. Plusieurs fournisseurs de services proposent des
services d'acceés a Internet reposant sur le réseau Wima.

Les points hauts aménagés pour le réseau Wimax servent, depuis mars 2011, au
développement d'une offre de raccordement par faisceaux hertziens pour les entreprises
ayant des besoins d'accés en Trés Haut Débit. Cette offre permet de fournir des services
professionnels (avec une garantie de débit et une qualité de service) a des débits pouvant
atteindre 100 Mbit/s. Des entreprises et établissements publics (quelques lycées notamment)
utilisent cette solution technologique.

Dans le courant de I'été 2012, ALTITUDE INFRASTRUCTURE a initié une expérimentation sur
une station de base, I'évolution de la technologie Wimax pour atteindre des débits a
I'utilisateur supérieurs A 4 Mbit/s. Cette montée en débit sur le réseau Wimax est  prendre
en considération dans le SDTAN, en complémentarité de la montée en filaire sur le réseau
cuivre.

Le Département des Deux-Sevres a déclaré son SDTAN auprés de I'ARCEP le 5 ao0t 2010, le
SDTAN a été adopté le 13 juillet 2012.

Dans la Charente :

Les Communautés de Communes situées dans le pourtour du Grand Angouléme ont pris la
décision, début 2010, de mettre en place une infrastructure publique permettant un acces
Internet THD pour tous. Pour ce faire, elles ont choisi de faire appel d un concessionnaire de
fravaux et de service public.

Le Département de la Charente a choisi en mars 2009 I'opérateur ALSATIS dans le cadre
d'un marché de services pour une durée de 5 années.

Les investissements d’'un montant de 7,3 M€ (dont 4,5 M€ de fonds publics) ont permis de
mettre en place le plan Haut Débit pour la Charente.

Le réseau construit par Alsatis est achevé et couvre la quasi-totalité des zones blanches et
90 % des zones grises. Le projet de réseau numérique d’'Alsatis pour la Charente
concerne 340 communes qui peuvent désormais bénéficier d'un débit de 4 Mbit/s.

O’MALLEY CONSULTING
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Dans le cadre du programme national Tres Haut Débit, la Communauté d’Agglomeération
d’Angouléme et la Commune de Cognac ont fait I'objet d'une déclaration d'intention
d’investissement.

Le Département de la Charente a déclaré son SDTAN auprés de I'ARCEP le 8 juillet 2010, le
SDTAN est toujours en cours d'élaboration.

Dans I'Indre-et-Loire :

La Communauté d'Agglomération de Tours (Tours Plus) a choisi Tours Métropole Numérique,
filiale d' AXIONE, comme délégataire de la compétence de travaux et de service public en
décembre 2007, pour construire, exploiter, gérer et commercialiser le réseau de
I'agglomération auprés des opérateurs de télécommunication, pour une durée de 20 ans.

Les investissements d'un montant de 80,3 M€ (dont 41,2 M€ de fonds publics) correspondent
au déploiement de la fibre optique, au raccordement de 111 sites stratégiques et
de 67 Zones d'Activités Economiques, d la montée en débit pour 34 sous-répartiteurs et a
I'aménagement de 8 points hauts.

Dans le cadre du programme national Trés Haut Débit, la Communauté d’'Agglomération
Tours Plus a fait I'objet d'une déclaration d’intention d’investissement.

Le Département de I'Indre-et-Loire a déclaré son SDTAN auprés de I'ARCEP le 29 avril 2011,
celui-ci a été achevé le 25 novembre 2011.

Dans I'indre :
Le syndicat mixte RIP36 réunit le Département de I'Indre et la Communauté
d’Agglomération Castelroussine.

Le Département a déployé un programme de résorption des zones d'ombre Haut Débit par
le biais d'une aide financiere départementale attribuée aux foyers souhaitant acquérir un
équipement Wifi. Certaines communes comme Chdateauroux ou Issoudun ont déployés des
réseaux de fibre optique sur leur propre initiative.

Suite a ces deux initiatives, le Département a installé 21 NRA-ZO pour étendre la couverture
ADSL sur son tferritoire.

Dans le cadre du programme national Trés Haut Débit, la Communauté d’'Agglomération
de Chateauroux a fait I'objet d'une déclaration d'intention d’investissement

Le Département de I'Indre a déclaré son SDTAN auprés de I'ARCEP le 29 novembre 2010,

celui-ci a été achevé le 13 janvier 2012.
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Dans la Haute-Vienne
La Haute-Vienne est membre du Syndicat mixte DORSAL qui réunit les départements de la
Creuse, de la Corréze et de la Haute-Vienne qui composent la région Limousin.

Le syndicat mixte a signé, en janvier 2005, une Délégation de Service Public avec
I'opérateur AXIONE associé au constructeur SOGETREL, pour une durée de 20 ans, pour
construire, exploiter, gérer et commercialiser le réseau d'initiative publique.

Les investissements d'un montant de 85 M€ (dont 38 M€ de fonds publics) correspondent au
déploiement de 1 200 kilométres de fibre optique, I'aménagement de 72 stations de base

Wimax et le dégroupage de 104 NRA.

Dans le cadre du programme national Trés Haut Débit, la Communauté d’'Agglomération
de Limoges, a fait I'objet d’'une déclaration d’intention d’'investissement.

Le Syndicat mixte Dorsal a déclaré le SDTAN, au nom de ses membres, aupres de I'ARCEP
le 22 décembre 2010, le SDTAN est achevé depuis octobre 2012.
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5. ETAT DES LIEUX ET DIAGNOSTIC
TERRITORIAL DE 'AMENAGEMENT
NUMERIQUE EN VIENNE

5.1 Les infrastructures existantes en
Vienne

L'étude a permis d’'effectuer un état des lieux de I'ensemble des infrastructures susceptible
d'étre mobilisé pour accompagner le déploiement du Trés Haut Débit. Il est & ce ftitre
entendu qu’une infrastructure est mobilisable lorsque celle-ci est susceptible d'étre acquise
par I'ensemble des opérateurs de télécommunication au travers de dispositifs techniques et
financiers divers et variés (location d courte, moyenne et longue durée, IRU4, fourreaux

et/ou fibre optique, caniveaux techniques, efc.).

Prenant en compte les enjeux de la mobilisation d'infrastructures, I'état des lieux associé a
ce type d'offre est en constante évolution, tant en terme financier qu’'environnemental et

réglementaire, au profit d'une offre qui se multiplie.

Aussi, cet état doit étre envisagé avec pragmatisme pour étre mis a jour chaque fois que le

besoin de construction sera décidé.

47 |RU, acronyme pour Indefeasible Right of Use. Contrat de mise & disposition de la fibre optique. Le bénéficiaire d'un IRU recoit
du propriétaire des biens la propriété d'un droit irévocable d'usage sur ces biens et le droit de les exploiter et de les gérer comme
s'il en était lui méme propriétaire. Le droit de les vendre demeure Iui entre les mains du propriétaire des cébles. Réglé en une seule
fois & la livraison pour 10 ou 15 ans, I'RU est un investissement incorporel pour le bénéficiaire et présente I'avantage de pouvoir
étre amorti.
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5.1.1 Les infrastructures filaires des opérateurs de
télécommunications

Sur le territoire du Département de la Vienne, sept opérateurs disposent d'infrastructures en
propres qu'ils peuvent louer, sous conditions, & d'autres opérateurs : FRANCE TELECOM,
BOUYGUES TELECOM, COVAGE, SFR, COMPLETEL, VERIZON TELECOM et BRITISH TELECOM.

SFR, COMPLETEL et BOUYGUES TELECOM louent également leurs infrastructures & d'autres
entités (publiques ou privées) autres que des opérateurs.

Les autres opérateurs (BOLLORE TELECOM et FREE) louent leurs différentes ressources filaires &
des opérateurs tiers ou a des gestionnaires de réseaux; ils ne possedent donc pas
d’infrastructures filaires mobilisables.

L'hyper présence d'opérateurs sur le Département de la Vienne tient beaucoup a
I'implantation & Poitiers d'un des points de réseau régional de FRANCE TELECOM ou sont
raccordés les opérateurs tiers.

Le Département de la Vienne qui a initié la boucle locale de la TECHNOPOLE DU
FUTUROSCOPE au ftravers d'infrastructures déployées depuis la fin des années 90, déploie
une offre de services en direction des Fournisseurs d'Acces a Internet. La boucle locale est
interconnectée aux réseaux des opérateurs nationaux et internationaux.

5.1.1.1 Le réseau de FRANCE TELECOM

Le réseau déployé par FRANCE TELECOM dessert sur I'ensemble du territoire du
Département de la Vienne, 205 139 lignes téléphoniques.

Le réseau fibre optique de FRANCE TELECOM garantissant la collecte des flux DSL est
particulierement dense (plus de 1580 kms). Le département de la Vienne est impacté
par 153 NRA dont 137 sont situés sur le territoire départemental. 115 Nceuds de
Raccordement d'Abonnés sur les 137 existants mi-2012 sont fibrés, ce qui correspond a pres
de 95,63 % des lignes sur le territoire (8 951 lignes sur ces 22 NRA restant a fibrer).
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Le dégroupage des Noeuds de Raccordement d'Abonnés impactant le territoire est réparti

entre les opérateurs, comme ci-dessous :
Nombre de NRA ¢
dégroupés TOTAL ﬁw Bouygues f; ccl-mpletel

Grand Poitiers48 16 16 12 14 4
Chételleraudais4? 4 4 2 4 1
Reste du territoire 19 12 14 11 0

TOTAL VIENNE 39 32 28 29 5

L'ensemble des NRA dégroupés dessert 131 704 lignes, soit 64 % des lignes téléphoniques.

Total des NRA

. Dont NRA
impactant la Nombre de NRA . Nombre de lignes
X restant a fibrer
Vienne
Jones dé . 37 0 131 704
ones aegroupees dont 38 sur le territoire départemental
Zones non dégroupées 114 29 73 435
153
TOTAL VIENNE dont 137 sur le territoire départemental 29 205139

Pour garantir le déploiement du service téléphonique, FRANCE TELECOM a assuré
I'implantation de pres de 792 sous-répartiteurs sur le territoire départemental (813 sous-
répartiteurs au total, dont 147 situés en zones directes, en comptant ceux situés hors
département mais qui impactent le territoire départemental). Sur les 813 sous-répartiteurs,
329 subissent un affaiblissement linéaire depuis le Nceud de Raccordement d'Abonnés
d’origine supérieur & 30 dB et sont donc éligibles a la montée en débit (324 uniquement sur
le territoire du département de la Vienne).

48 | o Communauté d’'Agglomération du Grand Poitiers compte 16 NRA sur les communes de Béruges, de Biard, de Buxerolles, de
Chasseneuil-du-Poitou, de Croutelle, de Fontaine-le-Comte, de Mignaloux-Beauvoir, de Migné-Auxances, de Montamisé, de
Poitiers, de Saint-Benoit, de Vouneuil-sous-Biard, et la commune de Ligugé (qui va intégrer le Grand Poitiers le 1er janvier 2013).

49 |a Communauté d'Agglomération du Chételleraudais compte 14 NRA sur les communes d'Archigny, d'Availles-en-
Chatellerault, de Bellefonds, de Bonneuil-Matours, de Cenon-sur-Vienne, de Chdatellerault, de Colombiers, de Monthoiron, de
Naintré, de Saint-Sauveur, de Senillé, de Thuré, et de Vouneuil-sur-Vienne.
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Ainsi, il a pu étre identifié :
Nombre Nombre Dont SR restant Nombre de lignes

de SR de lignes sur NRA a fibrer  Restant a fibrer

Zones & affaiblissement linéaire > & 30 dB 329 50 53 371 26 2 581

Zones a affaiblissement linéaire < & 30 dB 337 79 956 9 767

Zone directe 147 71812 27 5184
TOTAL VIENNE 813 205139 62 8 532

5.1.1.1.1L"offre de location de fibres optiques

Le réseau de fibre optique est susceptible théoriqguement d'étre utilisé par les opérateurs
pour raccorder les centraux en vue de leur dégroupage, dans le cadre de I'offre dite LFO
(Location de Fibre Optique) mise a disposition par I'opérateur historique, via la DIVOPS!,

L'offre LFO52 permet aux opérateurs tiers de louer des lidisons fibre optique a I'opérateur
historique, uniqguement entre deux centraux téléphoniques ou entre un central téléphonique
et un point de raccordement sur le réseau de FRANCE TELECOM.

A contrario, un opérateur tiers ne peut donc pas avoir accés actuellement au réseau fibre
optique de FRANCE TELECOM pour raccorder une enfreprise ou une Zone d’Activités.

Les 400 000 kilométres du réseau fibre optique de FRANCE TELECOM sur la France entiére, ne
sont que partiellement accessibles aux opérateurs tiers. Une offre de location de fibre
optique pour le déploiement de réseaux FTTx devrait étre publiée dans le courant de
I'année 2012.

Depuis juillet 2011 et la modification des tarifs de I'offre LFO, le dégroupage d'un plus grand
nombre de centraux téléphoniques, notfamment de plus petite taille, devient possible pour
les opérateurs alternatifs.

Les collectivités territoriales ont désormais la possibilité de commander aupres de FRANCE
TELECOM un bilan de la disponibilité de la fibre optique entre les centraux téléphoniques
présents sur leur territoiress.

50 53 371 lignes (26 % du total des lignes), zones d’investissement privé comprises.

51 DIVOP - Acronyme de la division « Opérateurs » de FRANCE TELECOM qui a la mission de revente des offres régulées auprés des
autres opérateurs.

52 Offre publiée sur le site de FRANCE TELECOM http://www.orange.com/fr/reseaux/documentation/documentation
dénommeée sous le vocale de « offre de lien fibre optique NRA-NRA et NRA-POP de FRANCE TELECOM ».
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5.1.1.1.2L"offre en infrastructures mobilisables

Concernant le réseau des infrastructures de FRANCE TELECOM, le Département dispose de
I'ensemble du détail. Ce détail permet d'identifier les différents noeuds de raccordement
(Nceuds de Raccordement des Abonnés et Sous-Répartiteurs), les différents types
d'infrastructures déployées (souterraines, aériennes, chambres de tirage), mais il ne permet
pas de connaditre leurs disponibilités. En conséquence, il n'est pas possible d’identifier a
priori, la part des infrastructures de FRANCE TELECOM qui seraient mobilisables pour le Trés
Haut Débit.

Outre I'accés au réseau fibre optique de FRANCE TELECOM dans le cadre strict décrit ci-
avant, I'ARCEP a publié une décision, le 9 novembre 2010, définissant les conditions
économiques de l'accés aux infrastructures de génie civil de boucle locale en conduite de
FRANCE TELECOM. Cette décision vise & ouvrir davantage I'infrastructure passive du réseau
de I'opérateur historique en permettant aux opérateurs alternatifs de Iui louer des fourreaux.

Trois offres de références publiées le 31/12/2010 concernent I'acces a ces installations de
génie civil :

= Pourlesréseaux FTTx54 ;

= Pourlesliens NRASS — sous-répartiteursé ;

Pour les clients d’affaires, en fibre optique.

Les déploiements de réseaux sont désormais facilités et encouragés par ces nouvelles offres
espérées par les acteurs publics de 'Aménagement du Territoire et encadrées par I'ARCEP.

Leurs coOts et leurs capacités G répondre aux besoins des opérateurs obligent a
reconsidérer le paradigme sur le déploiement des réseaux.

53 Offre de FRANCE TELECOM pour la foumiture d'informations préalables sur les infrastructures de la boucle locale.
54 Terme générique décrivant les différentes architectures de réseaux de distribution optique.

55 « Noeud de Raccordement d'Abonnés » du réseau de FRANCE TELECOM au sein duquel s'opérent les connexions entre le
réseau filaire desservant les clients d'un opérateur et les infrastructures (voix, données ou images). Egalement appelé répartiteur,
c'est au sein de ce lieu que s'effectue le dégroupage.

56 Equipement en armoire sur la voie publique ou en immeuble qui permet de relier une paire d'un cable de transport & l'une des

paires d'un céble de distribution qui connecte un abonné au réseau.
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Le réseau de génie civil de FRANCE TELECOM représente 450 000 kms sur I'ensemble du
territoire national, dont 6 514 kms sont aujourd’hui loués aux autres opérateurss?. Ce réseau
comprend également 18 millions de poteaux, dont une offre de location devrait étre
publiée dans le courant de I'année 2012.

Sur le territoire de la Vienne, le réseau des infrastructures passives de FRANCE TELECOM
représente prés de 13250 kms 58 dont 4850 kms en souterrain, 4200 kms en cérien
et 4270 kms en pleine terre. Ce réseau comprend 136 391 poteaux. Le linéaire de fibre
optique déployé représente 1 580 kms.

5.1.1.2Le réseau de SFR

SFR posséde, en propre, un réseau de plus de 265 kilometres de fibre optique mobilisables :

Traversant le département du Nord au Sud, & travers champs ou le long des
chemins communaux ;

Sur I'infrastructure de RFF (Nord/Sud et Sud/Est du département, via le réseau
construit par TELECOM DEVELOPPEMENT) ;

= Sur les infrastructures de VINCI AUTOROUTES et de COFIROUTE fraversant le
département de la Vienne.

Par ailleurs, SFR possede 34 kilométres d'infrastructures, respectivement sur la Ville de Poitiers
(30 kilometres) et de Chatellerault (4 kilomeétres), issus de I'initiative de I'opérateur, en 2005,
pour dégrouper les Noeuds de Raccordement d’Abonnés les plus importants et répondre
aux attentes de raccordement des sites de I'enseignement supérieur dans le cadre du
Service Régional Haut Débit.

L'ensemble de I'architecture du réseau de SFR sur le territoire de la Vienne est présenté en
annexe 1 du présent document.

57 Soit une augmentation de 98 % en 1 année (3 290 kms au 31 mars 2011) - Observatoire frimestriel des marchés de gros de
communications électroniques — Chiffres au 1er fimestre 2012, publiés par I'ARCEP le 5 juillet 2012.

58 Hors zones AMII, le réseau compte 10 481 kms, dont 3 081 kms de souterrain, 3 552 kms d'aérien, 3 848 kms en pleine terre -
Données infrastructures et réseaux — FRANCE TELECOM, dans le cadre du décret 167 du 12 février 2009.
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5.1.1.3 Les autres opérateurs

Les autres opérateurs possédant des infrastructures, COMPLETEL, VERIZON, BOUYGUES
TELECOM et BRITISH TELECOM sont présents sur le réseau autoroutier oU des points de sorties
sont disponibles lors de chaque sortie (Chétellerault, Futuroscope, Poitiers).

Seuls COMPLETEL et BOUYGUES TELECOM possédent quelques kilométres d'infrastructures sur
le territoire du Grand Poitiers.

L'ensemble de I'architecture du réseau de ces opérateurs sur le territoire de la Vienne est
présenté en annexe 1 du présent document.

5.1.1.4Le réseau « Grand Poitiers Network »

Grand Poitiers Networks, filiale de la société COVAGE®$?, est la société ad hoc, créée
le 28 février 2012, pour construire et exploiter la Délégation de Service Public initiée par la
Communauté d'Agglomération du Grand Poitiers.

L'ensemble des communes du Grand Poitiers constitue le périmétre de la Délégation de
Service Public. Prenant en compte la nécessaire cohérence entre les initiatives publiques et
leur bonne articulation avec linvestissement privé, la TECHNOPOLE DU FUTUROSCORPE, sur
laquelle I'intervention publique du Département de la Vienne est manifeste depuis 1995, a
été exclue du périmétre de la consultation.

L'enjeu du délégataire est de :

Raccorder 158 sites publics auxquels il est susceptible d'ajouter 98 autres sites &
moins de 100 metres de I'infrastructure ;

= Raccorder I'ensemble des entreprises implanté sur 19 Zones d' Activités ;

= Implanter un point de raccordement mobilisable en amont de 23 autres Zones
d'Activités ;

Raccorder les 16 Noeuds de Raccordement d'Abonnés situés sur le territoire de la
Communauté d’'Agglomération ainsi que 4 points de présence opérateurs.

59 COVAGE est détenu & 50 % par le fonds d'investissements Cube Infrastructure Fund, société d'investissement créée en 2007 au
Luxembourg et & 50 % par AXIA Networks France, filiale de I'opérateur canadien développant d'importantes activités dans la
province de I'Alberta, mais aussi en Catalogne, a Singapour, efc.
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Pour atteindre cet objectif, Grand Poitiers Network compte déployer 150 kilométres
d'infrastructures optiques, tout autant au sein des fourreaux de FRANCE TELECOM que de
ceux de la Communauté d'Agglomération, mais aussi au travers d'infrastructures nouvelles.

Le réseau integre le déploiement d'offres de fibres activées et la location de fibres non
activées, susceptibles d'étre mise d disposition de Groupes Fermés d'Usagers

Le délégataire propose son offre de « gros »é0 aupres de fournisseurs de services.

Exemple de prix proposés par le délégataire dans le cadre de la Délégation de Service
Public initiée par la Communauté d’'Agglomération du Grand Poitiers.

Service proposé Prix annuel (HT)

Location de fibre noire sur 5 500 m pour 10 ans 5BE5YE
Location d'une bande passante symétrique égale & 1 Mbit/s 600 €
Location d'une bande passante symétrique égale a 10 Mbit/s 5400 €

Location d'une bande passante symétrique égale a 100 Mbit/s 12 000 €

5.1.2 Les infrastructures des concessionnaires et des
gestionnaires de réseaux

Le Département de la Vienne est traversé par de nombreuses infrastructures de transport
qui sont susceptibles d'étre des supports au déploiement du Trés Haut Débit; ces
infrastructures sont, pour certaines d'entre elles, déja équipées de fourreaux et/ou de fibres
optiques.

60 Source : grille tarifaire proposée par COVAGE dans le cadre de sa réponse & la convention publique — Année 2011.
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5.1.2.1 Le réseau routier

5.1.2.1.1 Le réseau autoroutier

Le troncon de I'A10 opéré par COFIROUTE, reliant Tours & Poitiers-Sud est équipé de fibre
optigue sur 53 kilomeétres dans le département de la Vienne.

Le tfroncon de I'A10 opéré par VINCI AUTOROUTES reliant Poitiers-Sud & Bordeaux est équipé
de fibre optique sur 27 kilomeétres dans le Département de la Vienne.

Ces infrastructures autoroutieres gérées par le Groupe VINCI permettent la mise d disposition
d’infrastructures mobilisables aupres des opérateurs.

Un point de sortie est envisageable en limite du domaine autoroutier tous les deux
kilometres & chaque borne d’arrét d'urgence, pour un colt d’acces variant entre 2 500 € et
15000 €, en fonction des contraintes de chaque site.

Tenant compte de la complexité inhérente au fravail sur les autoroutes et le nombre
disponible de fibre optique, les concessionnaires de ce réseau ne louent que des fibres
noires en mode IRUS1.

5.1.2.1.2Le réseau routier départemental
Le Conseil Général de la Vienne gére environ 4 700 kilometres de voies routieresé2,

L'ensemble des déclarations de travaux sur le domaine routier ainsi que I'occupation du
domaine public est géré par la Direction des Routes sous la responsabilité de la Direction
Geénérale Adjointe Aménagement.

Le service des routes ne possede pas de données géoréférencées dans leur totalité. En
conséquence, pour répondre aux différentes Déclarations d'Intention de Commencement
de Travaux (DICT), les subdivisions traitent les informations manuellement.

81 Acronyme anglais pour Indefeasible Right of Use signifiant Droit d'Usage Irévocable ou Droit d'Usage & Long Terme.
62 | s routes nationales représentent quant & elles 140 kilométres.
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5.1.2.2Leréseau ferré

L’établissement public Réseau Ferré de France posséde 145 kilométres de son patrimoine sur
le département de la Vienne, avec 66 kilomeétres de voies susceptibles d'étre équipées
et 80 kilométres en prévision.

Le réseau fibré sur I'infrastructure de RFF traverse le département de la Vienne selon un axe
Nord/Sud en bifurquant au Sud de Poitiers pour afteindre Angouléme et La Rochelle.

Le Projet de Ligne d Grande Vitesse ajoute 80 kilométres de voies. Toutefois, il apparait que
RFF n'a pas intégré au contrat de partenariat, la mise a disposition d’infrastructures de
télécommunications.

RFF peut louer des fourreaux au sein des caniveaux techniques implantés aux abords des
voies. Au-deld des gares, les points de sorties peuvent étre crées régulierement sans
contraintes particulieres, hormis certaines zones difficiles d'accés (pont, tunnel). Sans
coordination, I'infrastructure fait barrage a la transversalité.

RFF a sous-traité la commercialisation de ses capacités a la Société Francaise de
développement du Patrimoine.

Exemple de prix proposés pour I'accés aux infrastructures de RFF pour I'année 2010 :

Prestation proposée Co0t HT

. Forfait : 8 000 € + 1760 € par km + 20 % du montant fotal des
Etudes 2 S . .
etudes pour la coordination et la gestion de projet

tfravaux entre 15 et 30 €/ml

Redevance d'occupation du

domaine de RFF 2 €/ml/an

Redevance de maintenance 0,20 €/ml/an

Mise a disposition de fibre optique | 2 500 € pour I'étude, redevance de mise a disposition étudiée
sur moins de 300 m Qu cas par cas

Mise a disposition de fibre optique | 4 500 € pour I'étude, redevance de mise a disposition étudiée
sur plus de 300 m au cas par cas
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5.1.2.3 Les réseaux électriques

5.1.2.3.1 Le réseau de fransport

RTE (Réseau de Transport d’Electricité) est une entreprise publique, filiale du groupe EDF, qui
assure I'exploitation, la maintenance et le développement du réseau haute et trées haute
fension.

Sa filiale ARTERIA®3, commercialise une paire de fibres optiques sur les axes majeurs du
département.

RTE ne posseéde que 30 kilométres de réseau sur le Département de la Vienne.

RTE et sa filiale ARTERIA ne possédent plus de fibre optique mobilisable sur le département.
5.1.2.3.2Les réseaux de distribution

Le Syndicat Intercommunal d’Equipement et d'Electricité de la Vienne (SIEEDV) a confié &
Sorégies Réseaux de Distribution (SRD) la gestion des activités de construction du réseau
électrique de distribution.

Pour le Département de la Vienne, il y a donc coexistence de deux concessionnaires :
Electricité Réseau Distribution de France (ERDF) et Sorégies Réseaux de Distribution (SRD).

Tant SRD que ERDF se sont organisés en 2011, pour déclarer aupres du Département leurs
fravaux respectifs, dans le cadre de l'article 149 du Code des Postes et des
Communications Electroniques.

SRD a la responsabilité de gérer 11 800 kilométresé4 de réseau pour le compte de 268
communes dans la Vienne, pour assurer prés de 14 300 points de livraison. L'investissement,
en 2011, pour le développement et le renouvellement des réseaux s'éleve da
environ 15,5 millions, hors FACE®S.

63 ARTERIA s'est vu attribuer une licence par I' ARCEP, d'opérateur d'infrastructures Iui permettant de commercialiser sur la France,
la Corse et les Départements d'Outre-Mer, I'ensemble du réseau de fibre optique patrimoine de RTE aux entités publiques, aux
opérateurs dans le cadre de réseaux d'initiative publique, aux entreprises et aux opérateurs nationaux ou locaux, en direct.

64 Dont 23 % en souterrain.
65 Fond d'Amortissement des Charges d'Electrification : le FACE verse des subventions aux collectivités, maitres d’ouvrage des

travaux d'électrification rurale.
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ERDF a, quant a lui, la responsabilité de gérer 3 200 kilometres de réseau (dont 54 %, en
souterrain) et 117 000 points de livraison pour 12 communes dans la Vienne.

En 2011, ERDF a réalisé, en propre, 9 millions d'investissement.
Ces 2 acteurs de la construction de réseaux de distribution électrique ne disposent pas de

fourreaux mobilisables sur le département. Une réflexion menée par la FNCCR est en cours
sur ces sujefts.

5.1.2.4Les réseaux d'eau et d'assainissement

La production, la distribution et la facturation de I'eau sont majoritairement organisées par
le Syndicat (SIVEER) qui compte 5916 kms de réseau. Le SIVEER gere également
I'assainissement collectif sur un réseau de 302 kms.

Le réseau d'eau géré par le SIVEER comprend 27 syndicats d'eau et 6 communes pour
permettre de desservir 299 000 habitants. Le réseau d'assainissement collectif, quant & lui,
comprend 105 communes, la Communauté d’'Agglomération du Pays Chdtelleraudais
et 6 syndicats d'assainissement, ce qui permet de desservir 174 000 habitants. La station
d'épuration de Chéatellerault peut traiter les effluents de 93 000 équivalents habitants.

Plus de 90 % des communes du département sont regroupées au sein du SIVEER et il devrait
rassembler I'ensemble des acteurs du secteur d la fin de I'année 2012.

L'ensemble des 6218 kms d'infrastructures appartient aux collectivités qui peuvent
tfransmettre au syndicat la maitrise d’'ouvrage de leurs équipements d'eau potable et
d’assainissement depuis I'arrété préfectoral du 20 mai 2011 qui modifie les statuts du SIVEER.

Le SIVEER utilise un systéme d'information géographique qui lui permet de relever la position
et les caractéristiques des ouvrages d'eau potable et d'assainissement qu'il gere. Le SIVEER
souhaite faire évoluer son systeme d'information géographique afin d'en faire un réel outil
pour la gestion patrimoniale de ses ouvrages, en particulier au niveau des réseaux
(notamment la description géographique et topologique des réseaux).

L'investissement annuel des collectivités pour la réfection des réseaux s'éleve a
environ 10 millions d’euros.

Le SIVEER met tout en ceuvre pour garantfir la bonne transmission des informations

concernant les travaux présents sur les périmétres des collectivités qu'il gére dans le respect
de I'article 49 du Code des Postes et des Communications Electroniques.

Le SIVEER ne posséde pas de fourreaux mobilisables sur le département.

O’MALLEY CONSULTING
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5.1.3 Les points hauts

Prés de 400 points hauts ont été repérés sur le territoire départemental pour garantir le
déploiement des services de téléphonie mobile, les acces Wi-Fi et/ou Wimax, mais aussi les
services de météorologie, de sécurité nationale ou de secours. Ces points hauts peuvent
prendre la forme de chdteaux d'eau équipés ou de pyldnes.

lls sont des sites stratégiques pour le développement des offres a venir de services Tres Haut
Débit mobiles, I'amélioration des services Wi-Fi et Wimax et le déploiement de licisons
hertziennes point a point Tres Haut Débit.

Les actuels réseaux de téléphonie mobile (264 sites de téléphonie mobile ont été repérés,
dont 96 mutualisés par deux opérateurs et 20 sites mutualisés pour le déploiement du
Wimax) connaissent déja, pour certains, des saturations associées a I'engorgement des
licisons de collecte raccordant les points hauts & leur cceur de réseau.

Le nombre d'utilisateurs, mais tout particulierement I'usage intensif des services de
fransmission de données associés a I'utilisation de Smartphones, a rendu obsolete les
technologies actuellement utilisées pour garantir la collecte des données échangées,

obligeant les opérateurs  accéder des lors a des liaisons Tres Haut Débit.

L'ARCEP a préconisé, le 14 décembre 2010%¢, que seuls les points hauts mobilisables soient
raccordés a une infrastructure financée par les fonds publics.

66 Décision N° 2010-1314 du 14 décembre 2010 précisant les conditions d’accessibilité et d'ouverture des infrastructures et réseaux
éligibles & une aide du fonds d’aménagement numérique des territoires.

O’MALLEY CONSULTING
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5.2 La couverture en services

5.2.1 Les services fixes

5.2.1.1 Les services sur fibre optique

5.2.1.1.1L" offre aux particuliers

En Vienne, I'opérateur ORANGE a déployé son réseau FITH entre 2007 et 2009 sur la
commune de Poitiers (18 000 logements).

Actuellement, 2 600 clients sont raccordés sur les différents quartiers des Couronneries, La
Gibauderie, Le plateau, Les 3 cités, Pont Neuf, Route de Gencay, Saint-Eloi et Touffeneté?.
Les clients de I'opérateur ORANGE qui résident dans ces quartiers peuvent avoir des débits
allant jusqu'd 100 Mbit/s ce qui leur permet de bénéficier d'une utilisation optimale de I'offre
Triple Play pour un coUt moyen d'abonnement de 34 € par mois.

Le coOt de raccordement des clients a été offert pendant toute la période du déploiement
de I'offre.

A ce jour, cette infrastructure n’est pas mobilisable dans les mémes conditions que celles
régulées par I'ARCEP pour le déploiement du FTTH en zone d'investissements privés. Aussi,
FRANCE TELECOM attend dans le courant de I'année 2012, I'aval de I'ARCEP pour la mettre
d niveau et ainsi poursuivre son déploiement.

5.2.1.1.21' offre aux entreprises

Les offres de services sur fibres optiques sont également présentes pour les entreprises.

Un opérateur de service au client final, qui souhaite raccorder une entreprise cliente mais
qui n'a pas d'infrastructure en propre, peut acquérir des prestations de raccordement « en
gros », auprés de la division opérateur de FRANCE TELECOM (DIVOP), qui gére le réseau de
FRANCE TELECOM.

87 Source : http://www.orange.com/fr_FR/presse/communiques/att00007412/print.jsp
O’MALLEY CONSULTING
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La structure tarifaire de la DIVOP se répartit entre :

= Des Frais d’Accés au Service pour chaque entreprise cliente raccordée sur le
réseau (ces coUts different suivant la localisation de I'entreprise & raccorder) ;

Un abonnement mensuel pour chaque entreprise cliente raccordée (ce coUt
differe suivant la localisation de I'entreprise d raccorder) ;

= La souscription d'un acces a un « tronc » ou « porte de collecte » & partir duquel la
collecte va étre assurée pour le compte de I'opérateur de services, jusqu’'d un
point de livraison national (100 Mbit/s ou 1 Gbit/s) ;

= Si I'entreprise cliente n'est pas raccordable sur le réseau existant, des coUts de
génie civil pour prolonger le réseau existant jusqu’ aux locaux de I'entreprise.

Cette offre auprés des FAI est dénommée sous le vocable de CEOO (Conduit Ethernet
Optique Opérateur) et est basée sur une collecte ATM.

La DIVOP propose aux fournisseurs d'acces, de raccorder leurs entreprises clientes sur la
base d'une tarification différente suivant 2 zones : A et B. Les coUts les moins onéreux sont
ceux réservés a la zone A.

En Vienne, la zone A concerne 14 communes®® et la zone B concerne 3 communes?’.

Pour les 267 autres communes, une offre dite hors zone A et B est proposée par la DIVOP
pour les sites dits fibrés. Pour les sites non fibrés, chaque opérateur, mais principalement
FRANCE TELECOM peut proposer une tarification hors zone sous la forme d’offres sur mesure
(pour des tarifs d'acces et des abonnements plus onéreux).

L'ensemble des communes éligibles a I'offre CEOQO est présenté en annexe 2 du présent
document.

La DIVOP a mis en place une nouvelle offre de gros depuis le 1er Juillet 2012, cette offre qui
est basée sur un conduit Ethernet propose un acces sur réseau cuivré ou sur fibre optique
aux différentes communes. Cette offre dénommée « Core Ethernet LAN» (CE LAN) est
destinée & raccorder plusieurs sites, notamment des entreprises, d un point de présence
opérateur.

68 Communes situées en zone A : Biard, Celle-'Evescault, Chasseneuil-du-Poitou, Chatellerault, Fontaine-le-Comte, Ingrandes-sur-
Vienne, Jaunay-Clan, Ligugé, Loudun, Migné-Auxances, Naintré, Poitiers, Saint-Benoit et Vouneuil-sous-Biard.

69 Communes situées en zone B depuis le 1er Mars 2012 : Buxerolles, Montmorillon et Roches-Prémarie-Andillé.
O’MALLEY CONSULTING
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Pour le département de la Vienne, la DIVOP propose aux fournisseurs d'acces, de raccorder
leurs entreprises clientes sur la base d'une tarification différente suivant 4 zones : 02, O3, C1
et C270, Les coUts les moins onéreux sont ceux réservés a la zone C1.

Certaines communes bénéficient a la fois d'une offre sur le réseau cuivré et d'une offre sur
fibre opftique.

La zone O2 concerne 15 communes, la zone O3 concerne 6 Communes et la zone CI1
concerne 14 communes. Les communes qui ne sont pas intégrées dans ces trois premiéres

offres sont situées en zone C2.

L'ensemble des communes éligibles & I'offre CE LAN est présenté en annexe 3 du présent

document.

Les offres aux entreprises devraient s'étendre sur de nouvelles communes dans le courant

du Ter trimestre 2013.

Exemples de prix proposés dans les offres CEOO et CE LAN (en €/mois):

Acceés Offre CEOO (débit garanti) Offre CE LAN (débit garanti)
Internet Hors zone Zone C1 Zone C2
debit  7one A ZoneB e (selon (selon Zone 02 Zone O3
symetrique éligibilité) éligibilité)
entre 119 € et enfre 140 € et
6 Mbit/s 604 € 725 € 950 € 143 € 165 € / /
(pour 8 Mbit/s) | (pour 8 Mbit/s)
. 181 € 212 € entre 500 € | entre 513 €
10Mbit/s | 629€ | 755€ | 975€ | 00012 Mbit/s) | (pour 12 Mbit/s) | eté25€ | et 636€
218 € 260 € entre 535 € | entre 553 €
&ﬂbi/’% ZITE | B3& | 1057€ |00 16 Mbit/s) | (pour 16 Mbit/s) | et700€ | et719€
] Enfre 1 156 €
N
100 Mbit/sE 1 481 €| 1777€ | 1827€ / / ontre 80 € of
r 1498 €

vices sur faisceaux hertziens

Les opérateurs d’opérateurs BOLLORE TELECOM, dans le cadre du déploiement de son offre
Wimax et OPTLINE SERVICE, dans le cadre de I'exploitation de la liaison hertzienne entre la

70 | es zones O2 ET O3 proposent un accés sur fiore optique, tandis que les zones C1 et C2 permettent un accés sur réseau cuivré.
O’MALLEY CONSULTING
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TECHNOPOLE DU FUTUROSCOPE et Loudun7! sont susceptibles de publier une offre de
services aux entreprises sur faisceaux hertziens, portée par des Fournisseurs de Services
Internet.

Cette offre peut s'appuyer sur les points hauts aménagés, via I'intervention publique du
Département. Depuis chacun des sites dont le Département est propriétaire 72, les
fournisseurs de services sont en mesure de mettre en place un faisceau hertzien (une
antenne sur le point haut et une autre sur le batiment de I'entreprise cliente) dans une
gamme de débits compris enfre 2 et 100 Mbit/s.

A I'identique des services sur fibres optiques, la bande passante symétrique est garantie.

71 Voir chapitre Le réseau de la Boucle Locale de la Technopole.

72 5ur les pylones appartenant & TDF, la location pour la mise en place d'équipements collatéraux au déploiement du Wimax est
frop onéreuse pour permettre le déploiement d'offres portées par des faisceaux hertziens.

O’MALLEY CONSULTING
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Les points hauts propriété du Département et la liaison hertzienne vers Loudun

| A Relais pour la liaison herizienne

- 10 i ! A Point haut propriété du département

Liaison herizienne vers Loudun

Tout l'intérét de ce type d'offres est qu'elles sont susceptibles d'étre déployées sur des
territoires ou les offres sur fibre optique seront absentes durablement, tout du moins & moyen

La distance entre le point haut et I'enfreprise cliente peut atteindre, en fonction de la

fréquence utilisée, plus d'une dizaine de kilométres.

O’MALLEY CONSULTING
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Pour étre éligibles a cette offre, I'antenne a positionner sur le batiment de I'entreprise doit
étre en ligne de vue directe de I'antenne a installer sur le point haut & partir duquel le
faisceau hertzien sera mis en place. Cette solution présente I'avantage de pouvoir étre mise
en place sans tfravaux de génie civil. Les délais de mise en ceuvre sont raccourcis (entre 5
et 8 semaines suivant la commande).

Tant BOLLORE TELECOM qu’OPTLINE SERVICE interviennent en qualité d’opérateur de gros,
comme la DIVOP de FRANCE TELECOM pour les services sur fibre optique.

5.2.1.3 Les services xDSL

Les themes abordés dans le SDTAN de la Vienne ne concernent pas directement la
couverture associée aux offres dénommées sous le vocable du Haut Débit. Toutefois, il
convient de les intégrer, dans le cadre du présent chapitre, afin de garantir une
connaissance exhaustive de I'offre actuelle en solution d’acces.

Ainsi, en France74 :

Nombre de prises en Nombre d'abonnés = Nombre de prises Nombre d'abonnés
septembre 2011 en septembre 2011 en septembre 2012 en septembre 2012
(en millions) (en millions) (en millions) (en millions)

Type

d’infrastructure

Reseau Cable 43 0,42 4,7 0,57
rénove

Offre ADSL 35 20,7 34,3* 21,73

Offre FTTH 1,35 0,17 2,04 0,27

*Certaines prises ADSL deviennent des prises FTTH dans le cadre de I'amélioration des réseaux, ce qui
justifie la diminution du nombre de prises ADSL disponibles entre septembre 2011 et septembre 2012.

La quasi totalité des foyers et des entreprises de la Vienne est aujourd'hui susceptible
d'accéder a une offre d'acceés, tant au travers des technologies filaires, de type xDSL,
hertziennes, Wimax, Wi-Fi ou satellitaires.

73 Sous le vocable de sDSL.

74 Sources : « Observatoire frimestriel des marchés de gros de communications électroniques (services fixes haut et trés Haut
Débit) en France - 3eme trimestre 2011 et 3éme frimestre 2012» et « Observatoire trimestriel des marchés de détail des
communications électroniques (services fixes et tres Haut Débit) en France — 3¢me tfrimestre 2011 et 3eme trimestre 2012 » - ARCEP,
publications du 1er septembre 2011 et du 29 novembre 2012.

O’MALLEY CONSULTING
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L'ensemble des 137 centraux téléphoniques 7% du département est équipé de la
technologie xDSL et 51 d’entres eux mettent & disposition des internautes éligibles, une offre
Triple Play (Internet, téléphonie sur IP et télévision).

Les quatre opérateurs dominant le marché du dégroupage sont présents sur le
département :

Nombre de NRA

Nombre de lignes

Lignes dégroupées en

ST ] dégroupés dégroupées pourcentage du total des lignes
SFR 32 117 210 57.1%
free 28 114 507 55.8 %
Bouygues Gy 29 113 528 55.3 %
5 50 581 247 %

A ce jour, 120 centraux téléphoniques permettent le déploiement du service ADSL2+76 ; ces
NRA sont raccordés & une infrastructure optique.

z
Liberté + Egalité + Fraternité
REPUBLIQUE FRANCAISE

77

ombre total de NRA

z
Liberté + Egalité + Fraternité
REPUBLIQUE FRANCAISE

L )
0itou
Cﬁarentes

15379

34 329 000

1021 680

z
Liberté + Egalité + Fraternité
REPUBLIQUE FRANCAISE

z
Liberté + Egalité + Fraternité
REPUBLIQUE FRANCAISE

Nombre de lignes dégro

6 350

29 488 611

661 069

131704

41.3%

85.9 %

73.6 %

64.2 %

75 Dénommés par ailleurs sous le vocable de NRA (Noeud de Raccordement d’Abonnés).

76 ' ADSL2+ est une évolution de la technologie ADSL permettant, gréce au doublement du spectre de fréquences utilisé, une
augmentation du débit pour I'utilisateur situé & moins de 3 kms du central téléphonique (jusqu'a 25 Mbit/s théoriques en

réception et 1 Mbit/s en émission).

77 Sources : « Observatoire frimestriel des marchés de gros de communications électroniques (services fixes haut et frés
Haut Débit) en France — 3eme trimestre 2012 » et « Observatoire trimestriel des marchés de détail des communications
électroniques (services fixes et trés Haut Débit) en France — 3¢me trimestre 2012 » - ARCEP, publication du 29 novembre 2012.

78 Source : Degroupnews, 30 novembre 2012.

O’MALLEY CONSULTING
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La couverture des services xDSL de la Vienne se répartit comme suit :

205139 5579 25512 34 202 35085 104 761

En conséquence, les taux d'éligibilité ADSL sont les suivants :
= 97 % des lignes sont éligibles & I' ADSL ;
85 % des lignes sont éligibles & un débit >2 Mbit/s.

5.2.1.4 Les services Wimax

Sur le territoire de la Vienne, dans le cadre d'un marché de services afttribué par le
Département, BOLLORE TELECOM a déployé un réseau Wimax de 22 stations?? de base pour
obtenir une couverture a 2 Mbit/s.

La technologie Wimax peut assurer un débit théorique symétrique de 10 Mbit/s. Sur le
département de la Vienne le réseau déployé par I'opérateur BOLLORE TELECOM permet
une bande passante asymétrique de 4 Mbit/s en réception et 512 Kbit/s montants.

Les performances du réseau sont dépendantes, comme pour le réseau mobile, de la
distance entre I'ufilisateur et la station de base et du nombre d'utilisateurs connectés
simultanément.

Le déploiement du Wimax, pour assurer une couverture de services complémentaires aux
zones de déploiement du réseau filaire, et ainsi garantir I'acces universel a I'Internet, s'inscrit
ainsi encore durablement sur le territoire de la Vienne.

La technologie Wimax est la technologie particulierement bien adaptée & la couverture
des zones sur lesquelles les utilisateurs sont fortement dispersés : a partir d'un point haut
aménagé (chateau d'eau, pyldne existant de téléphone mobile, etc.), I'antenne
d'émission Wimax permet d'émettre dans un rayon pouvant atteindre 20 kms.

Le Wimax, dans la bande 3,5 GHz va connditfre des adaptations techniques et
reglementaires®o,

7% |nitialement le marché comportait 21 stations, la station située & Gencay a été récemment ajoutée, voir carte de la couverture
Wimax en annexe.
80 | 'Autorité de Régulation des Communications Electroniques et des Postes, dans le cadre du controle des obligations de
déploiement des opérateurs, s'est engagée, en fonction des possibilités de développement, a faire évoluer ses positions,
notamment en ce qui concerne la disponibilité d'une largeur de spectre supplémentaire permettant I'émission du signal sur des
canaux plus importants.

O’MALLEY CONSULTING
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5.2.1.5Les services par satellite

Une offre d'acceés par satellite subventionnée par le Département rend disponible, pour
désormais I'ensemble des foyers et entreprises, I'acces Internet. Cette solution est I'ultime
recours en cas d'absence de couverture ADSL et Wimax en raison de ses performances
limitées.

Fin 2010, I'opérateur satellite EUTELSAT a procédé au lancement du satellite Ka-Sat. Les
services d'accés proposés grdce a ce satellite qui couvre I'Europe entiere et le bassin
méditerranéen présentent les caractéristiques suivantes :

Un débit en émission jusqu’'d é Mbit/s ;

Un débit en réception jusqu’'d 18 Mbit/s ;

= Une latence de 600 ms?8!1.

Des offres triple play avec accés Internet, TNT gratuite par satellite et téléphonie sur IP sont
également disponibles.

La mise en service du satfellite s'est faife en juin 2011 avec le lancement d'un service
d'acceés Internet. Durant plusieurs mois, des expérimentations ont été menées dans 12
départements francais afin de tester la fiabilité et la rapidité de I'équipement.

En 2014, un nouveau satellite (MEGASAT) devrait étre déployé avec des performances
améliorées par rapport & Ka-Sat :

= Un débit en émission de 10 Mbit/s ;
= Un débit en réception de 50 Mbit/s ;

= Une latence de 150 ms.

Le Gouvernement a par ailleurs fixé comme objectif, dans son programme France
Numérique 2012-2020, de porter le débit garanti des offres labellisées « Haut Débit pour
tous » de 2 a 5 Mbit/s.

81 Exprimé en millisecondes, ce temps correspond au délai entre le moment oU une information est envoyée et celui ou
elle estrecue.
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5.2.2 Les services mobiles

En application de la Loi de Modernisation de I'Economie du 4 Ao0t 2008, I' ARCEP a publié
en 2009 un bilan global sur la couverture du territoire en téléphonie mobile de deuxieéme et
de troisieme générations, dénommées sous le vocable de « 2G » et « 3G ».

Avec 264 points hauts de téléphonie mobile en Vienne, le niveau de couverture en services,
tel qu'il est défini par I' ARCEP#82 serait garanti pour 100 % des habitants du département, en
ce qui concerne la « 2G ». En réalité, des zones restent non couvertes.

En Novembre 2012, 99,81 % de la population de la Vienne a accés a un service «2G»
déployé par ORANGE et 99,82 % par SFR83.

Le Département est intervenu avec les opérateurs pour résorber les zones blanches en
construisant 13 points hauts aménagés et mutualisables mis & disposition des opérateurs sur
les communes de :

= Adriers ;

Availles-Limouzine (Mutualisé par plusieurs opérateurs) ;

Béthines ;

= Brigueil-Le-Chantre ;

Coulonges ;

Haims ;

= Lathus;

Le Vigeant (Mutualisé par plusieurs opérateurs) ;

Liglet ;
= Luchapt;

= Monts-Sur-Guesnes (Mutualisé par plusieurs opérateurs) ;

82 | g méthodologie de I’ARCEP combine deux approches : la disponibilité intrinséque du service, & I'extérieur d'un béatiment en
utilisation statique, pour des appels d'une minute ainsi que les débits effectivement disponibles.

83 Source : « Rapport sur la couverture et la qualité de service mobiles en France métropolitaine » - ARCEP, publication du 30
novembre 2012.
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= Pindray;

= Sérigny (Mutualisé par plusieurs opérateurs).

Les opérateurs ont construit 9 sites sur les communes de Angles sur I'Anglin, Chéteau
Garnier, Chenevelles, La Bussiere, La Puye, Lavasseau, Moncontour, Saix et Surin et mis en
services sur les ch@teaux d’eau d'Archigny et de Lizant. Ces opérateurs font, soit du partage
d’infrastructures passives, soit d'infrastructures actives.

La « 3G » quant & elle, ne couvre que tres partiellement les territoires, méme si du point de
vue de I"ARCEP et au niveau national, les engagements des opérateurs sont tenus. En
Novembre 2012, 98,6 % de la population de la Vienne a accés d un service « 3G » déployé
par ORANGE et 99,14 % par SFR.

La couverture annoncée en termes de population révéle encore de nombreuses inégalités
territoriales, pour lesquelles les décideurs devront rester trés vigilants. En effet, prenant en
compte les enjeux économiques et sociétaux du déploiement des technologies succédant
d la « 3G » dénommeées sous le vocable « LTE8 y» ou « 4G », il s'agira que les opérateurs soient
tenus de respecter leurs engagements.

Les fréquences associées au déploiement de la « 4G » ont été récemment attribuées par
I"ARCEP

Le 22 septembre 2011 pour la bande des 2,6 GHz?8s:

= Le 22 décembre 2011 pour la bande des 800 MHz (dividende numérique)8é.

Les fréquences de la bande 800 MHz ont été attribuées & BOUYGUES TELECOM, ORANGE et
SFR. FREE MOBILE pourra disposer d'un accord d'itinérance sur la bande des 800 MHz auprées
de la société SFR, titulaire de deux blocs de fréquences sur cette bande.

84Technologie permettant des débits de plusieurs dizaines de Mbit/s.

85 Décision de I'ARCEP n° 2011-1080 du 22 septembre 2011 retenant les candidatures de Bouygues Télécom, Free mobile, Orange
et SFR.

86 Décision de I’ARCEP n° 2011-1510 du 22 décembre 2011 retenant les candidatures de Bouygues Télécom, Orange et SFR.
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Cette derniere génération de téléphonie mobile va permettre un débit descendant
théorique de 100 Mbit/s. D'un point de vue pratique, la «4G» se rapproche de ces
performances méme s'il apparadit que les opérateurs seront dans ['obligation, tout
particulierement dans les zones les moins denses, de limiter la bande passante
entre 5 et 12 Mbit/s pour le téléchargement (2 & 5 Mbit/s, en voie montante), et cela faute
de pouvoir disposer des infrastructures de collecte adéquates.

Les cahiers des charges des opérateurs attributaires de ces fréquences fixent des
engagements de couverture :

Population métropolitaine Zones de déploiement prioritaire* Population départementale
En 2023 En 2026 En 2016 En 2021 En 2023 En 2026
98 % 99,6 % 40 % 90 % 920 % 95 %

* Pour la Vienne, ces zones de déploiement prioritaire concernent 216 communes8?

D'un point de vue pratique, les zones prioritaires « 4G » dans le cadre du déploiement de la
bande 800 Mhz correspondent & la partie du spectre utilisée antérieurement pour diffuser les
programmes audiovisuels correspondant & la complémentarité de la couverture 3G sans a
priori se chevaucher. L'attention portée a cette logique d’aménagement du territoire a été
fixée dans la loi du 19 décembre 2009 qui a institué les SDTAN. Dans la Vienne, les
opérateurs menent depuis 2011 un programme d’'équipement 3G des points hauts « zones
blanches » construits par la collectivité.

5.3 Les initiatives publiques

5.3.1 Le Département de la Vienne

5.3.1.1 Le réseau de la Boucle Locale de la Technopole

La TECHNOPOLE DU FUTUROSCOPE est une Zone d'Activités alliant parc de loisirs, entreprises,
lieux de formation, d'enseignement secondaire et supérieur et de recherche. Elle comprend
224 entreprises, 13 laboratoires de recherches, plus de 7 000 salariés et prés de 2000
étudiants.

87 voir la carte de la couverture 4G en annexe.
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La plus grande partie des activités de la Technopole est liée au «savoir» et aux produits
numériques. Le parc du Futuroscope est un espace ludique qui met en avant les mutations
technologiques survenues au cours des dernieres décennies pour permettre leur diffusion
dans un contexte divertissant et récréatif.

Initié par le Département de la Vienne dans le courant de I'année 1995, la Boucle Locale
de la Technopole raccorde les batiments qui sont implantés sur le territoire de la Zone
d’'Aménagement Concertée.

Conjointement & cette décision, le Département a voulu que ces bdatiments soient
systématiquement précdablés.

En 2002, le Département a décidé de déployer une lidison hertzienne Trés Haut Débit pour
raccorder le TELEPORT 6, implanté sur la Zone d’ Activités Nord de Loudun, dans le cadre de
sa politiqgue d'aménagement du territoire. Au-deld des offres commercialisables sur la Zone
d'Activités, cette liaison est actuellement louée comme support de collecte de I'offre
déployée par |'opérateur BOLLORE TELECOM.

L'offre Trés Haut Débit déployée sur la Technopole est une offre intégrée pour les clients
finaux.

Le portage public de cette opération permet de déployer des offres trés concurrentielles.
En effet, la construction et le déploiement des infrastructures et des services de
télécommunication s'effectue de facon concomitante d I'ensemble des actions décidées
par le Département pour aménager la Technopole, ce qui tend a minimiser leur coOt et
rendre par cela, le prix de leur location trés attractif.

Dans un souci de démocratiser I'acces aux réseaux de télécommunication a haut niveau
de services, le Département a déployé une offre de services sur I'ensemble du territoire de
la Technopole. lla également construit un lieu de co-localisation pour héberger les
opérateurs nationaux et internationaux qui assurent le service aupres des entreprises
(AXIONE, BOLLORE TELECOM, COMPLETEL, SFR, VERIZON), mais aussi auprés de plusieurs
Fournisseurs d'Accés d Internet, d'envergure plus locale (ADISTA, CYBERSCOPE, SACLAK
NETWORK).

Le Département a désigné, au travers d'un marché de services, un opérateur d'opérateurs
exploitant et maintenant ce réseau. Cet opérateur, OPTLINE SERVICE, a déployé pour le

compte du Département une offre rassemblant une offre de diffusion des programmes des
chaines numériques et un acces a Internet au travers d'une collecte Trés Haut Débit.
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Une offre de location de fourreaux au travers d'une convention d'occupation du domaine
public est garantie aupres des opérateurs, dans la limite des disponibilités.

L'attributaire de ce marché de services propose son offre de «gros»8 aupres des

fournisseurs de services au travers d'un catalogue public approuvé par le Département de
la Vienne.

Exemple de prix proposés par I'attributaire du marché de service au 1¢" Janvier 2012.

Service proposé Prix annuel (HT)

Location d'une bande passante symétrique comprise 480 €
entre 1 Mbit/s et 10 Mbit/s
Location d'une bande passante symétrique égale & 100 Mbit/s 960 €
Location annuelle d'une paire de fibre optique non activée 12 000 €

5.3.1.2La couverture Haut Débit du territoire
départemental

Malgré I'équipement de tous les centraux téléphoniques en technologie ADSL réalisé dans
le cadre de la charte « Département innovant» entre le Département de la Vienne et
FRANCE TELECOM, le département présentait en 2007, des zones de son territoire non
couvertes (5430 foyers sans ADSL) ou sur lesquelles le niveau de service n'était pas
satisfaisant (32 768 foyers couverts O moins de 2 Mbit/s ADSL 8 ). La collectivité
départementale s'est engagée dans un programme de résorption des zones d'ombre Haut
Débit : elle a attribué début juillet 2007, un marché de services a I'opérateur HDRR pour le
déploiement d'un réseau Wimax, transféré & BOLLORE TELECOM, en septembre 2009.

88 Source : grille tarifaire proposée par OPTLINE SERVICE dans le cadre de sa prestation auprés du Département de la Vienne -
Ter Janvier 2012.

89 Prenant en compte les améliorations techniques survenues sur le réseau “cuivre”, c'est & ce jour 31 091 foyers qui sont couverts
Aa moins de 2 Mbit/s ADSL.

90 Acronyme de Haut Débit Radio Régional, qui regroupait le Groupe TDF (majoritaire & 90 %), LD collectivités et Axione.
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Les fréquences Wimax détenues par HDDR ont été cédées & BOLLORE TELECOM pour
I'exécution de ce marché. Ce réseau Wimax s'appuie sur 22 sites aménageés pour accueillir
les dispositifs Wimax, ainsi que les faisceaux hertziens nécessaires d la collecte entre les
sites?.

BOLLORE TELECOM, I'opérateur d’opérateur du réseau Wimax, a ainsi permis le déploiement
des offres des Fournisseurs d’'Acces a Internet ALSATIS, OZONE?2, et SACLAK.

Pour garantir un acces a 100 % & I'Internet sur le département, le Conseil Général a mis en
place un dispositif d'aide da I'équipement satellite pour les administrés qui ne seraient
éligibles ni a I'ADSL, ni au Wimax, ni au Wi-Fi.

5.3.2 La Région Poitou-Charentes

Aprés avoir accompagné les 4 Départements dans leur programme Haut Débit, la Région
Poitou-Charentes, en partenariat avec I'Europe et I'Etat, a engagé une Stratégie de
COhérence Régionale d’Aménagement Numeérique (SCORAN) associant, dans le cadre du
Comité Régional pour 'Aménagement Numérique du Territoire (CRANT), les départements,
les Communautés d'Agglomération et la Caisse des Dépots.

Le rapport d'orientation pour I'aménagement du numérique a été présenté lors de la
session régionale du 23 mars 2012. Ce document fixe I'ambition d'assurer une couverture du
territoire régional en Trés Haut Débit & 100 % & horizon de 10 ans.

La Région a souhaité associer les collectivités locales & la création d'un modeéle Tres Haut
Débit en Poitou-Charentes qui pourrait étre une société commerciale & capitaux
majoritairement privés®.

De facon pragmatique, la Région, prenant en compte le laps de temps utile pour construire
I'outil de portage régional, a décidé de ne pas freiner les initiatives des collectivités.

91 Couverture complétée par des solutions hertziennes (Wi-Fi) et filaires (NRA ZO pour les sous-répartitions de Celle-Lévescault et
Marnay).
92 | es sociétés NOMOTECH et NUMEO ont fusionné en juillet 2011 pour intégrer OZONE, filiale du Groupe SFR.
93 Société créée par la loi du 17/12/2009 relative & la lutte contre la fracture numérique.
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Aussi, les projets devront respecter un certain nombre de criteres pour étre éligibles aux
crédits régionaux et européens :

= Le projet doit étre intégré dans les SDTAN des Départements ;

= L'objectif du projet sera de couvrir les zones blanches résiduelles et d'améliorer les
débits des territoires pour répondre a des besoins clairement exprimés par les
citoyens et les entfreprises. Néanmoins, le projet devra présenter un co0t modéré a
la ligne (investissement et fonctionnement) ;

Le projet devra privilégier les solutions filaires en raison d’une plus grande pérennité
dans le temps. Néanmoins, les solutions hertziennes, pour répondre a des besoins
ponctuels, pourront étre envisagées ;

= Le projet devra étre structurant pour le territoire par sa capacité a s'interconnecter
aux projets existants et sa capacité a évoluer ;

Le projet doit étre un projet d'anticipation du THD comme des travaux de génie
civil comportant des fourreaux réservés pour le FTTH.

Pour ces projets, les taux d'intervention de la Région et de I'Europe seront déterminés en
fonction des caractéristiques des territoires avec le souhait de privilégier les territoires ruraux.
A ce titre, la Région® a décidé le taux d'intervention du FEDER dans le cadre des projets sur
le Tres Haut Débit et a arrété un taux de 20 % pour les grandes agglomérations et supérieur
a 31,5 % en dehors des grandes agglomérations qui devrait étre déterminé en fonction de
I'importance du projet.

Les estimations financieres validées par la Région dans le cadre des études menées dans le
cadre de la SCORAN font état d'un budget de 1,8 milliard d’euros d'investissement pour le
FTTH pour le million de logements & équiper a I'échelle régionale (hors collecte et coUt de
raccordement), avec une estimation & 460 millions d'euros pour I'ensemble de la Vienne.

94 Commission Permanente du 16 avril 2012, sous réserve de disponibilité des fonds FEDER restant au moment du dépdt du dossier.
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5.3.3 Les initiatives infra-départementales

5.3.3.1 La Communauté d’'Agglomération du Grand
Poitiers

Grand Poitiers rassemble actuellement treize communes. Prenant en compte I'arrété
du 21 décembre 2011 relatif au schéma départemental de coopération intercommunale,
le Schéma Directeur Territorial d’Aménagement Numérique a intégré I'ensemble de ces
décisions politiques et a ajouté la commune de Ligugé au périmetre du Grand Poitiers.

Ainsi, la Communauté d'Agglomération du Grand Poitiers compte dorénavant 136 013
habitants (75 509 foyers?).

Grand Poitiers a souhaité prendre une initiative forte pour favoriser le déploiement d'un
réseau fibre optique a Trés Haut Débit. Par le biais du réseau déployé a I'initiative du Grand
Poitiers, 42 zones d'activités seront adductées, dont 19 jusqu’'da la parcelle 97, ce qui
représente plus de 1 000 entreprises raccordées.

Ce réseau permet par dilleurs le raccordement de 14 NRA ainsi que de 4 points de
présence opérateur.

FRANCE TELECOM a pris I'initiative de déployer la fibre optique auprés des particuliers et des
entreprises sur le territoire du Grand Poitiers dans le cadre de ses engagements pris aupres
de [I'Etat, le 31 janvier 2011, en réponse & I|'Appel & Manifestation d’Intention
d’Investissement (AMII).

Le Conseil Communautaire, en date du 26 mars 2010, a pris la décision de déléguer la
gestion d'un réseau Tres Haut Débit au travers d'un contrat de concession de travaux.

A la suite de la procédure de mise en concurrence, la société COVAGE a été retenue
comme délégataire du service public du réseau Haut et Trés Haut Débit du Grand Poitiers.

95 Le schéma départemental de coopération infercommunale amendé a recu un avis favorable & la majorité absolue
des 42 membres de la Commission Départementale de Coopération Intercommunale (CDCI), le 28 novembre 2011.

96 Source : INSEE, population en 2009 - http://www.insee.fr/fr/bases-de-donnees/esl/comparateur.asp2codgeo=epci-248600157.

97 La Technopole du FUTUROSCOPE a été exclue de ce modéle de raccordement, prenant en compte l'investissement du
Département de la Vienne (voir Arficle 1425-1 en annexe du présent document, notamment le chapitre sur la cohérence des

inifiatives publiques).
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Le déploiement engagé contractuellement pour 18 mois représente un investissement total
de 10 millions d'euros dont 3,26 millions de participation publique?.

La convention entre FRANCE TELECOM et la Communauté d’'Agglomération du Grand
Poitiers sur le suivi des déploiements de réseau FITH en «zones concertéesy
d’'aménagement numérique est en cours de négociation.

5.3.3.2La Communauté d’'Agglomération du Pays
Chatelleraudais

La Communauté d’Agglomération du Pays Chételleraudais comptait douze communes, la
commune de Bellefonds a été intégrée en décembre 2011 au périmetre du Pays
Chatelleraudais.

Ainsi,  la  Communauté  d'Agglomération du  Pays Chdtelleraudais compte
dorénavant 27 545 foyers.

La Communauté d'Agglomération du Pays Chdtelleraudais a pris la compétence
permettant d’'établir et d’exploiter sur son territoire des infrastructures et des réseaux de
communication électronique au sens de l'article L.33-1 du Code des Postes et des
Communications Electroniques? en mai 2010.

Dans le méme temps, la Communauté d’Agglomération a pris la décision d’engager un
Réseau d'Initiative Publique, notamment au travers d'une Délégation de Service Public.

La Délégation de Service Public est toujours en cours de négociation. En fonction de la
négociation concernant le calendrier de raccordement des zones d'activités, la
Communauté d’Agglomération décidera de la poursuite de la Délégation de Service
Public, dans le périmétre initial, voire sa modification pour privilégier le raccordement des
ZAE.

La convention enfre FRANCE TELECOM et la Communauté d’'Agglomération du Pays
Chatelleraudais sur le suivi des déploiements de réseau FTTH en «zones concertées
d’'aménagement numérique est en cours de négociation.

98 Source : http://www.covage.com/uploads/communique/d4a9815beb0c4980cb 1f171647d2a11431c4d918.pdf
99 Article 1425.1 du Code Général des Collectivités Teritoriales.
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5.4 Les stratégies des opérateurs

5.4.1 Cadre général de leur stratégie

Les opérateurs ayant participé a I'élaboration du SDTAN ont exprimé la nécessité d'obtenir
une pleine et entiére lisibilité de I'ensemble des interventions publiques qui se construisent,
pour obtenir des conditions commerciales équitables pour chacun.

Dans le cas ou une intervention publique serait engagée, les opérateurs ayant contribué a
déployer des infrastructures manifestent leur volonté pour que soient pris en compte leurs
investissements et qu'aucune redondance ne soit organisée avec ces derniers, prenant en
compte que celles-ci seraient mobilisables et mises & disposition & un colt acceptable.

Les opérateurs démontrent ainsi leur volonté d'accompagner l'initiative publique, en
précisant que cette intervention :

Ne devra pas léser leur plan d'affaires, par le déploiement d'offres de services
proposées directement au client final ;

Devra cibler les territoires et les lieux a équiper afin qu'ils puissent instruire les
modalités de leur possible implication.

Dans tous les cas, les opérateurs, et tout particulierement les opérateurs alternatifs,
souhaitent que I'offre commerciale soit organisée « & la carte » pour pouvoir louer toute ou
partie de l'infrastructure publique, sans aucune référence a des logiques de plagues
(obligation de louer la totalité de I'infrastructure sur une zone) et/ou de péréquation entre
zones 4 valeur ajoutée et zones moins rentables. Les opérateurs sont, en toute logique, trés
attachés a voir les conditions d'accés aux infrastructures publiques maitrisées par la
collectivité qui les a en tout ou partie financées, plutdt que par un tiers (un délégataire par
exemple).

La cible de clientéle et la priorité des raccordements ne sont pas les mémes pour chague
opérateur : FREE cible uniquement les particuliers, SFR estime nécessaire de raccorder
simultanément les citoyens et les entreprises, FRANCE TELECOM est plutét favorable & une
intervention publique orientée vers les particuliers100,

100 Ce positionnement s’explique par la position dominante de France Télécom sur le marché des services aux entreprises qu'il
détient a pres de 60 % (marché de gros et de détail) au niveau national.
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FRANCE TELECOM ayant déja une infrastructure particuliérement dense sur le territoire
départemental trouvera moins d'intérét dans un réseau structurant que les opérateurs
alternatifs dont les ressources sont limitées. En conséquence, FRANCE TELECOM s'intéresse
davantage & lintervention publique sur la desserte finale des abonnés potentiels
(raccordement des sous-répartiteurs en fibre optique pour assurer la montée en débit,
raccordement FTTH), alors que les opérateurs alternatifs sont intéressés sur I'ensemble de la
chaine du réseau (réseau de transport dit de collecte et réseau de desserte). Toutefois, ce
positionnement évolue, tenant compte de I'ouverture des installations de génie civil du
réseau de FRANCE TELECOM.

Sur la montée en débit, les opérateurs alternatifs sont plutét favorables & sa mise en ceuvre.
lls vont d'ailleurs se trouver en situation d'étre conftraints de s'y associer pour conserver leurs
abonnés.

Aujourd’hui, les opérateurs se concentrent sur le déploiement FTTH en zones trés denses (une
quarantaine d'agglomérations ont vu leur déploiement commencer). Les quatre opérateurs
nationaux, BOUYGUES TELECOM, FRANCE TELECOM, FREE et SFR, sont également présents sur
le marché de la téléphonie mobile et sur I'acces Internet par I’ADSL. Ce dernier segment de
marché constitue un marché de masse pour lequel les investissements réalisés ne sont pas
encore amortis. Les collectivités devront en tenir compte pour déterminer un programme
d'aménagement pragmatique et réaliste au regard des stratégies et des capacités des
opérateurs.

5.4.2 L'intervention de FRANCE TELECOM

5.4.2.1 Sur les agglomérations dans le cadre du
« Programme national Tres Haut Débity

FRANCE TELECOM a annoncé, dans le cadre du « Programme national Trés Haut Débity,
le 31 janvier 2011, son intention d'investissement dans les réseaux Trés Haut Débit. Ainsi,
I'opérateur historique a répondu auprés de I'Etat & I'Appel & Manifestations d’Intentions
d’'Investissement (AMII) pour les deux agglomérations du département de la Vienne, soit
103 271 logements, ce qui correspond d 46 % du total des logements de la Vienne.

Le déploiement de cette infrastructure devra étre entierement neutre et mobilisable par
tout autre opérateur et celle-ci sera régulée par I'Autorité de Régulation des
Communications Electroniques et des Postes.
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Ainsi, FRANCE TELECOM a proposé de déployer la fibre optique pour I'ensemble des foyers
et des entreprises jusqu'd la prise terminale :

Pour la Communauté d'Agglomération du Pays Chéatelleraudais :

e de 2014 a 2019 pour la commune de Chatellerault ;
e de 2015 a 2020 pour les autres communes.

Pour la Communauté d'Agglomération du Grand Poitiers :

e de 2013 a 2015 pour la commune de Poitiers ;
e de 2015 & 2020 pour les autres communes.

Les conventions entre FRANCE TELECOM et les communautés d'agglomération du Grand
Poitiers et du Pays Chdtelleraudais sur le suivi des déploiements de réseau FTTH en « zones
concertées » d'aménagement numérique en dehors des zones frés denses sont en cours de
négociation avec les deux communautés d'agglomération.

FRANCE TELECOM s’engage sur chacune des communautés d’agglomération & effectuer,
au fur et d mesure de leur déploiement de périmetrel®, un raccordement intégral tout

autant des foyers que des enfreprises.

Des signature des différentes conventions, les études devraient étre engagées.

5.4.2.2 Sur la neutralisation des multiplexeurs

FRANCE TELECOM, dans le contexte du déploiement du service de téléphonie fixe, a
déployé des équipements, dénommés sous le vocable de « multiplexeurs », permettant
d’économiser le tirage et particulierement dans les zones d'habitat dispersé, d'un nombre
de paire de cuivre équivalant au nombre de clients, entre les noeuds de raccordement
d'abonnés et les sous-répartiteurs. D'un point de vue technique, ces équipements ont
permis de regrouper en série sur une fréquence donnée, les signaux provenant de plusieurs
abonnés.

Si ce dispositif a permis d'accélérer la généralisation de I'accés au téléphone, il est
incompatible avec le déploiement de I'ADSL ; en effet, les plages de fréquences utilisées
pour le multiplexage sont communes & celles nécessaires pour le déployer.

101 prend en compte le fait que I'opérateur a I'obligation de déployer une infrastructure neutre et mobilisable par tout fournisseur
de services, ce dernier aura la responsabilité de raccorder le client au fravers de sa propre infrastructure & partir du point de
branchement optique, a ses propres frais.
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86 000 foyers en France sont impactés et ainsi sont empéchés d'accéder aux offres ADSL.

A la demande de I' Autorité de Régulation des Communications Electroniques et des Postes,
FRANCE TELECOM a décidé d'intégrer a son programme d'investissement structuré jusqu’en

2015, la « neutralisation » de ses grands multiplexeurs102 (dénommés sous le vocable d'UMC
1000).

FRANCE TELECOM transforme les sous-répartiteurs multiplexés en y implantant un dispositif
permettant le déploiement de I' ADSL (DSLAM103),

Ce nouvel équipement est raccordé a son Noeud de Raccordement d’Abonnés (NRA)
d’origine, au travers d'une infrastructure en fibre optique suffisamment dimensionnée pour
autoriser le dégroupage du NRA.

Principe de neutralisation des gros multiplexeurs

La commune est indigible au haut débit
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102 | s multiplexeurs de plus petites tailles (PCM 2 et PCM 11) sont neutralisés au fur et & mesure que s'expriment les demandes
des internautes.

103 Acronyme anglais de « Digital Subscriber Line Access Multiplexer » soit en francais, « Multiplexeur d'Accés & la Ligne d'Abonné
Numérique »-
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Dans ce contexte, outre le fait que ces foyers pourront accéder désormais a I'Internet, ils
profiteront de débit de bonne qualité.

L'offre, telle qu'elle est structurée, ne permet pas, a priori, de distribuer les offres « triple
play », voire le développement de la concurrence.

Pour le Département de la Vienne, la matérialisation du programme d'investissement de
FRANCE TELECOM annoncé en 2011, impacte 13 sous-répartiteurs104,

La période sur laquelle FRANCE TELECOM s’est engagé & neutraliser ses multiplexeurs tend &
glisser. En effet, cet investissement est a priori moins prioritaire que d’autres ; les multiplexeurs
envisagés en 2012, seront neutralisés, sur une période de deux années, entre 2013 et 2014.

104 112 lignes sur multiplexeurs & Port-de-Piles sur 213 lignes ; 93 & Sillars sur 156 ; 88 & Quzilly sur 311 ; 84 & Saix sur 95 ; 81 & Saint-
Secondin sur 194 ; 75 & Cloué sur 165 ; 73 & Doussay sur 160 ; 71 & Millac sur 148 : 70 & Morton sur 141 ; 69 & Queaux sur 241 ; 58 &
Haims sur 64 ; 49 & Guesnes sur 57 et 2 seulement & Roiffé sur 292, mais 141 lignes inéligibles (soit un total de 925 lignes sur 2 237).
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La neutralisation des multiplexeurs :
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5.5 Les besoins Tres Haut Debit

La préparation du Tres Haut Débit est un programme d’envergure qui s'inscrit sur le long
terme, dans un cadre volontariste d’aménagement du territoire. Il ne s’agit donc pas de
répondre de facon urgente a un besoin immédiat, comme le Département de la Vienne I'a
voulu pour le Haut Débit, mais bien d'équiper le territoire départemental des infrastructures
qui Vvéhiculeront les services numériques de demain. Toutefois, quelques besoins
d'équipement en Trés Haut Débit commencent a s'exprimer. Certaines entreprises ont, dans
I'immédiat, la nécessité d'étre raccordées & des débits importants.

En matiére de besoins, la circulaire du 16 aoUt 2011 précitée stipule que « I'identification des
attentes territoriales dans les domaines de la santé, de I'activité économique, de I'acceés d
I'emploi, de I'éducation, du tourisme, des activités culturelles mais aussi de I'acces aux
capacités de calcul intensif et a I'hébergement de données » sont & prendre en compte
dans I'élaboration du SDTAN de la Vienne.

Dans une approche d’ordre général, il faut considérer que les établissements dits d’'intérét
général sont des moteurs de la diffusion de I'appropriation du Trés Haut Débit. Une
connexion Tres Haut Débit peut s'avérer nécessaire pour les besoins de certains de ces
établissements et favorise par dilleurs, le développement de services numériques pour
améliorer et faciliter leurs relations avec leurs usagers.

Dans ce contexte, le programme de raccordement envisagé pour la Vienne1%, integre plus
de 400 sites délivrant des services d'intérét général (établissements hospitaliers, maisons
médico-sociales, établissements d'enseignement, sites touristiques, bibliothéques,
médiatheques, cédétheques, offices de tourisme).

5.5.1 Les besoins du monde économique

Dans les discours, I'aménagement numérique du territoire est fréquemment associé a son
attractivité. L'attractivité d'un territoire ne dépend pas d'un facteur unique mais de
plusieurs dont le numérique peut faire partie.

La terminologie utilisée pour évoquer I'urgence de l'intervention publique en faveur de
I'aménagement numérique, participe d une certaine dramaturgie : carence, fracture,
révolution... que I'on ne retrouve pas dans les échanges avec les acteurs du monde
économique.

105 voir chapitre Les priorités du SDTAN.
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Au travers des entretiens menés dans le cadre de I'élaboration du SDTAN, tout un chacun a
exprimé sa vision du trés Haut Débit, son interprétation construite & partir de son lieu de vie
ou d'activité, de son domaine professionnel, de sa sensibilité au sujet.

Les acteurs du développement économique ont une approche pragmatique par une mise
en relation directe entre I'expression des besoins des entreprises et les services & déployer
pour répondre en ces besoins.

La Chambre de Commerce et d'Industrie a fait le constat que le choix d'un site
d'implantation par une entreprise s'appuie aujourd’'hui en priorité sur des critéres autres que
celui de I'acceés a Internet : I'existence d'un béatiment disponible, le confort et la qualité du
batiment, I'offre différenciée de logements, le bassin d’emploi, la présence de transports en
commun, la proximité des commerces, la qualité des aménagements paysagers.

Une distinction peut étre opérée entre les entreprises dites « classiques » qui n'ont pas de
besoins spécifiques en matiere d'acces a Internet. Cette catégorie d’entreprises, qui
constituent I'essentiel du tissu économique, n'a pas d'exigence particuliere : I'acces au
Haut Débit traditionnel de type ADSL, dans des conditions correctes, est un service de base
nécessaire suffisant pour leur activité.

Pour les entreprises ayant des besoins Haut Débit plus élevés, comme les centres de relations
clients, les bureaux d'études ou les architectes, le débit nécessaire figure dans le cahier des
charges du projet d'implantation. Cette exigence ne pose pas de difficulté particuliere, une
solution ad hoc étant généralement trouvée au regard des multiples solutions proposées
par les opérateurs (services sur le réseau cuivre, services sur fibre optique, services sur
réseaux hertziens).

Ces enfretiens ont également permis de constater, qu'd la connaissance des principaux
acteurs rencontrés, aucune entreprise n'a délocalisé son activité en raison de I'absence ou
de I'insuffisance de I'offre d'accés a Internet. Le sujet est le plus souvent abordé dans le
cadre d'une négociation globale rassemblant bien d'autres objectifs.

Du coté des entreprises, le sujet de I'acces a Internet en tant que tel ne fait pas I'objet de
débats spécifiques. Chaque entreprise souscrit le service d'acceés qui correspond au service
qui lui convient en termes de service rendu et de coUt. Un grand nombre d’entreprises ne
connaissent pas précisément le débit ou le service qu’elles ont souscrit (ADSL, SDSL, fibre
optique,...). Les besoins exprimés par les entreprises portent davantage sur le colt des
abonnements que sur les débits. Les offres dites professionnelles (sur fibre optique ou sur
cuivre SDSL) sont jugées onéreuses, peu concurrentielles et largement déconnectées de
leurs capacités financieres.
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La demande des entreprises est davantage orientée vers I'arrivée d'offres & prix attractifs
que vers des offres Tres Haut Débit en tant que telles qui existent déja pour les entreprises.

Déploiement des entreprises dans les différentes communes de la Vienne

Nombre d'entreprises par commune

e 100 entreprises  (31)
De 50 & 100 entreprises  (34)
De 25 a 50 entreprisas ~ (56)
De 10 & 25 entreprises  (104)

I -
.
.
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]
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5.5.2 Les besoins du grand public

D'une maniére générale, les services numériques se banalisent. Leur absence comme leur
présence est facteur de bien étre ou au contraire d’exclusion. Etre connecté représente un
élément de catégorisation sociale, de la mesure de la richesse d'un territoire, d'une
modernité.

Concernant les particuliers, les chiffres publiés par I' ARCEP révelent que les abonnés Haut
Débit migrent trés lentement vers les offres Trés Haut Débit sur fibre optique lorsqu’elles
existent10,

Il n'existe pas aujourd’hui de différences suffisamment significatives entre les offres Haut
Débit et les offres Trés Haut Débit pour inciter les abonnés Haut Débit & migrer vers le Tres
Haut Débit. Par ailleurs, les offres Trés Haut Débit sont prioritairement déployées dans les
zones oU les offres Haut Débit sont performantes. De fait, les utilisateurs ne percoivent pas la
valeur ajoutée du Tres Haut Débit par rapport a leur service actuel.

Cette situation n'est pas spécifique a la France. Une étude du cabinet Analysys Mason
publiée en novembre 2010, montre que 40 % des internautes européens et américains
interrogés déclarent que disposer d'un acces Tres Haut Débit ne modifiera en rien leurs
habitudes.

Aujourd’hui, I'absence d'une application majeure, tels que les pages jaunes pour le Minitel
ou le Web pour I'Internet, qui inciterait les particuliers & migrer vers le Trés Haut Débit rend
freés audacieuse la commercialisation de masse des acces pour les particuliers raccordés en
FTTH.

A r'heure actuelle, la demande des particuliers est principalement fondée sur une
amélioration du débit de leur connexion a Internet.

106 Ay 31 mars 2012, 1 580 000 prises Trés Haut Débit(FTTH) étaient construites, mais seulement 290 000 foyers se sont abonnés soit
pres de 13,6 % - Source ARCEP : « Observatoire frimestriel des marchés de gros de communications électroniques (services fixes
haut et tres Haut Débit) en France — 1er frimestre 2012 » et « Observatoire trimestriel des marchés de détail des communications
électroniques (services fixes et trés Haut Débit) en France — ler trimestre 2012 », publication du 5 juillet 2012.
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La cohabitation de deux réseaux (cuivre et FTTH) rend complexe la migration des abonnés
xDSL vers les offres sur fibre optique. L'’ARCEP a fixé un délai de prévenance minimal
de 5 ans pour la fermeture d'un NRA ou d’'un sous-répartiteur, & partir du moment ou le
périmétre de couverture de ce NRA ou de ce sous-répartiteur est entierement équipé par
une infrastructure fibre optique susceptible de raccorder I'ensemble des usagers.

Toutefois, les expérimentations menées hors zones trés denses, dans le cadre du programme
national Tres Haut Débit ont montré un taux de souscription aux nouveaux services pProposés
sur fibre optique supérieur a la moyenne nationale du taux de pénétration de 13 %, qui reste
encore a ce jour bien en decd des prévisions des acteurs du secteur.

La pénétration du FTTH sera d'autant plus forte quand les offres FTTH proposées sur les
territoires équipés se différencieront de maniere significative des offres disponibles sur le
réseau cuivre (augmentation de débit, télévision, autres services innovants), qu’elles seront
compétitives (notamment sur le coOt du raccordement pour I'usager) et que les moyens
techniques et commerciaux des opérateurs seront importants.
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6. CONCLUSION SUR LE
DIAGNOSTIC

Le territoire du département de la Vienne est manifestement attractif pour les opérateurs
privés : 46 % de la population sera équipée en FTTH d'ici 2020.

Le travail collaboratif engagé a I'échelle départementale pour construire le SDTAN puis
relayé dans le cadre de I'élaboration du SCORAN a permis aux acteurs du tferritoire de
prendre conscience des enjeux en termes d'usages et de financement a consacrer d cette
nouvelle infrastructure foute opftique.

Ce ftravail est a poursuivre pour informer et former les élus et les décideurs locaux : une
demande réelle de sensibilisation et de formation pédagogique a été sollicitée par les
représentants d’associations d'élus et de chefs d'entreprises.

Dans un contexte de rareté des ressources publiques, d'un calendrier volontariste
d'équipement des territoires et d'un objectif de développement durable, I'utilisation des
ressources déja existantes et qui pourraient étre mobilisées pour le tirage de la fibre optique
est incontournable. Le cadre reglementaire récent d'ouverture des installations de génie
civil de FRANCE TELECOM est un facteur déterminant pour déployer la fibre optique dans les
zones les moins denses. Un travail de recensement précis reste désormais a réaliser sur
initiative des collectivités :

D'une part, pour éyojuer la part des installations existantes, notamment sur le
réseau de FRANCE TELECOM, potentiellement réutilisables ;

D'autre part, pour disposer d’'une connaissance exhaustive des infrastructures dont
les collectivités sont propriétaires, notamment sur les zones d'activités aménagées
depuis 1996.
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7. LE CADRE DE L'INTERVENTION
PUBLIQUE

7.1 Le périmetre de I'intervention
publique

L'aménagement numérique s'inscrit dans un cadre d’intervention partagé entre les acteurs
associés a I'élaboration du SDTAN et fixé dans le présent document de référence.

L'aménagement numérique de la Vienne sera mis en ceuvre en respectant les é principes
d’intervention publique suivants :

1. Capitaliser sur les infrastructures existantes mobilisables

Au regard des nombreuses infrastructures existantes repérées au cours du
diagnostic et de celles restant précisément & identifier 197 (infrastructures de
FRANCE TELECOM, infrastructures construites par les collectivités  infra-
départementales, infrastructures en service ou abandonnées des différents
gestionnaires de réseaux), il est capital d'étudier, avant chaque opération de
construction de nouvelles infrastructures, si la présence de ressources au niveau
local ou & proximité, ne permet pas d'envisager une solution alternative & tout
déploiement, a priori, sous maitrise d'ouvrage publique.

L'intfervention publique ne doit pas concurrencer les offres d'infrastructures
mobilisables existantes, économiquement et techniquement aisément accessibles.

2. Réserver linvestissement aux zones sur lesquelles les opérateurs
n'interviennent pas ou n'ont pas prévu d’intervenir

Ce principe est la mise en application des regles édictées au niveau
communautaire et reprises dans le cadre national régissant I'intervention des
collectivités publiques dans le secteur concurrentiel des réseaux de
communications électroniques108,

107 via I'offre d'accés au génie civil de FRANCE TELECOM, destinée aux opérateurs de réseaux optiques ouverts au public — Mise
d jour le 20 janvier 2012.

108 Ces principes ont été confortés au travers de I'avis de I'Autorité de la Concurrence en date du 17 janvier 2012.
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Le respect de ce principe conditionne I'éligibilité des initiatives publiques au Fonds
pour la Société Numérique et ultérieurement, au Fonds pour I'Aménagement
Numérique des Territoires.

Il conviendra, dans ce contexte, de s'assurer auprés des opérateurs,
préalablement au lancement de toute opération de construction d'infrastructures,
de I'absence de projets de déploiement sur la zone concernée. Cette vérification
sera notamment assurée par le bidis de la publicité prévue au Programme
national Tres Haut Débit, dont tout projet de réseau d'initiative publique doit faire
I'objet aupres de I' ARCEP.

3. Laisser les opérateurs développer les offres commerciales, en limitant
'intervention publique au déploiement d’infrastructures passives

L'intervention publique se limitera & la construction d'infrastructures passives et a
leur mise & disposition auprés des opérateurs109,

Les offres de services aux utilisateurs seront développées par les différents
opérateurs commerciaux, fournisseurs d'acceés d Internet.

Ce principe permet de ne pas assécher le marché potentiel pour les opérateurs
en leur ouvrant un acceés le plus large possible aux abonnés de toute nature
(particuliers, entreprises, eétablissements publics, etc.).

4. Agir _en totale neutralité vis-a-vis de I'ensemble des opérateurs, en
adoptant des régles d'ingénierie collective

Ce principe induit que les régles d'ingénierie technique de construction des
infrastructures doivent convenir d I'ensemble des opérateurs, quelle que soit leur
architecture de réseau respective.

Ce principe induit également que les infrastructures soient suffisamment
dimensionnées pour pouvoir répondre favorablement a toutes les demandes
d'acceés aux infrastructures publiques émanant des opérateurs.

Les regles d'ingénierie pour le déploiement des réseaux fibre optique dans les
zones moins denses ne seront pas les mémes que celles retenues pour le
déploiement en zones trés denses ou moyennement denses. En conséquence, |l
est indispensable d'avoir un référentiel technique commun avec les opérateurs.

109 | 'article L1425-1 du CGCT précité autorise les collectivités teritoriales et leurs groupements & fournir des services de
communications électroniques aux utilisateurs finals aprés avoir constaté I'insuffisance de I'initiative privée.
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L'ensemble des regles d'ingénierie devra étre validé par les grands opérateurs
garantissant le service aupres des clients finaux.

Le cadre réglementaire servira & définir cette ingénierie commune.

Les infrastructures & construire sur initiative publique vont relever intégralement de
la décision de I'ARCEP n° 2010-1312 en date du 14 décembre 2010 précisant les
modalités de I'acces aux lignes de communications électroniques a Tres Haut
Débit en fibre optique hors zones trés denses. En conséquence, la mutualisation de
la desserte FTTH sera le principe de base du déploiement.

Le découpage en zones arrieres des points de mutualisation respectera les
conditions fixées dans la décision ARCEP précitée relative au point de
mutualisation donft la taille sera au minimum de 300 logements.

5. Articuler I'intervention publique avec les interventions privées
Les programmes de déploiement FTITH des opérateurs sont désormais connus. Pour
autant, I'aménagement numérique du département de la Vienne ne se résume
pas aux déclarations d'intentions publiées par le Commissariat Général a
I'Investissement.

Il est de la responsabilité des acteurs publics locaux, d'entretenir des échanges
directs et permanents avec les opérateurs (filaires et hertziens) afin de saisir
conjointfement toutes les opportunités qui permettront d'accélérer I'équipement
du département de la Vienne, en Tres Haut Débit.

Il est également de la responsabilité des acteurs publics locaux de faciliter les
travaux de construction des opérateurs (hertziens et filaires), notfamment par la
communication d'informations diverses (données locales, connaissance des
réseaux existants, identification des interlocuteurs...) afin de leur permettre de
respecter leurs engagements.

Ce principe induit que I'ensemble des acteurs publics locaux soit sensibilisé a
I'intérét de leur implication dans la réalisation du SDTAN pour devenir des relais
locaux efficaces, au service de I'intérét général.

Les collectivités du territoire de la Vienne doivent par ailleurs se donner la
possibilité, en cas de non respect des engagements d'investissements des
opérateurs privés sur les zones sur lesquelles ils ont annoncé leur intention d’investir
dans le cadre de I'appel & manifestation d'intentions publiés par I'Etat, de pallier
la défaillance des opérateurs privés et en conséquence, intervenir sur ces
territoires.

O’MALLEY CONSULTING

86/



I: Schéma Directeur Territorial d’Aménagement Numérique de la Vienne :l

6. Coordonner l'accés aux infrastructures publiques, avec les attentes des
opérateurs
L'accés aux infrastructures publiques doit se faire, conformément aux dispositions

en vigueur, dans des conditions fransparentes et non discriminatoires10,

La mise & disposition des infrastructures publiques sera encadrée par un catalogue
de services, public, dont I'élaboration se fera conjoinfement avec I'ensemble des
opérateurs. Ce catalogue sera conforme a I'article 10 de la décision n° 2010-1312
de I' ARCEP (offres de cofinancement ab initio et a posteriori, offre d’acces passif a
la ligne, offre d'hébergement d'équipements au niveau du point de mutualisation
(PM), offres de raccordement distant pour les PM inférieurs & 1 000 lignes).

En réponse aux attentes déja exprimées par les opérateurs, ce guichet unique sera
mis en place pour devenir l'interlocuteur privilégié des opérateurs. A fortiori, ce
guichet unique sera également un vecteur pour les échanges d'informations entre
les différents acteurs du département de la Vienne.

7.2 Aspectis technologiques

La fibre optique constitue le support le plus performant pour assurer le fransport des services
numériques. Sa pérennité est incontestable et ses capacités sont quasiment illimitées.
Utilisée par les opérateurs pour raccorder les réseaux internationaux et nationaux de
fransport de leurs services, elle est largement exploitée pour relier les agglomérations entre
elles. Le Trés Haut Débit consiste naturellement & prolonger ces réseaux de transport en fibre
optique jusqu'au domicile de I'abonné.

Outre sa capacité d accompagner I'augmentation exponentielle des débits consommés,
la fibre optique est adaptée a la demande croissante de débits symétriques et au transport
sur des trés longues distances sans qu'il soit nécessaire de régénérer le signal électrique.

En théorie, les débits assurés par la fibre optique peuvent atteindre plusieurs centaines de
Mbit/s, voire Gbits/s, pour chaque utilisateur. En pratique, ces débits sont limités par la
capacité des équipements actifs installés sur le réseau.

110 Article L1425-1 du Code général des collectivités teritoriales : « Les interventions des collectivités s'effectuent dans des
conditions objectives, transparentes, non discriminatoires et proportionnées ».
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Le co(t intrinseéque de la fibre optique est marginal par rapport aux avantages qu'elle
contribue a apporter d la gestion des services déployés de bout en bout.

La qualité naturelle de la fibre optique est donc sa capacité a constituer I'outil essentiel de
la stratégie des opérateurs pour industrialiser leurs offres de services, prenant en compte des
frais de maintenance faible, un degré d'amortissement élevé ainsi que le faible volume
d'équipements actifs standards par rapport d tout autre support physique.

La fibre optique est en soi un investissement durable.

Le principal inconvénient de la fibre optique est son colt de déploiement, principalement
en raison des arteres de génie civil qu'il est nécessaire de creuser pour sa pose en
souterrain.

Si I'enfouissement des infrastructures demeure la solution a atteindre, le déploiement d'un
cdble optique en aérien apparait souvent moins colteux, voire plus rapide. En contrepartie,
cette solution a quelques limites (disponibilité sur les supports, supports de charge, exposition
aux aléas météorologiques). La pose de cdbles optiques en aérien, notfamment le long des
réseaux électriques existants, voire sur facade, est techniquement possible et doit étre
analysée au cas par cas.

Si le choix de la fibre optique ne fait pas débat, le modéle de raccordement n'est pas
partagé parl'ensemble des opérateurs :

= FRANCE TELECOM et SFR ont choisi une architecture dite point & multipoints
consistant a partager une méme fibre entre plusieurs utilisateurs ;

= FREE a choisi, lorsqu’il maitrisait totalement ses investissements et particulierement
dans les zones tres denses (particulierement & Paris), une architecture dite point &
point consistant d raccorder chaque utilisateur avec une fibre qui lui est dédiée,
depuis le Noeud de Raccordement Optique de I'opérateur.

Compte tenu de son coUt de déploiement, la fibre optique ne pourra pas étre le support de
raccordement unique de I'ensemble des foyers et des entreprises dans des délais
raisonnables.

L'association de plusieurs technologies (hertziennes et filaires) sera nécessaire pour réaliser
un aménagement numérique qui permette un débit minimum satisfaisant pour tous, et ainsi
déployer une offre « Tres Haut Débit » pour I'ensemble des foyers et des entreprises du
département.
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Pour les technologies alternatives & la fibre optique, on peut considérer que trois d'entre
elles seront capables, a minima, d'obtenir des débits équivalents aux meilleurs débits de
I"ADSL :

La montée en débit sur le réseau cuivre: comme son nom lindique, cefte
technologie vise & améliorer le débit des abonnés xDSL, voire d rendre éligibles des
lignes qui ne I'étaient pas. A l'identique des NRA ZO, I'opération consiste &
rapprocher la fibre optique de I'utilisateur en la prolongeant, a partir du central
téléphonique jusqu’'da un sous-répartiteur situé plus en aval sur le réseau. Ainsi, la
longueur du cdéble cuivre qui raccorde [I'utilisateur est diminuée et le débit
amélioré. Cette solution a donc pour objectif d’apporter le meilleur des débits xDSL
au plus grand nombre. Son déploiement sera limité aux zones qui auront une
proportion suffisante de lignes susceptibles d'augmenter en débits.

La technologie VDSL2 représente une nouvelle opportunité pour la montée en
débit. Déployée par les opérateurs au niveau des sous-répartiteurs, elle permettrait
de faire évoluer les débits jusqu'a 50 Mbit/s (pour les abonnés situés a proximité du
sous-répartiteur) et de proposer des débits symétriques jusqu’'d 34 Mbit/s. Les grands
opérateurs nationaux ont décidé de déployer cette technologie & partir de 2012,
apres définition du cadre réglementaire par I' ARCEP.

= Le Wimax: dans sa version actuelle (norme 802.16¢), cetfte tfechnologie permet
d'obtenir des débits théoriques de quelques Mbit/s. Les débits moyens sont de
'ordre de 1 a2 Mbit/s. L'évolution de la fechnologie (la norme 802.16m est
annoncée pour 2015) porterait les débits théoriques a plusieurs dizaines de Mbit/s
pour un débit moyen de I'ordre de 10 Mbit/s. Le déploiement du Wimax est
conditionné par la présence de réseaux de collecte en fibre optique et la
disponibilité de points hauts raccordés en fibre optique. L'ARCEP a lancé une
consultation publique, enfre le 23 mai et le 23 juin 2011, sur les perspectives
d'utilisation et de développement des réseaux de boucle locale radio dans la
bande 3,5 Ghz. Le doublement du spectre de fréquences, actuellement & I'étude,
permettrait d'améliorer les débits des services Wimaix.

111 Critére de I'atténuation du signal supérieure & 30 dB fixé par I' ARCEP — Voire chapitre Les décisions concernant la montée en
débit sur le réseau cuivre.
112 ypSL (Very high speed DSL): Technologie de transmission sur fil de cuivre permettant un débit asymétrique en voix
descendante d'environ 50 Mbit/s et 2.3 Mbit/s en voix montante, sur une distance généralement située entre 300 et 1 500 métres.
La technologie permet également de fournir des débits symétriques jusqu’a 34 Mbit/s.

O’MALLEY CONSULTING

89/



I: Schéma Directeur Territorial d’Aménagement Numérique de la Vienne :l

= Les technologies mobiles 4G - LTE'3 : |a derniéere technologie mobile actuelle (la
3G) permet d'obtenir des débits théoriques de quelques Mbit/s. Les débits moyens
sont de I'ordre de 1 & 2 Mbit/s. L'évolution de la technologie (la norme LTE devrait
commencer & étre déployée au terme de la fin du déploiement de la 3G, fin 2013)
porterait les débits théoriques a plusieurs dizaines de Mbit/s pour un débit moyen
de l'ordre de 10 Mbit/s. A I'identique du Wimax, le déploiement de la 4G est
conditionné par la présence de réseaux de collecte en fibre optique et la
disponibilité de points hauts raccordés en fibre optique.

En résumé, la fibre optique permettra d'apporter le Trés Haut Débit et les technologies
alternatives (montée en débit sur cuivre, Wimax, 4G), le meilleur du Haut Débit.

La technologie satellitaire restera, comme elle I'est aujourd’hui pour le Haut Débit, I'ultime
recours pour les zones non couvertes en fibre optique ou en technologies alternatives.
Malgré I'évolution de ses débits!14, cette technologie est limitée pour certaines applications
telles que les jeux en ligne. De plus, les offres des opérateurs commerciaux limitent le plus
souvent le volume des données par utilisateur.

113 L ong Term Evolution.

114 voir chapitre Les services par satellite.
O’MALLEY CONSULTING
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8. LES PRIORITES DU SDTAN

Déployer une offre d'accés a une nouvelle infrastructure de transport de données impose la
prise en compte d'un état des lieux et d’en partager le diagnostic :

= Le déploiement du Trés Haut Débit en France repose sur une intervention
coordonnée entre les opérateurs privés et les acteurs publics. Ce postulat oblige
des mesures de régulation d une échelle nationale. Toutefois, afin de clarifier
I'intervention des opérateurs privés sur le territoire, il s'agit que les collectivités
locales soient attentives & ce que les engagements pris soient tenus pour apporter
une réelle lisibilité a leurs propres engagements ;

Les engagements de financement de I'Etat dans le cadre des «investissements
d'avenir»118 sont pris pour une période de seulement 5 années, alors que le
montant d'un tel programme requiert un engagement financier des collectivités
locales sur une période beaucoup plus longue (10, 15, 20 années, etc.).

Nombre d'idées sont ébauchées pour alimenter le successeur du FSN, le FANTM¢,
mais le contenu reste flou.

= Les incertitudes du calcul du coit réel du déploiement du Trés Haut Débit. En effet,
en I'absence d'un référentiel national, nombre d'hypothéses sont avancées sans
que soit trouvé un accord méthodologique entre ceux élaborés par la DATAR,
I' ARCEP et les collectivités elles-mémes (et plus précisément leurs conseils). Certains
calculs prennent en compte une construction ex-nihilo en parallele des
infrastructures existantes, certaines projections englobent les investissements sur les
zones AMII, d'autres font le choix de caler I'ingénierie de leurs études avec
I'existant, et tout particulierement les infrastructures passives de |'opérateur
historique, certains integrent les travaux & entreprendre entre les points de
branchement optique et le raccordement du client, efc. ;

115 56it 900 millions de subventions pour les projets portés par les collectivités, alimentées par le FSN.
116 Fonds pour I' Aménagement Numérique des Territoires — Voir chapitre Le programme national Trés Haut Débit.
O’MALLEY CONSULTING
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La réalité économique du réseau actuel est portée par les infrastructures tant
passives («le cuivren) qu’actives (les centraux téléphoniques, les DSLAM,
notamment). La pérennité de cette infrastructure va avoir de lourdes incidences
sur la rentabilité de [I'investissement «fibrey. En effet, dans les zones de
cohabitation du « cuivre » et de la « fibre », alors que le colt des abonnements est
désormais équivalent, le basculement massif d'un support vers I'autre n'est pas
évident, loin de la. Par ailleurs, la modification du colt de location du cuivre pour
les opérateurs alternatifs aurait sans doute des incidences qui n'inciteraient pas a
la migration vers « la fibre ». Finalement, I'économie du secteur fait apparaitre un
«risque recette »n que les collectivités doivent considérer dans leurs approches
avec aftention ;

La différenciation, pour le particulier, entre les services déployés sur le « cuivre »
porteur de services globalisés (le triple play, englobant le téléphone, la télévision et
I'Internet) et ceux susceptibles de I'étre sur la « fibre », n'est actuellement pas une
évidence. Il s'agirait que soit entreprise une modification profonde du paradigme
qui s'est imposé au moment du développement de I'ADSL et/ou du mobile,
notamment son co(t forfaitaire et son usage quasi illimité pour enclencher une
dynamique d'adhésion aux services portés uniqguement par la « fibre » ;

Il est nécessaire de réserver une place aux technologies alternatives & la fibre
optique. L'amélioration des capacités du réseau cuivre par l'intégration de
nouveaux équipements dans la chaine de transport du signal vers I'abonné
(création de nouveaux NRA, installation de DSLAM de type VDSL), le déploiement
des réseaux « 4G », la mise & niveau du Wimax, I'émergence de nouvelles solution
satellitaires constituent des alternatives pour un raccordement Trés Haut Débit fixe
et/ou mobile ;

L'absence d'un référentiel d'ingénierie technique accepté par I'ensemble des
acteurs de la construction des infrastructures Trés Haut Débit et d'une approche
commune validée par chacun du systéme d’'information de l'identité de chaque
abonné, a la prise de commande, a son installation et a sa maintenance. En effeft,
le fait méme qu'un seul acteur ait tout a la fois construit et exploité I'ensemble du
déploiement des services de communications électroniques a répondu & des
exigences de ratfionalité mais a aussi permis le déploiement d'un corpus pour
I'ensemble d'une profession, parfois peu innovant. La concurrence sur les
infrastructures telle qu'elle est dorénavant initiée en France, a certes profité a
I'utilisateur final, mais aussi contraint le modéle de déploiement.
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8.1 Développer le THD pour tous a
I'horizon 2030 en privilégiant le FTTH

L'absence d'intervention publique a I'échelle du département de la Vienne se traduira
inévitablement par un statu quo : I'aménagement numérique de la Vienne pour les 5
a 10 ans a venir est connu en matiére d'initiatives privées, méme s'il est envisageable de
voir les opérateurs investir sur les villes les plus peuplées, au-deld de leurs intentions
d’investissements actuelles :

= Seuls les territoires des communautés d'agglomération de Poitiers et Chatellerault
(46 % de la population de la Vienne) vont bénéficier d'investissements privés pour
raccorder leur population (parficuliers et entreprises) en FTTH ;

= Les entreprises Iocclisée,s sur les 17 communes!? couvertes par les offres sur fibre
optique de FRANCE TELECOM auront acces a des offres professionnelles Tres Haut
Débit, actuellement insuffisamment compétitives.

Sur le reste du département, le réseau xDSL perdurera dans son état actuel, éventuellement
avec quelques NRA supplémentaires dégroupés par les opérateurs alternatifs, mais sans
amélioration des débits.

8.1.1 Raccorder en FTTH en priorité les villes moyennes, les
acteurs économiques et les services collectifs

La fibre raccordant chaque foyer, chaque entreprise, constitue un réel engagement pour
I'aménagement du territoire du département de la Vienne. Toutefois, il s'agit, tenant
compte du diagnostic réalisé, de moduler tout autant dans le temps que dans I'espace son
déploiement.

Le SDTAN, & lidentigue de tout schéma départemental, définit des principes de
I'intervention publique a I'échelle départementale.

L'intervention publique doit se donner pour objectif de créer un cercle vertueux : en
parvenant  mobiliser I'ensemble des acteurs publics et privés, le dispositif d'ensemble doit
générer une dynamique sur I'ensemble du territoire départemental et permettre & chacun
de jouer son réle.

117 voir Chapitre Les services sur fibre optique.
O’MALLEY CONSULTING
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L’objectif d’assurer un acces Trés Haut Débit pour tous, a terme, en privilégiant le FTTH pour
tous apparait réaliste.

Comme il I'a fait pour parvenir d une couverture la plus compléte possible du territoire pour
le Haut Débit, le Département de la Vienne fait le choix d’'une complémentarité des
technologies qui permettront d’évoluer vers le Trés Haut Débit,

Dans ce contexte, deux objectifs prioritaires et intrinsequement liés sont désignés :

= Raccordement direct en fibre optique pour les particuliers et les entreprises :

e En ciblant en premier lieu les territoires les plus denses, de plus de 3 000
habitants118, d'équilibre du territoire départemental, hors zone AMIIN?, soit
Civray/Saint-Pierre-d'Exideuil, Chauvigny, Dangé-Saint-Romain, Jaunay-Clan,
Loudun, Montmorillon, Neuville-de-Poitou, Saint-Georges-les-Baillargeaux,
Vivonne, Vouillé.

Ainsi, prés de 11 % de logements supplémentaires a l'initiative privée seront
équipés dans les 5 années qui suivront I'approbation du schéma.

e Des zones d'activités économiques en concertation étroite avec les acteurs
de leur développement. Cet objectif vise, dans le cadre d'un équilibre de
I'intervention publique, a renforcer I'offre en service sur le territoire ou I'activité
économique est concentrée.

o Des services collectifs I ou le besoin aura été clairement identifié,
notamment pour les établissements de la santé et de I'enseignement.

= Engager les territoires ruraux, vers un déploiement direct en fibre optique pour les
particuliers et les entreprises :

e En raccordant chaque intercommunalité G un Point optiqgue de
Mutualisation ;

e En assurant la montée en débit tant filaire qu’hertzienne.

La concrétisation de ces deux objectifs prioritaires est cohérente avec la volonté des
acteurs locaux.

118 Source : INSEE, Recensement de la population 2009.
119 Dans la zone AMII, y compris la commune de Ligugé, ce nombre est de 103 271, soit 46,5 % logements de la Vienne.
O’MALLEY CONSULTING
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L'ensemble de ces choix optimisera les subventions attendues au titre du FSN (nécessité
d'un volet FTTH « significatif ».

Le phasage de ces différentes opérations est expliqué au chapitre 8.3.3 du présent
document.

8.1.2 Intégrer la montée en débit pour préparer le FTTH

8.1.2.1 La montée en débit sur le réseau Wimax

Rappelons que le Département de la Vienne, associé a ses partenaires dans
I'aménagement du territoire que sont I'Europe, la Région et I'Etat, a dé&s 2007 investi pour
garantir le service universel du Haut Débit et pour assurer un service minimum sur les zones
blanches ou I'accés Internet était inenvisageable.

Dans la poursuite de cet investissement public et des engagements pris par I'opérateur
BOLLORE TELECOM, il a été décidé d’adapter en 2011120 |es objectifs fixés par le marché
initial.

Ainsi, fort de plus de 2 000 abonnés, I'opérateur du réseau Wimax a mis & disposition des
fournisseurs de services des améliorations notables.

Le changement récent de prestataire technique a permis une amélioration substantielle de
la qualité de service sur le réseau avec une augmentation de la symétrie de la bande
passante et la diminution du temps de latence.

Outre ces améliorations, la mise d jour des différentes versions logicielles engagées par
I'opérateur AXIONE pour le compte de BOLLORE TELECOM a optimisé I'utilisation des
ressources hertziennes et ainsi a autorisé une réelle montée en débit sur le réseau Wimax
pour atteindre une bande passante jusqu'a 4 Mbit/s sur I'ensemble de la couverture
hertzienne du département.

Le perfectionnement de I'infrastructure du réseau va permettre d'atteindre des clients au-
deld des zones blanches pour concurrencer les offres xDSL a bas deébit et ainsi €largir les
territoires de chalandise des fournisseurs de services.

120 Avenant N° 4 en date du 5 Ao0t 2011.
O’MALLEY CONSULTING

95/



I: Schéma Directeur Territorial d’Aménagement Numérique de la Vienne :l

8.1.2.2La montée en débit sur le réseau cuivre

Afin de limiter la montée en débit aux territoires les plus mal desservis actuellement en acceés
Internet, et favoriser, dans la mesure du possible, le déploiement d'infrastructures FTTH de
facon significative, I'ARCEP a encadré les possibilités de recours & cette solution
fechniquei2t,

Pour I'évaluation des différents scénarios associant plusieurs technologies; il a été
recherché I'optimisation de I'intervention publique en évitant sa redondance sur un méme
territoire.

Ainsi, il a été décidé de prendre en compte les regles ci-dessous pour identifier les territoires :

Identification de tous les sous répartiteurs situés hors zone AMII ;

Retrait des sous-répartiteurs situés sur le territoire Wimax ;

= Reftrait des sous répartiteurs qui font I'objet d'une neutralisation des multiplexeurs ;

Sur les sous répartiteurs restants, identification de ceux ayant au moins 100 lignes
dont le débit est actuellement inférieur & 2 Mbit/s.

Sur I'ensemble des lignes téléphoniques de la Vienne (205 139 lignes), 31 500 (soit 15,4 % du
total des lignes en Vienne) sur 224 sous-répartiteurs22 (hors zone AMII) répondent aux
criteres de I'ARCEP et peuvent faire |'objet d'une montée en débit.

L'ensemble des sous répartiteurs éligibles a la montée en débit :

226 SR Nb totalde  Moins de I(Elr)‘:;/e;ilté Entre 2et5 Entre 5et12 Supérieur a
lignes 512 Kbit/s Mbit/s Mbit/s Mbit/s 12 Mbit/s

31 500 3 500 15 688 10 094 1827 391

31 500 54 202 1341 2 487 27 416

Le nombre de lignes présentes au niveau de chaque sous-répartiteur varie entre 1 et 690.

121 voir Les décisions concernant la montée en débit sur le réseau cuivre.
122 | ¢ calcul a été effectué en partant du principe que I'ensemble des NRA est fibré. En réalité 22 NRA ne sont pas fibrés.
O’MALLEY CONSULTING

96/



I: Schéma Directeur Territorial d’Aménagement Numérique de la Vienne :l

Ainsi, les 226 sous-répartiteurs éligibles a la montée en débit se répartissent de la facon

suivante : Les 226 SR éligibles & la montée en débit

H -

Zones éligibles a la montée en débit
[T SR dont raffaivlissement est supérieur a 30 dB

> 300 lignes 14
Enfre 200 et 300 lignes 33
Enfre 100 et 200 lignes 75
Entre 50 et 100 lignes 74
Moins de 50 lignes 30

O’MALLEY CONSULTING
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28 sous-répartiteurs supplémentaires comptabilisant 6 152 lignes, situés dans la zone
d’intention d’investissement privé, sont également éligibles a la montée en débit. Ces sous-
répartiteurs &tant situés sur des communes que FRANCE TELECOM annonce équiper en FTTH
d’ici 2020, une initiative publique concurrente pour déployer la montée en débit sur ces
mémes communes, pourrait remettre en cause I'engagement de I'opérateur ou du moins,
retarder le calendrier d’équipement FTTH sur ces zones. Par dilleurs, le cahier des charges du
Programme national Trés Haut Débit exclut de subventionner la montée en débit sur les
zones d'intention d'investissement privé.

De ce fait, il n'apparait pas opportun d’envisager la montée en débit sur la zone d’intention
d'investissement privé et de réserver cette solution aux territoires situés en dehors de cette
zone.

Sur le plan économique, le coUt d’équipement d'un sous-répartiteur (création d'un lien de
collecte en fibre optique entre le NRA d'Origine et le sous-répartiteur et pose d'une armoire
pour héberger les équipements des opérateurs) n'est pas proportionnel au nombre de
lignes présentes au sous-répartiteur.

Pour autant, le choix des sous-répartiteurs & équiper ne doit pas se faire uniquement et sur la
totalité des sous-répartiteurs comptant le plus grand nombre de lignes. Certains sous-
répartiteurs ayant un grand nombre de lignes présentent néanmoins un nombre de lignes
inférieures a 2 Mbit/s relativement faible en proportion du total des lignes du sous-
répartiteur.

En conséquence, il convient surtout de prendre en compte le nombre de lignes qui seront
réellement impactées par I'opération de montée en débit et la proportion de lignes qui
vont bénéficier des augmentations de débits les plus importantes.

Tenant compte du co0t d'équipement d'un sous-répartiteur, il convient de fixer un seuil a
partir duquel le colt de 'investissement ramené au nombre de lignes ayant actuellement
un débit inférieur a 2 Mbit/s et qui vont bénéficier de la montée en débit, est le plus
impactant.

Ainsi, un critére de choix basé sur le nombre de sous-répartiteurs ayant au moins 100 lignes
dont le débit est actuellement inférieur & 2 Mbit/s apparait pertinent.

69 sous-répartiteurs comptabilisant 15 755 lignes seraient concernés soit 50 % des 31 500
lignes potentiellement éligibles a la montée en débit (hors zone d'intention d’investissement
privé).

O’MALLEY CONSULTING
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Les 69 SR ayant au moins 100 lignes < 2 Mbit/s

B zove amn
- J Zones éligibles a la montée en débit

ﬁ [ ] SR dont raffaiblissement est supérieur a 30 4B

Nb total de = Moins de oIl Entre 2 et Entre 5 et 12 Supérieur a

. . Kbit/s et 2 . . .
lignes 512 Kbit/s Mbit/s 5 Mbit/s Mbit/s 12 Mbit/s

15755 2209 10 259 2 684 212 391

69 SR

15755 2 50 617 1260 13 826

O’MALLEY CONSULTING
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Cette liste de 69 sous-répartiteurs repose sur le seul critére du nombre de lignes rendues
éligibles a 2 Mbit/s. Des sous-répartiteurs supplémentaires pourraient étre ajoutés en fonction
d’autres critéres tels la proportion d'infrastructures de génie civil mobilisables entre le central
téléphonique (NRA) et le sous-répartiteur.

8.1.2.3Une cohérence entre les interventions publiques,
pour la montée en débit

Il est naturel que I'intervention publique qui sera engagée en dans le cadre du SDTAN soit
cohérente avec I'ensemble des actions antérieures engagées par le Département de la
Vienne et ses partenaires en matiere d’aménagement du territoire.

Dans ce contexte, il a été envisagé que les actions nouvelles en matiere de montée en
débit sur les réseaux cuivre soient articulées en rapport avec la capacité du réseau Wimax
a garantir un service au-deld de 2 Mbit/s.

Ainsi, prenant en compte le fait qu’il a été envisagé d’'équiper, en premier lieu, les 69 sous-
répartiteurs ayant au moins 100 lignes dont le débit est actuellement inférieur & 2 Mbit/s, le
croisement avec la couverture Wimax, autorise que 34 sous-répartiteurs deviennent
prioritaires pour garantir sur I'ensemble du territoire disponible un service d'acces Internet au
moins égal a 2 Mbit/s.

Dés lors, les 34 sous-répartiteurs128 impactés permettront, sur les territoires ruraux concernés
une montée en débit, cohérente avec les initiatives publiques.

Les sous-répartiteurs prioritaires pour garantir sur I'ensemble du territoire disponible un
service au moins égal a 2 Mbit/s.

34SR Nb totalde = Moins de I(Elr)‘:;/e;ilté Entre 2 et 5 Entre 5 et 12 Supérieur a
lignes 512 Kbit/s Mbit/s Mbit/s Mbit/s 12 Mbit/s

7 589 1053 5359 744 46 387

7 589 0 28 336 609 6616

123 | g liste des sous-répartiteurs figure en annexe.
O’MALLEY CONSULTING
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Les 34 SR retenus pour la montée en débit

B zove aw

| SR ¢éligibles & la montée en débit
D SR dont plus de 100 lignes ne proposent pas de services 2 Mbit/s

vy N : 7 NRAZO cuivié a fibrer
P < L W
C N { " i
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8.1.3 Rechercher un développement équilibré du
numeérique sur les territoires

8.1.3.1 Un équilibre entre territoires d'équilibre et de
cohésion

La terminologie de la feuille de route départementale, reprise ici et différenciant les zones
d'équilibre et les zones de cohésion, correspond aux villes de plus de 3 000 habitants pour
les premieres et aux communes plus rurales pour les secondes (hors zone AMII124) :

= Territoires d'équilibre, soit pour la Vienne, 24 454 prises ;

= Territoires de cohésion : territoires a « faibles débits » qui sont majoritairement des
territoires a dominante rurale.

S'agissant d'une politique d'aménagement du territoire, un équilibre territorial doit étre
recherché et privilégié afin de :

= Préserver, maintenir et renforcer les poles d'équilibre au dessus de 3 000 habitants ;

Limiter les écarts de niveaux de services entre les zones les plus denses et les zones
plus rurales et ainsi, assurer une cohésion territoriale.

Planifier le déploiement du Tres Haut Débit sur I'ensemble du territoire départemental d'ici
2030 nécessite ainsi de rechercher sur les zones d'intervention publique, un équilibre entre
les zones d'équilibre et de cohésion.

L'équipement simultané de la zone d'intention d'investissement privé (par I'opérateur
FRANCE TELECOM qui a investi en premier sur cette zone) et des zones d'équilibre et de
cohésion (1 point de mutualisation fibre optique, sur chaque intercommunalité) est de
nature a assurer cet équilibre territorial.

124 | &5 zones AMII sur le département de la Vienne représentent & elles seules 103 271 prises.
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Cette recherche d'un égquilibre territorial dans le déploiement du FTTH ne permettra
cependant pas de déployer la fibre optique & I'abonné sur I'ensemble des zones de
cohésion. La solution de la montée en débit sur le réseau cuivre mais aussi sur le réseau
hertzien comme solution d’anticipation au Trés Haut Débit est envisagée pour les secteurs
qui seront équipés tardivement en FTTH et pour lesquels cette solution de montée en débit
peut étre mise en place d des conditions économiques raisonnables.

8.1.3.2Une articulation entre |'investissement public et
privé, pour le déploiement du Tres Haut Débit

Il apparalt naturel que sur les territoires oU il a été décidé les investissements privés associés
au déploiement de la fibre optique jusqu'a I'abonné, qu'il soit un foyer et/ou une entreprise,
et que ces derniers territoires soient déployés dans les cing années qui suivront
I'approbation de Schéma Directeur Territorial d’Aménagement Numérique, aucune
intervention du Département ne soit décidée pour améliorer le réseau cuivre, ni non plus la
desserte hertzienne.

En premier lieu, I ou l'initiative privée a été annoncée et confirmée par I'opérateur2s,
aucun investissement du Département n'est envisagé.

L'intervention publique pour améliorer I'acces aux offres des opérateurs sur les territoires des
agglomérations pourrait remettre en cause le calendrier que s'est imposé FRANCE TELECOM
pour déployer son offre FTTH, sur ces zones.

Dans tous les cas, sur I'ensemble des zones, aucun investissement public n’aura acces au
FSN.

Cette attention permettra de concentrer I'ensemble des investissements publics disponibles
pour les territoires ou aucun investissement privé n’est envisagé, tout particulierement sur les
territoires d'équilibre et de cohésion.

Sur les dix villes oU il a été décidé de déployer une offre FTTH 126 qu fravers d'un
investissement public, six sous-répartiteurs seront de facto exclus.

125 5ur les deux communautés d'agglomération, FRANCE TELECOM est le primo-investisseur.

126 Soit 24 454 lignes, sur les communes de Loudun, Chauvigny, Montmorillon, Jaunay-Clan, Neuville-de-Poitou, Vivonne, Saint-
Georges-les-Baillargeaux, Dangé-Saint-Romain, Vouillé, Civray/Saint-Pierre-d’Exideuil.
O’MALLEY CONSULTING
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8.1.4 Raccorder les sites stratégiques

Au-deld du raccordement des foyers et des entreprises implantés sur le Département de la
Vienne, les études menées ont permis de déceler de facon sectorielle les priorités des
différentes collectivités.

Ce maillage du raccordement des sites stratégiques est un élément fort de la structuration
du territoire départemental et apporte une cohésion au programme.

Le Département a ciblé différents secteurs d'activités pour lesquels le raccordement était
stratégique :

Secteur de I'enseignement secondaire ;
= Secteur de I'enseignement supérieur et de la recherche ;

Secteur de la santé ;

Secteur du développement économique ;
= Secteurde l'emploi;

= Secteur du tourisme.

Pour engager une démarche collaborative avec I'ensemble des acteurs de
I'aménagement du ferritoire que sont les infercommunalités, le Département de la Vienne a
engagé une enquéte détaillée quant aux objectifs d'aménagement de leurs territoires
accompagnée d’entretiens individuels avec chacune d'elles, afin d’'identifier avec
précision les besoins exprimés en matiere de sites d raccorder sur leurs territoires, dans le
respect de leurs compétences respectives.

Ainsi, le Département a identifié 57 sites stratégiques et les intercommunalités 36 sites.
La liste précise est annexée au présent document.
Le résultat présenté ci-dessous ne représente que I'image instantanée du travail collaboratif

avec les différentes intercommunalités et devra, au fur et d mesure de la réalisation
opérationnelle du Schéma Directeur Territorial d’ Aménagement Numérique, étre mis 4 jour.

O’MALLEY CONSULTING
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Les sites stratégiques a raccorder
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Liste de sites proposés au raccordément_ S
o oY o @ Viennopole
@ Hopital b ——
@ Centre de réadaptation B Viennopole envisagé
¥ Centre de soin
@ Collége public
@ College privé
© Lycée public
© Lycée privé
@ Maison Départementale de la Solidarité
@ Maison départementale des personnes handicapées de la Vienne
@ Service des routes
<] Point de raccordement optique proposé
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8.1.5 Favoriser, en complément, le déploiement des
solutions d’acces mobiles

Les services mobiles de tfransmissions de données constituent désormais un enjeu pour les
territoires. En effet, en 2011, 40 % du parc de téléphonie est constitué de Smartphones et
plus de 30 % des abonnés & un réseau Internet fixe y accedent également par
I'intermédiaire de leur téléphone portable. Le débit moyen par utilisateur est de I'ordre
aujourd’hui de 2 Mbit/s et sera 10 fois supérieur (20 Mbit/s) avec la 4G.

Le diagnostic de la couverture en services d'acceés a Internet sur la Vienne a moniré que
nombre d'inégalités territoriales subsistaient.

Prenant en compte les enjeux économiques et sociétaux du déploiement de la nouvelle
génération de technologie succédant & la « 3Gy, les collectivités locales vont devoir
intégrer 4 leurs objectifs FTTH, le raccordement des points hauts de la téléphonie mobile.
L'usage de la téléphonie mobile pour accéder a I'Internet est désormais associé & celui
déployé avec des services fixes, voire s'y substituant. La synergie des réseaux fixe et mobile
est enclenchée et va se développer avec les nouvelles générations d’'infrastructures (FTTH
pour les réseaux fixes et 4G pour les réseaux mobiles).

Alors que les opérateurs sont détenteurs de licences « 4 G » qui les ont obligés d s'engager
sur un niveau de couverture?7, il est nécessaire que le raccordement des points hauts
mobiles au réseau optique soit intégré au schéma. La 4G mobile requiert un
redimensionnement des réseaux de collecte par les opérateurs mobiles et notamment le
remplacement des liens de collecte actuels par faisceaux hertziens par des liaisons en fibre
opfique.

En application de la décision de I'ARCEP n° 2010-1314 du 14 décembre 2010128, |e
raccordement des points hauts doit concerner les points hauts mobilisables, & savoir :

Le point haut est partagé ou peut étre partagé par plusieurs opérateurs ;

Les conditions d'établissement du point haut rendent possibles I'accueil
d'infrastructures de plusieurs opérateurs ainsi que I'accés aux ressources associées
et prestations connexes (acces aux locaux techniques notamment).

127 voir chapitre Les services mobiles.

128 voir chapitre Les points hauts.
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8.2 Le développement de la filiere
numeérique

8.2.1 Dans le secteur de la construction du réseau

Le déploiement d'infrastructures fibre optique requiert des ressources adaptées a I'ampleur
et a la technicité de ces nouveaux réseaux.

Cette infrastructure permettant I'acheminement d'un service Trées Haut Débit, oblige les
entreprises & mettre en ceuvre les compétences suivantes :

= Conception des réseaux optiques en intégrant les différentes ingénieries et
technologies opérateurs (actifs, passifs / architecture point a point, point &
multipoints) ;

Déploiement des réseaux optiques horizontaux et verticaux (colonnes montantes
immeubles, raccordements clients immeubles et pavillons) ;

Mise en service et maintenance des équipements actifs et passifs.

Ces 3 phases, décisives pour le déploiement et le maintien du service THD, font apparaitre
la nécessité de compétences humaines adaptées et a la mesure des volumes attendus par
le donneur d'ordre public ou I'opérateur :

Chefs de projets disposant d'une parfaite connaissance des ingénieries et
technologies THD pour en maitriser le déploiement (DUT, BTS, BAC+2, BAC+5) ;

Chargés d'études au fait des ingénieries et technologies THD pour maitriser Ia
conception et le dimensionnement des réseaux et leur maintenance (BAC, BAC
PRO, BAC + 2) ;

= Quvriers et techniciens ayant un minimum de connaissance des ingénieries et
technologies pour assurer le déploiement des réseaux et leur maintenance (lecture
des plans, raccordement optique) (Apprentissage, BAC, BAC PRO, Electrotech...).

Enfin, au-deld de la stricte acquisition de compétences THD par les techniciens optiques
déja sur le marché, se pose la question de la mise en adéquation du nombre de techniciens
optiques disponibles sur le marché avec les ressources nécessaires au déploiement des
réseaux optiques (volumes, délais). Sans compter qu'une fois déployé, I'ensemble de ces
réseaux devra étre maintenu en service.

O’MALLEY CONSULTING
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Ainsi, face aux enjeux d'une industrialisation du déploiement du FTTH, tant par les opérateurs
que les collectivités, il est impératif que se construisent des formations diplédmantes sur
I'ensemble du spectre ouvert par ces nouveaux chantiers (études techniques et financieres,
construction d'infrastructures, mise en ceuvre de réseaux sur différents supports, jonction de
cdble cuivre / fibre optique, raccordement de clients, maintenance, etc.).

Le montage d'un tel programme serait & construire en synergie avec les entreprises et les
partenaires institutionnels en charge de ces sujets.

De facon durable, ces formations assureraient aux salariés des entreprises du génie civil
viennoises, la capacité d’envisager de nouveaux espaces de croissance et de
diversification, au-deld de leur coeur de compétence.

8.2.2 Dans les métiers du numérique

Au-deld des réalités de ce secteur, la prise en compte du numérique dans I'ensemble du
dispositif de formation est un enjeu majeur pour permetire tant aux acteurs de |'offre mais
aussi de la demande, de déployer des ressources indispensables pour assurer la capacité
d'innovation des entreprises. I conviendra pour I'ensemble des décideurs d'inscrire |la
question de la formation aux métiers du numérique dans une approche globale
permettant :

= Un diagnostic des compétences disponibles sur le marché ;

= La garantie du développement d'une filiere de formation dédiée au numérique.

8.3 Optimiser I'utilisation des
infrastructures existantes ou
programmeées

A l'identique de la mutualisation de fravaux de génie civil sur le domaine public 129,
I'utilisation des infrastructures existantes ou programmeées, est de nature & diminuer les coOts
de construction et a limiter I'impact environnemental associé & la construction
d’'infrastructures nouvelles.

129 voir chapitre La gestion de I'article L49 du CPCE.
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8.3.1 Les facteurs d’'incertitude sur le coUt

Le déploiement du Tres Haut Débit et plus particulierement du FTTH va se traduire par la
réalisation d'une nouvelle infrastructure, toute optique, destinée & remplacer a terme le
réseau cuivre qui fournit aujourd’hui le service téléphonique universel a tous les usagers
(particuliers et entreprises).

Cette nouvelle infrastructure optique ne peut s’envisager sans requdlifier, voire récupérer les
infrastructures existantes (fourreaux, poteaux, voire cables optiques) et disponibles (ou qui
pourraient le devenir).

L'identification des infrastructures existantes a pu étre partiellement réalisée dans le cadre
du diagnostic pour le SDTAN. Mais, I'infrastructure la plus importante compte tenu de son
maillage particulierement dense puisqu’elle arrive dans chaque habitation/chaque
batiment professionnel, est celle de FRANCE TELECOM. Si le volume de cette infrastructure a
pu étre déterminé, la proportion qui pourrait étre réutilisée n'a pas pu étre évaluée de
facon précise. Cette estimation reste d réaliser dans le cadre des processus définis dans les
offres de référence de FRANCE TELECOM130,

Les principaux parametres qui impactent le chiffrage de l'investissement G réaliser en
infrastructures, sont :

Le linéaire total d'infrastructures publiques & construire ;
= La proportion d'infrastructures souterraines et d’infrastructures aériennes ;
= La mutualisation des tfravaux programmés sur le domaine public ;

La proportion d'utilisation de fourreaux existants, notamment sur le réseau de
FRANCE TELECOM ;

La proportion d'utilisation des poteaux servant d'appuis aériens, notamment sur le
réseau FRANCE TELECOM (offre d’acceés sur le réseau de fibre optique publiee par
FRANCE TELECOM le 31 juillet 2012131) ;

= La prise en charge ou pas du colt du raccordement du client (lien entre le point
de branchement situé sur le domaine public et la prise terminale de I'abonné).

130 Offre d'accés aux installations de génie civil pour les liens NRA-SR — Offre d’accés aux installations de génie civil pour le
raccordement des clients d'affaires en fibre optique — Offre d'acces aux installations de génie civil pour les réseaux FTTx —
Sources : http://www.orange.com/fr_FR/reseaux/documentation/#. Voir Chapitre L'offre en infrastructures mobilisables.

131 Cette offre n'est pas exploitable pour la montée en débit.
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Les hypotheses prises pour chacun de ces parameétres, pour chiffrer I'investissement public &
réaliser, font varier dans des proportions importantes I'estimation du coUt du déploiement.

Les écarts entre ces plusieurs estimations peuvent étre significatifs. Ainsi, I'investissement
public a réaliser pour la Vienne a été estimé a 460 M€ par I'étude régionale32 et a 260 M€,

villes moyennes comprises par I'étude réalisée dans le SDTAN de la Vienne.

A cela s'ajoute le fait que certaines études intégrent le co0t de déploiement du FTTH en
zone d'intention d'investissement privé.

8.3.2 Le co(t estimé pour la Vienne

8.3.2.1 Les poches FTTH retenues

Les poches FTTH tiennent compte de la densité de logements agglomérés dans une
commune ou un bourg. L’ARCEP fixe le seuil minimal d'une zone FTTH & 300 logements.
Cette base de 300 logements agglomérés a donc été retenue pour identifier les zones FTTH.

La dispersion des logements sur le territoire est établie en croisant les bases de données de
populations carroyées au pas de 200 metres de I'INSEE.

Les bases de données infra-communales Logement et Population couplées a la base de
données de I'estimation carroyée de la population francaise, permettent de reconstituer
une estimation carroyée des logements sur le département.

Ces premiers éléments analysés spatialement vont établir une typologie du territoire entre
les zones densément habitées et les zones qui le sont moins.

Les logements correspondent au nombre d’habitations total présentes sur un territoire, tout
type de résidence confondu.

132 Hors raccordements final d’abonné dans le domaine privatif et hors frais financiers.
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8.3.2.2Le coUt du déploiement FTTH

8.3.2.2.1 Les sources de |I'INSEE

Base de données infra-communales (fichiers statistiques)
Logement : La base "Logement" porte sur 'ensemble des IRIS des communes découpées en
IRIS, que ces communes aient plus ou moins de 10 000 habitants. Elle contient également les

données au niveau communal, pour les communes non découpées en IRIS, afin de couvrir
l'ensemble du territoire.
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Population : La base "Population” porte sur I'ensemble des IRIS des communes découpées
en IRIS, que ces communes aient plus ou moins de 10 000 habitants. Elle contient également
les données au niveau communal, pour les communes non découpées en IRIS, afin de
couvrir I'ensemble du territoire.

Données carroyees de la population avec une résolution de 200 m : Un carroyage est un
découpage de I'espace géographique en mailles régulieres de forme carrée et de taille
fixe. L'appartenance & un carreau se fait par une simple opération mathématique sur les
coordonnées géographiques individuelles.

8.3.2.2.2Les sources de FRANCE TELECOM

Informations préalables sur les infrastructures de la boucle locale de FRANCE TELECOM :
Contour géographique des zones desservies par les NRA.

Infrastructures d’accueil des réseaux de communications électroniques : plans itinéraires sur
le tracé et la position des réseaux enfouis et aériens de FRANCE TELECOM.

Contrat d’accés aux installations de génie civil de FRANCE TELECOM pour I'offre GC FTTX :
novembre 2011.

8.3.2.2.3 Méthodologie

Les bases de données infra-communales Logement et Population couplées & la base de
données de I'estimation carroyée de la population francaise, permettent de reconstituer
une estimation de la répartition géographique des logements sur le département.
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Ces premiers éléments analysés spatialement vont établir une typologie du territoire entre
les zones densément habitées et les zones qui le sont moins.

Les logements correspondent au nombre total d'habitations présentes sur un territoire, tout
type de résidence confondu.

Le postulat retenu est que chaque logement équivaut & une prise FTTH.

Rappel : Un réseau FTTH est constitué d'au moins un NRO (Nceud de Raccordement
Optique), point d'entrée du réseau de collecte et a partir duquel le raccordement des
prises les plus proches peut étre mis en ceuvre, et de PM (points de mutualisation) & partir

desquelles la capillarité s'effectuera au plus prés des prises & raccorder.
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Le coUt moyen d la prise est déterminé en croisant les informations suivantes :

INSEE — Populations légales des
communes en vigueurau ler

Répartition de la population
Cellule population 200m x
200m

ey Répartition deslogements
Cellule habitat 200m x 200m

Données carroyees de la
population au pas de 200m

Typologie des Zones

/one /one Peu

Dense Dense

Le coOt FTTH sur les 10 villes moyennes a été élaboré & partir du périmetre communal de
chaqgue ville.

Le coUt FTTH pour les autres villes a été calculé sur la base de la constitution de poches FTTH
regroupant des zones denses et des zones moins denses.

Le coUt de la prise FTTH est conditionné par :

Le réseau de fourreaux existant et sa capacité a étre mobilisé

= Leréseau de génie civil & mettre en ceuvre pour raccorder les logements quand les
fourreaux sont inexistants

Le nombre de PM & créer et leur collecte associée

L'éloignement du PM des prises les plus dispersées

8.3.2.2.4Estimation financiere
L'estimation financiere du coUt du déploiement du FTTH a été réalisée en tenant compte de
la densité de population (60 ha/km?2), de la typologie des logements (26 % des logements
sont collectifs) et de leur répartition sur le territoire.
La zone d'intention d'investissement des opérateurs privés représente 103 271 logements,

soit 46,5 % du total des logements en Vienne.
O’MALLEY CONSULTING
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En dehors de cette zone, 118 879 logements restent & équiper en FTTH.

Le linéaire d'infrastructures nécessaires au déploiement des infrastructures FTTH a été estimé
& 10 481 kms (dont 7 336 kms de fourreaux existants de FRANCE TELECOM, 1 572 kms de
cébles optiques aériens et 1 572 kms de génie civil & construire).

Le montant de l'investissement public a été estimé a 240 M€ HT (soit 287 M€ TTC), hors villes
moyennes et hors zone AMIl (Communauté d’'Agglomération du Grand Poitiers et
Communavuté d’'Agglomération du Pays Chatelleraudais)

Le Co0t & la prise FITH

: Villes moyennes proposées
au FTTH

[T zonE AMI

Coat moyen a la prise

I supérieur 4 000 €

I de3500€a4000€
I ce2500€a3500€
I e 1500€a2500€
I oins de 1 500 €
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8.3.2.2.5Les territoires d’équilibre

Les 10 communes de plus de 3000 habitants situées en dehors des communautés
d'agglomération ont été prises en compte pour estimer le colt de déploiement FTTH sur les
villes moyennes :

- Nb de logements . Total des -
a équiper investissements
enTIC
- 2949 4766239 € -
- 3897 4 993 505 € -
- 3 563 3782350 € -
- 1 494 3335599 € -
- 2l 1943 500 € -
- 1590 2350 055 € -
- 1591 3016233 € -
- <75 2403392€ -
- 2l 4270617 € -

Ce calcul du codt a la prise tient compte des logements situés en zone dense et de ceux
situés en zone rurale (le montant des investissements est différent selon les zones).

8.3.2.3Le coUlt de la montée en débit

En termes de co0t d'investissement, deux estimations financiéres sont & considérer pour
évaluer les investissements d réaliser :

= Une premiére estimation consiste a considérer que le lien fibre optique a créer
entre le NRA d'Origine et le sous-répartiteur nécessite de réaliser intégralement le
génie civil pour la pose de ce cdble optique ;
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= Une seconde estimation consiste a considérer qu'une partie du génie civil de
FRANCE TELECOM entre le NRA d’Origine et le sous-répartiteur pourra étre utilisé
pour mettre en place la fibre optique.

Premiére estimation (construction intégrale du génie civil)
L'équipement des 34 sous-répartiteurs représenterait un investissement de :

1,63 M€ TTC correspondant & « I'offre de référence de FRANCE TELECOM pour la
création de Points de Raccordements Mutualisés » 133 ;

9.76 M€ TTC correspondant au génie civil a réaliser pour raccorder en fibre optique
chaqgue SR sur la base d'une distance moyenne de 4 km134 entre le NRA d’origine
et la SR, étude, fournitures et pose de fibre optique compris135 ;

= Le total (offre PRM + génie civil) serait 11,39 ME TTC.

Le co0t d'investissement & la ligne serait de 1501 € TIC/ligne (11,39 M€ divisés
par 7 589 lignes).

Prestations réalisées
par FRANCE Génie civil a s
Nb de SR TELECOM réaliser TOTAL Coit a la ligne
(svivant offre PRM)
34 1,63 M€ 9.76 M€ 11,39 M€ 1501 €

Ce co(t d'investissement peut nettement diminuer en fonction des capacités de mobiliser
les infrastructures existantes notamment celles de FRANCE TELECOM qui assurent
actuellement le raccordement des sous-répartiteurs en cuivre.

Le coUt de la locatfion des fourreaux pour le partage des é paires de fibres opfiques
seulement utiles pour la montée en débit est nul.

133 Selon la grille tarifaire appliquée & chaque catégorie de SR en fonction du nombre de lignes raccordées. Voir chapitre La
montée en débit sur le réseau cuivre.

134 A partir de 4kms, la dégradation du signal est telle que le niveau de bande passante pour le client final ne pourra étre
supérieur a 2 Mbit/s.

135 | s sous-répartiteurs sont distants en moyenne de 4 km de leur NRA pére soit un génie civil & concevoir d’environ 4 000 métres
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Seconde estimation basse (utilisation partielle du génie civil de FRANCE TELECOM)

L'équipement des 34 sous-répartiteurs représenterait un investissement de :

1,63 M€ TTC correspondant & « I'offre de référence de FRANCE TELECOM pour la
création de Points de Raccordements Mutualisés » ;

325 000 € TTC correspondant aux études préalables et & I'audit des infrastructures

de FRANCE TELECOM en vue de leur mobilisation ;

569 000 € TTC correspondant & la fourniture et pose de cébles de fibre optique en
fourreaux13¢, 24 SR seraient donc potentiellement pourvus de fourreaux ;

2,93 M€ TTC correspondant au génie civil a réaliser pour raccorder en fibre optique
les 10 SR restantes ;

Le total (offre PRM + études + fibre optique) serait de 5,46 M€ TTC.

Le coUt d'investissement a la ligne serait de 719 € TTC/ligne (5,46 M€ divisés par 7 589 lignes).

Prestations Etudes préalables | Pose de fibre

;v s pour la optique dans Génie civil PN
Nb réalisées par e <z Coitala

) mobilisation des |les fourreaux de| aréaliser TOTAL R
de SR | FRANCE TELECOM | . ligne
(suivant offre PRM) |nfrqs'rructlur,es de F,RANCE sur 10 SR
FRANCE TELECOM TELECOM

34 1,56 M€ 0,33M€ 0,57 M€ 2,93 M€ 5,46 M€ 719 €

Ainsi, I'utilisation du génie civil mobilisable sur le réseau de FRANCE TELECOM permettrait de
diviser par deux le co0t d'investissement pour réaliser la montée en débit sur 34 sous-
répartiteurs. A ce ftitre, la capacité des projets & utiliser des infrastructures mobilisables
pourrait étre un critere pour effectuer un choix parmi les sous-répartiteurs & déployer.

8.3.2.4Le coUt du raccordement des objectifs prioritaires
(acteurs économiques et services collectifs)

La liste des sites & desservir en priorité en Trés Haut Débit reste définitivement & établir et doit
faire I'objet d'une concertation dans le cadre du phasage de réalisation des déploiements
qui sera défini collectivement & I'échelle départementale. Les objectifs prioritaires fixés dans
le SCOT, en dehors des zones AMII seront également d prendre en compte.

136 FRANCE TELECOM estime & 70 % les capacités disponibles dans les infrastructures équipées de fourreaux.
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Le co(t de raccordement des acteurs économiques concerne les entreprises situées sur des
zones d'activités économiques et les entreprises situées en dehors de ces zones. Pour ces
derniéres, I'évaluation de leur colt de raccordement n'est pas réalisable sans avoir identifié
précisément les entreprises concernées et les avoir localisées afin de pouvoir tracer une
architecture de réseau qui corresponde a la réalité de limplantation de chaque entreprise.

Le coUt du raccordement des services collectifs a pu étre réalisé sur la base d'une liste de
sites établie entre le Département et les intfercommunalités :

Secteur Sites prioritaires a raccorder (hors zone AMII)

Cité scolaire (college + lycée) 1

. Colleges 29
Enseignement et recherche i
Lycées 11

Centre de recherches 1

Hopitaux 5
Santé Centre de réadaptation 1
Centre de soin 1

Emploi Maisons départementales de la solidarité 5

TOTAL 93

Le linéaire d'infrastructures nécessaires pour ces raccordements est évalué a 72 kms
dont 39 kms d'infrastructures de génie civil de FRANCE TELECOM & réutiliser. Le colt de ces
raccordements est évalué a 2,53 M€ HT (soit 3,02 M€ TTC). Il faut ajouter & cela le coUt de
location des fourreaux FRANCE TELECOM.

La liste précise des sites a raccorder figure en annexe.

8.3.2.5Synthese financiere

Plusieurs phases pourront étre mises en oeuvre pour déployer le Trés Haut Débit sur le
département.

La premiere prévoit de combiner la montée en débit (34 SR raccordant 7 589 lignes), le
raccordement FTTH des zones denses des villes moyennes (19 938 lignes) et le raccordement
des sites stratégiques (64 prises).

O’MALLEY CONSULTING
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Une seconde phase permettra de raccorder 4 516 lignes supplémentaires, sur les zones
rurales des villes moyennes.

Composante Nb de prises/lignes Montant des investissements

FTTH (Phase 1 : zones denses
villes moyennes)

FTTH (Phase 2 : zones rurales
villes moyennes)

Montée en débit 34 SR 7 589 lignes 7 589 8,4 METIC 8,4 METIC

Raccordement des sites
stratégiques

TOTAL 32 1071 lignes 48, 17 METIC

19 938 lignes 20,05 METIC
24 454 36,75 METIC
4 516 lignes 16,71 METIC

64 lignes* 64 3,02 METIC 3,02 METIC

*57 sites départementaux et 7 Viennopdles inclues dans le programme du Département.

Enfin, une derniere phase prévoit de raccorder en FTTH le reste des logements de la Vienne.

X . Montant des
Composante Nb de prises/lignes investissements
Reste des logements .
94 424 lignes 287 METIC

a équiper en FTTH

8.3.3 Phasage

Le SDTAN de la Vienne comprend 2 phases d’investissement qui vont €fre mises en place :

= Une premiere phase qui correspond aux investissements privés des opérateurs de
réseaux sur les zones AMII, les zones prioritaires au déploiement de la 4G et sur les
zones de réception du Tres Haut Débit par Satellite ;

= Une deuxieme phase correspondant a l'investissement public nécessaire pour
raccorder les villes moyennes en FTTH, pour préparer la montée en débit et pour
raccorder les différents sites prioritaires ainsi que les points hauts.

Ces 2 phases sont étroitement imbriquées et seront mises en ceuvre 4 partir de 2013 afin de
permettre le déploiement du FTTH le plus rapidement possible pour les entreprises et les
foyers de la Vienne. La durée des opérations varie entre 5 et 10 ans en moyenne.

Au-deld de ces 10 années, un programme d'investissements devrait permettre d'atteindre
les objectifs de raccordement intégral de I'ensemble des foyers et entreprises du
département.

Voir le calendrier de programmation du déploiement en annexe.
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8.3.4 Les actions visant a optimiser les infrastructures

L'optimisation des infrastructures s’entend en termes de volume des infrastructures a
construire (leur proportion par rapport aux infrastructures existantes & mobiliser) et en termes
du coUt de construction.

8.3.4.1 La gestion de I'article L49 du CPCE

La loi du 17 décembre 2009 qui a institué les SDTAN (Schémas Directeurs Territoriaux
d'Aménagement Numérique) a également modifié la rédaction de I'article L49 du Code
des Postes et Communications Electroniques.

A défaut de voir spontanément les différents constructeurs de génie civil instaurer entre eux
un dialogue en vue de mutudliser leurs travaux sur le domaine public, le 1égislateur a estimé
nécessaire d'instaurer un cadre légal rendant obligatoire la déclaration de travaux
d’'installation ou de renforcement d'infrastructures de réseaux sur le domaine public.

Cette déclaration doit permettre aux constructeurs potentiels de réseaux de
communications électroniques (collectivités territoriales et leurs groupements, opérateurs
privés) de profiter de ces travaux pour poser ou faire poser dans les tranchées, les
infrastructures d’accueil de cdbles optiques (fourreaux, chambres de firage). Cette
déclaration est obligatoire pour tous les travaux programmeés sur le domaine public quand
leur longueur est supérieure a 150 metres en agglomération et a 1000 meétres hors
agglomération.

La mise en ceuvre de ces dispositions s'inscrit dans le cadre du SDTAN : ce document de
référence doit désigner la collectivité ou le groupement de collectivités qui sera destinataire
des déclarations de leurs travaux par les différents maitres d'ouvrages publics et privés. Ce
« gestionnaire » de I'article L49, doit assurer, sans délai, la publicité des déclarations qu'il
recoit, auprés des autres collectivités et groupements de collectivités et auprés des
opérateurs. Le législateur n'impose pas de forme particuliere pour cette publicité qui, en
général, prend la forme d'une mise en ligne sur le site web de la collectivité gestionnaire de
I"article L49.

En cas d’absence de SDTAN, le représentant de I'Etat dans la région est le gestionnaire du
L49.

En conséguence, le SDTAN doit obligatoirement désigner un gestionnaire de I'article L49 et
ce gestionnaire doit obligatoirement étre une collectivité ou un groupement de collectivités
(le représentant de I'Etat ne peut pas étre désigné gestionnaire de I'article L49 dans le
SDTAN).

O’MALLEY CONSULTING
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8.3.4.1.1Enjeux de |'article L49

L'article L49 du CPCE s'inscrit dans le cadre général voulu pour faciliter le déploiement des
réseaux Tres Haut Débit en fibre optique. L'objectif consiste a mutualiser au maximum les
infrastructures qu’elles soient existantes ou a construire.

De méme que le cadre réglementaire institué par I' ARCEP permet dorénavant un acces
trés large aux infrastructures de génie civil de FRANCE TELECOM, I'article L49 doit permettre
d’'optimiser les coOts de construction des réseaux THD en mutualisant la réalisation de
tfranchées qui représentent environ 70 % du co0t d'une infrastructure de fourreaux. Ainsi, la
construction d'un metre linéaire de génie civil estimé en moyenne a 60 € HT peut étre
divisée par 4 (15 € HT) quand la tfranchée est mutualisée.

L'article L49 s'inscrit naturellement dans le cadre de la politique d'aménagement durable
des territoires. Au-deld de la rationalisation des interventions sur le domaine public et de la
limitation des nuisances aux usagers, la mutualisation des fravaux a des incidences
importantes sur les dépenses énergétiques induites par toute opération de construction de
génie civil.

Si I'intérét économique et environnemental de mettre en ceuvre cet article L49 est évident,
sa mise en pratique n'est pas simple. Son application repose sur la volonté des différents
acteurs concernés de jouer leur role respectif. Or, les intéréts des uns et des autres ne vont
pas toujours dans le méme sens (risque de favoriser I'arrivée de concurrents pour les
opérateurs, complexité accrue du pilotage des travaux, gestion conventionnelle & assurer
pour encadrer les fravaux de mutualisation, impact sur le calendrier du maitre d'ouvrage
concerné...).

La mise en application de I'article L49 repose d'autant plus sur la bonne volonté de chacun
gue le texte ne prévoit pas de voies de recours ou de sanctions particulieéres en cas de non
respect de ses dispositions.

Il revient donc & la collectivité ou au groupement de collectivités gestionnaire du SDTAN de
mettre en place une organisation simple et efficace pour afteindre I'objectif inscrit dans la

loi et ainsi diminuer les coUts de construction pour les collectivités.

La collectivité départementale étant le plus souvent & I'origine du SDTAN, c'est le
Département qui est désigné gestionnaire de I'article 49 du CPCE.

O’MALLEY CONSULTING
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Pour le Département de la Vienne, gérer cet article L49 est un moyen de s'assurer que les
maiitres d’ouvrages, notfamment publics, déclarent leurs travaux et ont connaissance des
fravaux susceptibles de les intéresser sur leur territoire. Le Département étant I'un des
conftributeurs identifiés dans le projet régional pour co-financer les infrastructures publiques
Trés Haut Débit, il disposera ainsi d'un outil lui permettant de contréler que toutes les
opportunités de mutualisation sont saisies et ainsi favoriser I'optimisation des coUts de
construction et en conséquence, sa quote part au projet régional.

8.3.4.1.2Mise en ceuvre de |'article L49 pour la Vienne
Le réle du gestionnaire de I'article L49 du CPCE consiste G :

= Recevoir les déclarations de fravaux programmés (de plus de 150 m en
agglomération et de plus de 1000 metres hors agglomération) sur le domaine
public : cefte collecte peut s'effectuer soit en communiquant une adresse e-mail
soit en laissant la possibilité aux maitres d'ouvrage de déposer directement leur
déclaration de travaux en ligne ;

Informer les collectivités et leurs groupements ainsi que les opérateurs de
communications électroniques, d chaque déclaration de fravaux: cette
information peut étre mise en place par la création d'un flux RSS permettant G
chaque entité qui s’est identifiée sur le site web du gestionnaire de I'article L49, de
recevoir chagque déclaration automatiqguement quand elle est déposée sur le site.

Le réle du gestionnaire de I'article L49 ne va pas au-delad.

Aucun formalisme particulier n’est imposé concernant le contenu de la déclaration qui est
donc laissé au libre choix du maitre d'ouvrage auteur de la déclaration.

La collectivité ou le groupement de collectivités ou I'opérateur intéressé pour poser ou faire
poser des fourreaux & I'occasion d'une opération de travaux de génie civil, s’adresse
directement au maitre d'ouvrage de cette opération, dans le délai de 6 semaines suivant la

publicité.

Le Département de la Vienne est le gestionnaire de I'article L49 du CPCE.

O’MALLEY CONSULTING
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8.3.4.2L'intégration de I'aménagement numérigue dans
les documents d'urbanisme et d’aménagement

Les documents d'urbanisme et d’aménagement marquent la volonté des élus d'anticiper
et d'organiser I'occupation de leur ferritoire.

Des outils tels que les SCOT (Schéma de cohérence territoriale), les PLU (Plans Locaux
d'Urbanisme) sont & leur disposition pour orienter les démarches d’aménagement et de
développement des territoires.

L'ensemble de ces documents peut intégrer les objectifs fixés dans le SDTAN, 4 partir de
I'état des lieux et du diagnostic réalisés en matiere d'infrastructures et de services de
communications électroniques.

Pour ce qui est du SCOT137, document par essence de planification d'urbanisme d grande
échelle, la stratégie associée au développement du numérique doit étre affichée de facon
précise. Il s'agit que la cohérence des interventions soit encadrée et qu'ainsi cette action
s'inscrive sur un femps long.

La loi « Grenelle 2 » a intégré plusieurs dispositions prévoyant que les SCOT doivent définir les
objectifs et les priorités intercommunales en matiere de développement des
communications électroniques.

Ainsi, 'aménagement numérique du territoire a toute sa place dans le PADD138 du SCOT en
tant qu'élément de la politique locale, méme si sa rédaction doit rester au niveau
stratégique et demeurer réaliste.

Quant au PLU, tant dans le domaine du développement économique, des équipements et
services d'intérét collectif que dans le développement de I'offre de logements, il s'agit
qu’au deld du PADD, le reglement integre les logiques d’aménagement numérique.

137 UN seul SCOT sur la Vienne. Pour de plus amples informations :
http://www.vienne.gouv.fr/uploads/ss3iCms/docs/xv_sdci_epci_A__fiscalitA__propre.pdf.

138 projet d’Aménagement et de Développement Durable.
O’MALLEY CONSULTING
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La loi d'engagement national pour I'environnement, dite « ENEy, définit les orientations
générales et les objectifs qui doivent étre introduits au sein du PADD associé au PLU,
notamment par I'article L 123-1-3 du Code de I'Urbanisme. Ainsi, son deuxieme paragraphe
précise que ce document doit arréter les orientations générales concernant le
développement des communications électroniques.

Chacune de ces orientations peut dés lors étre zonée et traitée différemment en fonction
des objectifs de la collectivité initiatrice du PLU (réhabilitation, restructuration,
aménagement de lotissement ou des Zones d’Aménagement Concerté).

Au sein du reglement, il convient de veiller & ce que I'ensemble des dispositions soit
envisagé notamment que les articles concernant I'occupation et les utilisations des sols
(article 1), accompagnent linstallation des différents équipements et installations
nécessaires au développement des communications électroniques (armoires, schelters,
etc.).

Un soin particulier est recommandé pour la rédaction du réglement (articles 6, 7 et 8) afin
qu'il integre bien la possibilité d'admettre I'implantation « d'équipements collectifs »
assurant I'installation de pylénes et d'antennes, en veillant ainsi & ce que la hauteur
maximale de construction ne soit pas un frein au déploiement de la téléphonie mobile
(article 10).

Dans le cadre de I'article 4, il est recommandé de surveiller que toute construction nouvelle
puisse étre raccordée a un réseau Trés Haut Débit quand il existe et, dans ce contexte, que
des dispositifs de raccordement soient mis en ceuvre depuis le domaine public jusqu'd la
parcelle a desservir.

Dans les opérations d’aménagement, la collectivité peut demander que des fourreaux de
réserve soient déployés.

Concernant les déploiements en facade, I'aspect des armoires, le déploiement en aérien,

le reglement doit étre suffisamment ouvert pour permettre un déploiement concerté d'un
réseau Trés Haut Débit (article 11).

O’MALLEY CONSULTING
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8.4 S’inscrire dans une cohérence
régionale

Les enjeux du déploiement du Trés Haut Débit ont rapidement amené les collectivités de la
région Poitou-Charentes & travailler ensemble pour définir un projet commun.

Les orientations ont posé les principes généraux de I'ambition publique a I'échelle
régionale.

Dans le cadre de cette démarche collective & laquelle le Département de la Vienne a
contribué et adhéré, le SDTAN vise a déterminer la stratégie adoptée pour la Vienne.

8.4.1 Des axes communs a décliner

Les objectifs stratégiques proposés pour le département de la Vienne visent a
accompagner le déploiement du FTITH au travers de 4 axes complémentaires :

En complément des initiatives privées, atteindre dans les 5 prochaines années un
niveau de desserte fibre optiques aux particuliers et aux entreprises significatif et
réaliste ;

= Préparer le FTTH sur les zones moins denses, avec une étape intermédiaire de
montée en débit au bénéfice de ceux ayant aujourd’hui les débits les plus faibles ;

= Desservir, par des choix opportunistes, les entreprises qui ont besoin du Trés Haut
Débit en valorisant les infrastructures publiques existantes, notamment sur les zones
d'activités, en accompagnant le déploiement du label ZA THD, sur la base de
zones thématisées ;

En complémentarité des réseaux existants (fourreaux et fibres optiques) gréce &
I'accompagnement des intercommunalités dans la mise en place de boucles
infercommunales répondant & leurs attentes, et s'inscrivant dans un projet de
territoire depuis un point de mutualisation par intercommunalité.

Dans une premiere phase, I'objectif fixé est de construire 24 454 prises sur les 10 villes
moyennes sur une durée de 5 ans, pour un budget estimé a 40 M€ TTC. La montée en débit
est aussi prévu dans la premiére phase de déploiement pour un budget moyen estimé
4 8,43 M€ TIC. Pour cette premiére phase de déploiement, le risque recette devra étre
discuté dans le cadre des relations partenariales avec la Région.

Les principes d’'équilibre généraux sont ainsi partagés par les démarches conjointes du
Département et de la Région.

O’MALLEY CONSULTING
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8.4.2 Une approche mutualisée de la relation aux
opérateurs

Le déploiement du Tres Haut Débit s'inscrit dans un cadre relationnel nouveau pour les
collectivités et les opérateurs.

Les enjeux, notfamment économiques, du déploiement du Tres Haut Débit mais surtout le
cadre institutionnel posé par le Programme national Trés Haut Débit et la circulaire du
Premier Ministre du 16 aoC0t 2011 qui met en place les Commissions Consultatives Régionales
d'Aménagement Numérique du Territoire (CCRANT), aménent opérateurs et collectivités a
échanger pour coordonner le plus possible, leurs interventions respectives.

L'objectif de ces échanges est de parvenir & un dispositif d'ensemble pour le déploiement
du Tres Haut Débit qui convienne aux acteurs publics et aux opérateurs privés. Un état
d’esprit constructif doit donc régner sur les discussions, pour « parvenir & mobiliser I'ensemble
des capacités d'investissement et éviter que certains territoires ne soient pas couverts13? .

Au-deld des échanges dans le cadre des CCRANT, les Communautés d’agglomeération de
Poitiers et Chatellerault ont exprimé le souhait de formaliser, dans le cadre d'une
convention, les engagements des opérateurs privés annoncés dans le cadre de I'appel a
manifestation d’intention d’investissement lancé par I'Etat.

En cohérence avec la démarche collective du Département de la Vienne, un projet de
convention a été discuté entre chacune des agglomérations et FRANCE TELECOM. Ce
projet de convention est en voie de finalisation.

Le Département veillera & ce que les engagements de FRANCE TELECOM soient respectés.

8.4.3 Une mutualisation des financements et des coUts

La volonté d'agir collectivement affichée pour I'ensemble des acteurs de I'aménagement
du territoire se fraduit par une mutualisation des ressources et des coUlts visant & optimiser les
investissements publics d consentir et & homogénéiser a I'échelle régionale pour ne pas
pénaliser les territoires moins denses ou le co0t de construction d'une prise sera tres
supérieure a celui en zones plus denses.

139 Extrait de la circulaire du Premier Ministre en date du 11 ao0t 2011.
O’MALLEY CONSULTING
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Les Fonds européens du FEDER pourraient étre mobilisés & hauteur de 31,5 %, dans le cadre
du Programme Opérationnel couvrant la période 2007-2013.

Les Départements et les EPCI devront également se mobiliser, sur des niveaux d'intervention
restant & définir et & valider, sur la base d'études de chiffrage plus approfondies des coUts
de déploiement14o,

8.4.4 Une gouvernance commune pour agir

La mise en ceuvre opérationnelle du déploiement suppose d'organiser la construction des
infrastructures publiques d'une part ; et leur exploitation fechnique, leur maintenance et leur
commercialisation, d’autre part.

Pour la construction des infrastructures publiques, le principe de multiples maitrises
d’ouvrage, reste d’actualité. Il suppose que les regles d’'ingénierie soient les mémes afin que
la structure qui va commercialiser les infrastructures puisse proposer un process industriel
d’acceés aux infrastructures, vis-a-vis des opérateurs.

Plusieurs hypotheses de montage ont été esquissées a I'échelle régionale dont celle relative
d la création d'une société de droit privé telle que la loi du 17 décembre 2009 I'a définie
associant la Région et les Départements. Cette société détiendrait au plus la moitié du
capital et aurait pour objet I'établissement et I'exploitation des infrastructures passives de
communication électronique.

Face aux incertitudes sur I'évolution du cadre général du projet Tres Haut Débit dans son
ensemble et sur la capacité financiere des collectivités a y faire face durablement dans le
temps, le SDTAN préconise de prévoir des modes d'association entre collectivités
relativement souples, garantissant & chacun le respect de son autonomie de décision.

140 voir chapitre Les facteurs d’incertitude sur le coOt.
O’MALLEY CONSULTING
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8.5 Sensibiliser, mobiliser et
accompagner les acteurs pour le
développement numérique

8.5.1 Sensibiliser les acteurs sur les enjeux d’aménagement
numeérique et I'appropriation des usages

L'objectif est de permettre aux décideurs concernés par I'aménagement numérique de
disposer d'un socle de connaissances communes et qu'ils puissent accéder d I'ensemble
des problématiques qui sied au développement du secteur.

Afin de poursuivre le travail initié par le Département dans la décision d'enclencher la
réalisation du SDTAN, il convient d'assimiler I'ensemble des composants techniques,
financiers, juridiques mais aussi sociétaux qui concourent au développement du secteur des
services et des infrastructures de communications électroniques.

Conscient du rble essentiel joué par I'aménagement numérique du territoire, le
Département de la Vienne, dans un contexte technique, économique et juridique en
constante évolution, il est essentiel que des réseaux d'acteurs se constituent autour
d’'ateliers thématiques a organiser de facon réguliere.

Afin de conduire ce programme, le Département assurera la diffusion des informations
propres aux enjeux de I'aménagement numérique du territoire et leur concrétisation sur le
territoire en relation avec ses partenaires.

8.5.2 Actions de formation et d’'information

Cette démarche doit s'adresser tout autant aux élus et techniciens des structures publiques
ou assimilées qu'aux décideurs et techniciens des entreprises du département de la Vienne.
Sensibiliser les professionnels au Trés Haut Débit va contribuer a la dynamique d'ensemble :

= En percevant I'apport du Trés Haut Débit dans les pratiques quotidiennes, la
diffusion des services THD sera plus rapide et plus facile ;

En ayant une connaissance plus précise des acteurs, des techniques, des offres et
des usages qu’elles permettent, les professionnels viennois appréhenderont plus
aisément leurs besoins et les moyens de les satisfaire ;
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= En les impliquant & un niveau d’'échanges départemental, les responsables
viennois se senfiront acteurs du projet. Convaincus de sa perfinence et de leur réle,
ils participeront d la dynamique départementale.

En direction des collectivités infra-départementales, cette démarche sera orientée vers
I'intégration dans les documents de cadrage en urbanisme, de dispositions susceptibles de
favoriser la préparation du Tres Haut Débit.

En direction du monde économique, cette démarche sera orientée vers la diffusion des
services pour susciter le développement des usages et créer ainsi un espace de marché
suffisamment attractif pour les opérateurs qui pourront alors s'intéresser au territoire de la
Vienne et utiliser les infrastructures publiques mises & leur disposition.

Cette démarche pourra prendre la forme d’actions ciblées (réunions de travail, séminaires
ou conférences publiques) ou d'actions de communication plus larges (par voie de presse,
par le relais des réseaux professionnels tels que les associations de chefs d’entreprises ou
association d'élus...).

8.5.3 Proposer un guichet unique départemental pour
informer et accompagner les entreprises

L'état des lieux et le diagnostic associés au SDTAN ont précisé que les chefs d’entreprises, et
cela quelle que soit la taille de celles-ci, étaient peu, voire pas du tout informés des offres
déployées par les opérateurs fournisseurs de services de communications électroniques.

Malgré la concurrence existante sur le marché des services aux entreprises, la décision de
choisir I'offre répondant de facon précise A leurs besoins résulte peu d'une connaissance
approfondie du champ du possible.

Il s’agit aussi de se rendre compte de la capacité des fournisseurs & complexifier leurs offres,
en fonction du support (fibre, cuivre, hertzien), du débit (garanti a 95 %, a 100 %, voire pas
du tout...), des différents protocoles de raccordement (Ethernet, ATM), des zones de
couverture de tel ou tel service en fonction de la distance avec leurs propres infrastructures,
voire celles de FRANCE TELECOM, des frais de raccordement inclus ou non.

En conséquence, le Département souhaite initier un programme de sensibilisation en
direction des entreprises, rassemblant, outre le Département, les chambres consulaires, les
communautés de communes et d'agglomération.
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Cette démarche qui visera & faire appréhender aux entreprises les logiques de déploiement
des offres en services de télécommunications des fournisseurs de services pourra s'appuyer
sur des associations d'entreprises, voire celles des élus.

Au-deld de la diffusion d'information et la rencontre avec les différents acteurs du
déploiement de services de télécommunications, ce guichet unique pourra accompagner
les entreprises en vue d'appréhender avec précision leurs besoins et assurer qu'elles
puissent identifier les offres des opérateurs qui pourront y répondre en connaissance de
I'ensemble des démarches entreprises par les fournisseurs.

8.6 S’appuyer sur une démarche
partenariale pour faire vivre et évoluer le
SDTAN

Pour élaborer le SDTAN, le Département de la Vienne a souhaité associer tous les acteurs
(publics et privés) concernés. Cette démarche tres ouverte a nourri et enrichi la réflexion
pour définir la stratégie pour la Vienne.

Cette démarche partenariale est & poursuivre pour faire vivre et évoluer le SDTAN.

Une instance de concertation départementale va se substituer au comité de pilotage et
comité technique réunis pour élaborer le SDTAN.

Cette instance réunira les représentants du Département, les représentants de la Région
Poitou-Charentes, de I'Etat, de la Caisse des Dépéts, des Communauté d’'Agglomération
de Poitiers et Chatellerault, des acteurs du développement économique, des opérateurs,
des constructeurs et gestionnaires de réseaux (RTE, RFF, ERDF-GRDF, SRD, SIVEER).

Réunie sur une fréquence semestrielle par exemple (ou plus régulierement si les nécessités
de I'exécution du SDTAN le rendent nécessaires), I'instance de concertation effectue le
bilan des actions réalisées sur la période écoulée, celles a planifier pour les périodes a venir
et les éléments & actualiser dans le SDTAN.

Le Département, auteur du SDTAN, sera I'animateur de cette instance de concertation.
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Q. ANNEXES

9.1 Annexe 1: Article L1425-1 du CGCT

« Art.L. 1425-1.1.- Les collectivités territoriales et leurs groupements peuvent, deux mois au
moins apres la publication de leur projet dans un journal d'annonces légales et sa
transmission & I'Autorité de régulation des communications électroniques, établir et exploiter
sur leur territoire des infrastructures et des réseaux de communications électroniques au sens
du 3° et du 15° de l'article L. 32 du code des postes et communications électroniques,
acquérir des droits d'usage a cette fin ou acheter des infrastructures ou réseaux existants. lls
peuvent mettre de telles infrastructures ou réseaux a disposition d'opérateurs ou d'utilisateurs
de réseaux indépendants. L'intervention des collectivités territoriales et de leurs
groupements se fait en cohérence avec les réseaux d'initiative publique, garantit ['utilisation
partagée des infrastructures établies ou acquises en application du présent article et
respecte le principe d'égalité et de libre concurrence sur les marchés des communications
électroniques.

« Dans les mémes conditions qu'a l'alinéa précédent, les collectivités territoriales et leurs
groupements ne peuvent fournir des services de communications électroniques aux
utilisateurs finals qu'aprés avoir constaté une insuffisance diinitiatives privées propres
satisfaire les besoins des utilisateurs finals et en avoir informé ['Autorité de régulation des
communications électroniques. Les interventions des collectivités s'effectuent dans des
conditions objectives, transparentes, non discriminatoires et proportionnées.

« L'insuffisance d'initiatives privées est constatée par un appel d'offres déclaré infructueux
ayant visé a satisfaire les besoins concernés des utilisateurs finals en services de
communications électroniques.

«ll. -Lorsgu'ils exercent une activité d'opérateur de communications électroniques, les
collectivités territoriales et leurs groupements sont soumis 4 l'ensemble des droits et
obligations régissant cette activité.

«Une méme personne morale ne peut 4 la fois exercer une activité d'opérateur de
communications électroniques et étre chargée de I'octroi des droits de passage destinés &
permettre I'établissement de réseaux de communications électroniques ouverts au public.
Les dépenses et les recettes afférentes d I'établissement de réseaux de communications
électroniques ouverts au public et 4 l'exercice d'une activité d'opérateur de
communications électroniques par les collectivités territoriales et leurs groupements sont
retracées au sein d'une comptabilité distincte.
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« lll.-L'Autorité de régulation des communications électroniques et des postes est saisie, dans
les conditions définies a l'article L. 36-8 du code des postes et communications
électroniques, de tout différend relatif aux conditions techniques et tarifaires d'exercice
d'une activité d'opérateur de communications électroniques ou d'établissement, de mise G
disposition ou de partage des réseaux et infrastructures de communications électroniques
visés au |.

« Les collectivités territoriales, leurs groupements et les opérateurs de communications
électroniques concernés lui fournissent, d sa demande, les conditions techniques et tarifaires
faisant l'objet du différend, ainsi que la comptabilité retracant les dépenses et les recettes

afférentes aux activités exercées en application du présent article.

« IV.-Quand les conditions économiques ne permettent pas la rentabilité de I'établissement
de réseaux de communications électroniques ouverts au public ou dune activité
d'opérateur de communications électroniques, les collectivités territoriales et leurs
groupements peuvent mettre leurs infrastructures ou réseaux de communications
électroniques a disposition des opérateurs a un prix inférieur au colt de revient, selon des
modalités transparentes et non discriminatoires, ou compenser des obligations de service
public par des subventions accordées dans le cadre d'une délégation de service public ou
d'un marché public.

« V.-Les dispositions du | relatives aux obligations de publicité et d la nécessité de constater
une insuffisance d'initiatives privées, ainsi que le deuxieme alinéa du Il, ne sont pas
applicables aux réseaux établis et exploités par les collectivités territoriales ou leurs
groupements pour la distribution de services de radio et de télévision si ces réseaux ont été
établis avant la date de promulgation de la loi n° 2004-575 du 21 juin 2004 pour la confiance
dans I'économie numérique ».
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9.2 Annexe 2 : Infrastructures
mobilisables

Liaison hertzienne du Conseil Général de la Vienne

£ Relais pour la collecte CPL du CG86
‘A" Relais pour la liaison hertzienne du CG86

Liaison hertzienne vers Loudun (2)

Réseau Ferré de France (RFF)

———— Réseau fibré (145 km de voies dans le Département)
e Réseau non fibré (66 km de voies équipables dans le Département)

“Re'seau autoroutier
B —_—— Réseau ASF fibré (27 km d'autoroutes dans le Département)

e Réseau COFIROUTE fibré (53 km d'autoroutes dans le Département)
|
Projet ferroviaire de Ligne a Grande Vitesse (LGV)
~Tmeesee LGV Paris-Bordeaux (horizon 2015-2017)

: " Projets de travaux

B [ BHNS (Bus a Haut Niveau de Service)

a |:] ‘Conloﬁinement entre Jaunay-Clan et Migné-Auxance
- Contournement Est de Montmorillon
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9.3 Annexe 3 : Carte des services sur

fibre optique

~ §
“Loudun

Communes éligibles a l'offre CEOO

il

Zone A
Zone B

| Les autres communes

Chasseneuil-du-Poitou

Fon(aine—le-C;r\nt,e_,rmx_
t Liguge

]
Celle-Lévescauit

Saint-Benoit

{ 7 )
= | Roches-Prémarie-Andillé

B {
I { Ingrandes
2N
£ A el
\ -
) o T
‘\\ Chatellerault |
3] L4 !
P Communauté d'agglomération
3 {_~Naintre dur?a&sChameilefaudans
L 3 . 7 =2
Jaunay-Clan N {
l ..‘, \1__ . 5
)
i f
\ A
A \
“~"Buxerolles . 3
A v

i %ﬂrillon .

L Lo Coit mensuel HT de 'abonnement
Acces internet débit
symétrique IONE A 7oNep | HOrs ZONE
AetB
6 Mbit/s 493 € 591 € 839 €
10 Mbit/s 507 € 608 € 853 €
20 Mbit/s 547 € 656 € 893 €
100 Mbit/s 1143 € 1371 € 1 489 €
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9.4 Annexe 4 : Carte des services sur
conduit Ethernet (réseau fibre optique)

9.5

Communes eéligibles a I'offre CE LAN sur fibre optique

- Zone 02
- Zone 03

Acceés internet débit Co0t mensuel HT de I'abonnement
symetrique ZONE 02 ZONE O3
10 Mbit/s Entre 500 et 625 € Entre 513 et 636 €
20 Mbit/s Entre 535 et 700 € Entre 553 et 719 €
100 Mbit/s Entre 685 et 878 € Entre 1 156 et 1 498 €
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Annexe 5 : Carte des services sur conduit
Ethernet ( réseau cuivre )

NRA éligibles a I'offre CE LAN

e

‘ ‘ Zone C2

Service disponible

R e 0e20msiss
I covezettombiss
B cove 512 Kbits/s et 2 Mits/s

Moins de 512 Kbits/s

Acceés internet débit Co0t mensuel HT de I'abonnement
symetrique ZONE C1 ZONE C2
8 Mbit/s Entre 119 et 143 € Entre 140 et 165 €
12 Mbit/s 181 € 212 €
16 Mbit/s 218 € 260 €
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9.6 Annexe 6 : Couverture ADSL de la
Vienne

Couverture ADSL
[ ] Debit supérieur a 10 Mbit/s

[ ] Débit entre 2 Mbit/s et 10 Mbit/s
[ ] Débit entre 512 Kbit/s et 2 Mbit/s
I Dévit inférieur a 512 Kbit/s

Source : FRANCE TELECOM, année 2010
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9.7 Annexe 7 : Couverture Wimax de la
Vienne

A Stations de base déplyées (22)
[ Couverture WiMAX BOLLORE TELECOM, réception & 6 métres

I zONE AMI

Source : BOLLORE TELECOM
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9.8 Annexe 8 : Communes de la zone
prioritaire au déploiement du 4G

- Communes de la zone prioritaire du déploiement 4G

Source : Décision N° 2012-0037 autorisant les opérateurs a utiliser des fréquences dans la bande 800 MHz en
France Métropolitaine pour établir et exploiter un réseau radioélectrique mobile ouvert au public - ARCEP —
17 janvier 2012.
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9.9 Annexe 9 : Sites stratégiques a

Sites départementaux

SR éligibles a

la Montée en

raccorder

Priorité EPCi

CC DE LA REGION DE
COUHE

1 College public
2 Colleges privés
2 Lycées privés

eViennopodle Payré
eProjet village
aéronautique aux
Bernards

CC DE LA VILLEDIEU DU
CLAIN + CC DE VONNE ET
CLAIN

1 College public

eVal de Bocq
e Anthilys
o/AE Maupet

CC DE VIENNE ET MOULIERE

e ZAE Les cartes et
extension a venir

CC DES VALS DE GARTEMPE
ET CREUSE

1 Cenftre de réadaptation
1 College public

o/AE des
Chaumettes

(La Roche-Posay)
ePleumartin

CC DU CIVRAISIEN + CC DU
PAYS CHARLOIS

1 Hopital
1 Centre de soin
1 Maison Départementale de
la Solidarité
2 Colleges publics
1 College privé
2 Lycées publics

eViennopodle

e /AE contigle (&
confirmer)

oPM sur future ZAE sur
rocade Charroux

CC DU LENCLOITRAIS

1 College public

e/l communautaire St
Genest d'Ambiere

CC DU LUSSACOIS

1 College public
1 Lycée public

el es Piniers

ela grand route
(projet sortie de
Lussac)

CCDbu
MONTMORILLONNAIS

1 Hopital
1 Cité scolaire
2 Colleges publics
1 College privé
2 Lycées publics
1 Maison Départementale de
la Solidarité
2 sites du service des routes

o/ AE de Montmorillon
oSt Germain
el e Vigeant
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o/AE La Naue, ZAE La
Croix Berthon,
Mavault, La Drouille

CC DU NEUVILLOIS 1 College public eZAE La Cours

d'hénon et ZAE Les
Cosses

1 Colleége public eViennoodle

CC DU PAYS CHAUVINOIS | 1 Maison Départementale de oPeuronp
la Solidarité
CC DU PAYS GENCEEN 1 Collgge pU.b|I’C o/A Arbc?refum
1 College prive eVerneuil

CC DU PAYS LOUDUNAIS

2 Hopitaux
2 Colleges publics
1 College prive
2 Lycées publics

eCenter Parcs

1 Lycée public o7l Nord
1 Maison Départementale de
la Solidarité
1 site du Service des routes
e e Lol
CC DU PAYS MELUSIN 9¢ pub (Viennopdle)
1 Lycée public :
oCing sauts

1 Centre de recherches

eViennopodle a

CC DU PAYS MIREBALAIS 1 College public Chouppes
el.a Madeleine
1 College public eViennopodle

CC DU PAYS VOUGLAISIEN

1 College privé eBeauregard
1 College public
CC DU VAL VERT DU CLAIN | Celige e ei-Parc

1 Maison Départementale de
la Solidarité

CC MABLE ET VIENNE + CC
VIENNE ET CREUSE

2 Colleges publics
1 College privé

eViennopdle

oSt USTRE

e 7| de Buxieres
eEnfrée de Dangé St
Romain
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9.10 Annexe 10 : Calendrier de
programmation du déploiement

- Investissements privés
- Intervention publique

L : Loudun, Chauvigny, Montmorillon, Jaunay-Clan, Neuville-
Grand Poitiers et Pays du Chételleraudais . . . . ’ . . . .
de-Poitou, Civray/ Saint pierre d’ Exideuil, Vivonne, Saint-

‘6 ‘e Georges-lés-Ballargeaux, Dangé-Saint-Romain, Vivonne
Zones prioritaires Zones prioritaires
P cereltte

Raccordement FTTH
10 villes moyennes
Montée en débit Montéeen débit Montée en débit
34SR 2°me phase 32me phase
36 sites stratégique + 57 établissements publics ou
d’intérét général-Priorité 1
il B 1 Points hauts Points hauts
oints hauts - Priorité 2¢me phase 3¢me phase
o
LT LT LT L LT -
5 ans 10 ans 15 ans 20lans
5:“;2“‘;& e Etude de définition d "un Schéma Directeur Territorial d ’Aménagement Numérique — 2 juin 2012- Page 1
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9.11 Annexe 11 : Article L49 du CPCE

« Article L. 49 - Le maitre d'ouvrage d'une opération de travaux d'installation ou de
renforcement d'infrastructures de réseaux d'une longueur significative sur le domaine public
est tenu d'informer la collectivité ou le groupement de collectivités désigné par le Schéma
Directeur Territorial d' Aménagement Numérique prévu a l'article L. 1425-2 du code général
des collectivités territoriales ou, en I'absence de schéma directeur, le représentant de I'Etat
dans la région, dés la programmation de ces fravaux :

= Pour les aménagements de surface, lorsque 'opération nécessite un décapage du
revétement et sa réfection ultérieure ;

= Pour les réseaux aériens, lorsque l'opération nécessite la mise en place ou le
remplacement d'appuis

Pour les réseaux souterrains, lorsque l'opération nécessite la réalisation de tranchées.

Le destinataire de linformation assure sans délai la publicité de celle-ci auprés des
collectivités territoriales ou groupements de collectivités territoriales concernés ainsi que des
opérateurs de réseaux de communications électroniques au sens du 15° de l'article L. 32 du
présent code.

Sur demande motivée d'une collectivité territoriale, d'un groupement de collectivités
territoriales ou d'un opérateur de communications électroniques, le maitre d'ouvrage de
l'opération est tenu d'accueillir dans ses tfranchées les infrastructures d'accueil de cébles de
communications électroniques réalisées par eux ou pour leur compte, ou de dimensionner
ses appuis de maniére d permettre 'accroche de cdbles de communications électroniques,
sous réserve de la compatibilité de l'opération avec les regles de sécurité et le
fonctionnement normal du réseau pour lequel les fravaux sont initialement prévus.

Sauf accord du maitre d'ouvrage de l'opération initiale sur un mode de prise en charge
différent, le demandeur prend en charge les colts supplémentaires supportés par le maitre
d'ouvrage de l'opération initiale & raison de la réalisation de ces infrastructures et une part
équitable des colts communs. « Les conditions techniques, organisationnelles et financieres
de réalisation de ces infrastructures sont définies par une convention entre le maitre
d'ouvrage de l'opération et le demandeur. « Les infrastructures souterraines ainsi réalisées
deviennent, d la fin de l'opération de travaux, la propriété du demandeur. Dans le cas
d'infrastructures aériennes, le demandeur dispose d'un droit d'usage de l'appui pour
'laccroche de cdbles de communications électroniques. « Un décret détermine les
modalités d'application du présent article, notamment la longueur significative des
opérations visées au premier alinéa, le délai dans lequel doit intervenir la demande visée au
sixieme alinéa et les modalités de détermination, en fonction de la nature de I'opération, de
la quote-part des colts communs visés au septieme alinéa. »
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9.12 Annexe 12 : Sous-répartiteurs
éligibles a la montée en débit

Les 34 sous-répartiteurs prioritaires pour garantir sur I'ensemble du territoire disponible un service
au moins égal a 2 Mbit/s

e EnRose :les 2 NRA ZO cuivrés intégrés a la montée en débit

CLE ZONE TOTALLP  AFFAIBLISSEMENT MIN DE LA ZSR COMMUNE CLIENTE
EN TRANSPORT
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9.13 Annexe 13 : Glossaire technique

ADSL (Asymetric Digital Subscriber Line)

L'ADSL est une technologie permettant de faire passer de hauts débits sur les fréquences
hautes de la paire de cuivre raccordant I'abonné au réseau téléphonique (boucle locale). |l
est possible de téléphoner et de se connecter d internet simultanément car la voix fransite
par les fréquences basses. C'est une technologie asymétrique : le débit montant (données
émises par l'utilisateur) est plus faible que le débit descendant (données transmises G
I'utilisateur).

Backbone (dorsale, réseau fédérateur internet)
Réseau constitué de liaisons a Tres Haut Débit sur lequel sont connectés des réseaux de
moindre importance.

Boucle locale

La boucle locale est la partie d'un réseau de télécommunications située entre la prise
téléphonique de I'abonné et le central téléphonique. Elle est constituée d'une paire de fils
de cuivre.

Boucle locale radio (BLR)
Dans le cas de la boucle locale radio, les données transitent par les ondes hertziennes et
non par la paire de cuivre.

Cable

Désigne un réseau constitué de fibres optiques et de cdbles coaxiaux sur lesquels transitent
les données. Utilisé pour la diffusion de programmes audiovisuels et comme mode d'acces
Haut Débit a l'internet.

Cablo-opérateur
Opérateur de télécommunications spécialisé dans les réseaux cablés.

Débit

Quantité d'informations transmise via un canal de communication selon un intervalle de
temps donné. Le débit d'une connexion Internet s'exprime généralement en Mbit/s
(mégabit par seconde). Le débit se mesure en bits par seconde ou par ses multiples (Kbo/s -
kilobit/s-, Mb/s -mégabit/s-, Gb/s -gigabit/s-, Tb/s -térabits/s-). La notion de Haut Débit est
une notion relative, fonction de I'état des technologies & un moment donné.
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Dégroupage de la boucle locale

Acces direct a la boucle locale fourni par l'opérateur historique aux opérateurs entrants sur
le marché. Cet accés dégroupé au réseau local consiste en la fourniture de paires de
cuivre nues a l'opérateur alternatif, qui installe alors lui-méme ses propres équipements de
fransmission sur ces paires.

DSL (Digital Subscriber Line)

Terme générique regroupant I'ensemble des technologies permettant la transmission de
services Haut Débit sur les supports a paires téléphoniques cuivre type ADSL, ADSL2+,
READSL, VDSL... On utilise également I'acronyme “xDSL".

DSLAM (Digital Subscriber Line Access Multiplexor)
Equipement d'interface réunissant plusieurs lignes téléphoniques pour les connecter & un
opérateur et permettant de concentrer les accés ADSL au niveau du NRA.,

Fibre optique

De forme cylindrique, ce support fin, souple et tfransparent, permet d'acheminer les données
par modulation d'un faisceau lumineux. Les réseaux de fibres optiques, trés colteux et
nécessitants des investissements importants en génie civil, sont plutdt utilisés par les grandes
entreprises ou les administrations. Les débits peuvent atteindre plusieurs centaines de Mb/s,
voire des Gb/s.

Fournisseur d'accés internet (FAI)

Organisme offrant & des clients d'accéder a l'internet, ou, plus généralement, & tout réseau
de communication. En anglais ISP : Intfernet services provider (source : Vocabulaire de
linformatique et de l'internet, Journal officiel du 16 mars 1999).

FTTx « Fiber to the x »
Terme générique décrivant les différentes architectures de réseaux de distribution optique.

FTTB « Fiber To The Building »
Architecture de réseau de distribution sur fibres optiques ou la terminaison optique est située
en pied d'immeuble et dessert les logements situés dans I'immeuble.

FTTC « Fiber To The Curb »

Architecture de réseau de distribution sur fibres optiques ou la terminaison optique est située
sur le frottoir et dessert un faible nombre de logements.
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FTTH : "Fiber To The Home"

Ce qui signifie littéralement en francais « fibre jusqu’au foyer ». Il s’agit d’apporter de la fibre
optique jusque chez I'abonné (particulier, entreprise, établissement public, etc.) permettant
I'acces a Internet et aux services associés & des débits de 10 Mbit/s a 1 Gbit/s symétriques,
soit des débits trés supérieurs & ceux accessibles via la paire de cuivre téléphonique.

FTTLA « Fiber To The Last Amplifier »

Architecture de réseau de distribution sur fibre optique et coaxial ouU la terminaison optique
est située au dernier amplificateur. La partie terminale jusqu'd I'abonné est réalisée sur le
cdble coaxial de télédistribution.

FTTN « Fiber to the Node »

Architecture de réseau de distribution sur fibres optiques ouU la terminaison optique est située
au boitier de raccordement d'un groupe d'utilisateurs et dessert un nombre important de
logements

NRA (Noeud de Raccordement d’Abonnés)

"Nceud de Raccordement d’Abonnés’ du réseau de FRANCE TELECOM au sein duquel
s'operent les connexions entre le réseau filaire desservant les clients d'un opérateur et les
infrastructures (voix, données ou images). Egalement appelé répartiteur, au sein de ce lieu
s'effectue le dégroupage.

NRA-ZO (Nceud de Raccordement d’Abonnés en Zone d’Ombre)
Technologie filaire permettant I'extension du réseau ADSL en rapprochant le DSLAM de
I'opérateur de I'abonné par la création d'une armoire d'hébergement du DSLAM au
niveau du sous-répartiteur. Cette solution, qui a fait I'objet d'une offre de référence de
FRANCE TELECOM validée par I'ARCEP, ne peut étre déployée que sur la zone d'un sous-
répartiteur comptabilisant au moins 10 lignes inéligibles & I' ADSL.

Point de mutualisation
Lieu ouU s'effectue la connexion entre les fibres optiques des différents abonnés et celles des

différents opérateurs.

Quadruple Play
Le quadruple play est I'extension du triple play augquel on a ajouté la téléphonie mobile.
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SDSL (Symmetric Digital Subscriber Line)

Le SDSL est une technologie identique a I'ADSL permettant de délivrer a I'utilisateur final des
débits symétriques : le débit montant (données émises par I'utilisateur) est identique au débit
descendant (données transmises a ['utilisateur).

Sous-répartiteur

Equipement en armoire sur la voie publique ou en immeuble qui permet de relier une paire
d'un cdble de transport a l'une des paires d'un cdble de distribution qui connecte un
abonné au réseau.

Temps de latence (exprimé en milliseconde)
Délai entre le moment ou une information est envoyée et celui ou elle est recue.

Triple Play

Service Haut-Débit comprenant un acceés Internet, une offre de téléphonie sur IP et du flux
vidéo (télévision sur IP). Tres Haut-Débit : Les technologies d'acces a I'Internet Tres Haut
Débit (THD, soit des débits symétriques d'au moins 10 Mbit/s) via la fibre optique sont toutes
regroupées sous le nom générique FTTx.

Wi-Fi

Wi-Fi est I'acronyme de Wireless Fidelity. Wi-Fi permet de relier des ordinateurs portables, des
ordinateurs personnels (PC), des assistants personnels (PDA) ou méme des périphériques, a
une licison Haut Débit par lintermédiaire d'une borne. Les échanges entre les machines et
les bornes d'acceés se font par ondes hertziennes.

Wimax (Worldwide Interoperability for Microwave Access)

Technologie de transmission de données par ondes radio. Le Wimax permet de déployer
des liaisons point & multipoints assurant ainsi la couverture de plusieurs abonnés & partir
d'une station de base généralement implantée sur un point haut.

xDSL (x Digital Suscriber Line)

Il s’agit de I'ensemble des techniques mises en place pour un transport numérique de
l'information sur une ligne de raccordement filaire téléphonique ou liacisons spécialisées.
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