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L’ Autorité approuve le catalogue
d ‘interconnexion 2002 de
France Telecom

30 novembre 2001




Rappel des principes de l'interconnexion

+ France Télécom, opérateur puissant, a I’obligation de
proposer une offre d "interconnexion

+ Cette offre se présente sous forme d’un catalogue valable
pour une annee

*» (’est un ensemble minimal de services et de tarifs qui
doivent étre repris et complétés dans les conventions
d "interconnexion

« A partir de ces services intermédiaires, 1l appartient aux
opérateurs d’en tirer les conséquences les plus favorables
aux consommateurs dans leur offre de détail

* Le catalogue doit étre approuvé par I’ART avant sa
publication
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La déemarche

* Consultation des operateurs dés le debut 2001

* Calendrier de travail fixe par]1 ART

* Concertation et discussions au sein du comite de
I’interconnexion : expression des besoins des

operateurs

* Negociations avec France Telecom

* Resultat : approbation du catalogue 2002 le 30
novembre
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Les points forts du catalogue 2002

1. L Internet

2. Lavolx

3. Autres évolutions
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1. L 'INTERNET :
Offre forfaitaire pour 'Interconnexion Internet (IF)

* Qu’est-ce que I'TFI?
= Interconnexion Forfaitaire Internet

= Nouvelle approche introduite dans le courant 2001
dans un petit nombre de pays d’Europe

= La possibilite de payer I’interconnexion en
fonction du nombre d’acces utilis€s indépendamment du
nombre de minutes transportees
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1. L 'INTERNET :
Offre forfaitaire pour 'Interconnexion Internet (IF)

« L’Autorité engage les travaux dés la fin de ’année 2000 et
publie des recommandations en avril 2001

« Détmition d’une oftre, hors catalogue, par France Télécom an
deuxiéme trimestre 2001:

— au tanf de 145 000 francs (22 105 euro) par an pour 30 circuits au
cotrrmutateur d abornes (hiveau localy et de 280 000 francs (42 686
auro) par an pour 30 crcuits au FRIF () (iveau régional)

— avec débordement (cf transparent smvant) |

* Premiéres mises en ceuvre en septembre 2001

() Point de Raccordement pour 1 ter covmerion Forfafaire
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1. L 'INTERNET :
Offre forfaitaire pour 'Interconnexion Internet (IF)

Principe de débordement

Fatzcean [FI

Proint de 8 de France
présence de Diéborderme nt Teélécom
I operate =

Faiscean 4 la durée

Le débordement offre la possihilité cquand les crcuts forfataires sont
tous occupés, de basculer le trafic suppl émentaire sur d “autres crcuits
facturés dla durée
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1. L 'INTERNET :
Offre forfaitaire pour 'Interconnexion Internet (IF)

* Pour I’année 2002 et au CAA, les opérateurs ont le choix
d *une formule avec ou sans débordement ;

» Offre 2002 sans débordement :

Local {(CAA) Régional (PRIF)
15 600€ 30 000€
Prizzpar an et par BFH 102 330 francs 194 737 francs
(-30%) (-30%)
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1. L 'INTERNET :
Offre forfaitaire pour 'Interconnexion Internet (IF)

« Offre 2002 avec débordement

Local (CAA) Régional (PRIF)

21 000 35 000€
Priz par an et par BPH 137751 fancs 249 264 francs
(-5%) [-11%a)

« Parrapport aux tarifs du catalogue 2001 établis sur une base a
la minute, avant introduction de 1 *mnterconnexion forfaitaire,
on peut considérer que les tarifs de 1 *offre forfaitaire 2002 de
France Télécom représentent une baisse de 30% pouvant aller
jusqu a 40% suivant la situation des opérateurs.
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2/ LA VOIX

» L “évolution des tarifs a la durée

+ La suppression de la zone locale de tr1
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LA VOIX: les tarifs a la duréde
services de base
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LA VOIX : les tarifs
Baisse des tarifs a la durée {1/2)

» Utilisation par PART d’un panier de consommation de
services d 'interconnexion, identique pour 2001 et 2002

Panier moyen
Rempliszage de la partie fixe {minutes par BPN &t par ani 2 b millions
Durée moyenne des appels 3 minutes 20 sec
Répartition du trafic :
- Heures pleines B0 %a
- Heures creuses 35 %
- Bleu-nuit 5%
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LA VOIX : les tarifs
Baisse des tarifs a la durée (2/2)

*» Labaisse des tarifs de base a l1a durée vont de 6% pour
1’intra-CA jusqu *a 23,5% pour le double transit entre 2001

et 2002
Prix alamirLtepaniermoya
_ adim | cukbm
caimesdaropa niue 108 0 A0 AN Al ATHAT? ardms
mraCA 043 07 Q57 OE16 054 il - B%
spletransit 1,95 155 1,96 1252 1061 Kl - %
coubletransk 2079 2163 1,918 1,766 130 alin -4
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LA VOIX : les tarifs
comparaisons européemnes {1/3)

Comparaison europée nne des tarifs d'interconnexion intra-ca
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LA VOIX :les tarifs
comparaisons européennes {2/3)

Comparaizon européenne des tarif = d'interconnexion = mple transit
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LA VOIX : les tarifs
comparaisons euraopéennes {3/3)

Comparaison européenne des tarifs d'interconnexon double transit
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LA VOIX: les tarifs
Complément : Schéma de terminaison

Opémtenr Cpératenr \
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LA VOIX : les tarifs
Compiément: Schéma de collecte
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LA VOIX:
Suppression de la Zone Locale de Tri

. Qu’est-ce que la Zone Locale de Tri?
= le département (sauf en région parisienne et en Corse)
= la zone¢ a I'interieur de laquelle France Telécom
conserve les appels méme s°1ls sont €émis en selection du
transporteur

. La decision de I Autorite en date du 18 juillet 2001
prevoit sa suppression au plus tard le 31 decembre 2001,

. Homologuce par le Secretaire d’Etat a I'industrie
le 26 septembre 2001
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Le consommateur est au coeur du dispositif

. Décision prise aprés consultation des associations de
consomm ateurs

. Possibilité de refuser I’offre, sans pénalités

. Maintien de la sélection du transporteur appel par appel pour
les appels longue distance et locaux

. Maintien de I’abonnement a4 France Télécom avec baisse
attendue des tarifs des communications locales qui représentent
un marché de 19 milliards de francs en 2000,

so1t 30% du marché des communications fixes hors
Internet.
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Suppression de la Zone Locale de Tri

La decision de I Autorit€ est rappelee dans le catalogue :

- réalization de I’opération par Zone de Transit

- nécegsité pour les opérateurs d’informer préalablement
par deux fois leurs clients
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La décision de I'Autorité traduit ses priorités

» Soutenir la concutrence (haisse des tarifs et amélioration des
conditions opérationnelles)

« Au bénéfice du consommateur (Internet et suppression de la
ZLTY

* En intégrant les préoccupations d’aménagement du
territoire (approche fav orable au raccordement au nivean local)

« En favorisant les progrés de la société de 1’information
(interconnexion forfataire nternet)
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3/ Autres évolutions

* Majoration publiphonie
— cette majoration est percue par France Télécom en plus du
tarif de simple transit pour les communications au départ

d *une cabine et représente les 3/4 du reversement de
I’opérateur a France Télécom ;

— elle passe de 4,6 centimes d’euro en 2001 a4 3,25 centimes
d’euro en 2002 soit 30% de baisse.

— cette baisse a un impact direct sur les services rendus au
congommateur par les opérateurs de cartes prépayées.
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3/ Autres évolutions

* Tarif de présélection
— le tarif payé par I’opérateur a France Télécom pour la
création d *une ligne présélectionnée baisse de 30% (de
8,54 euro a6 euro par ligne) ;

— cette baigse va accompagner le développement de la
présélection dont le périméire est étendu aux
communications locales dés 2002.
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3/ Autres évolutions

« L’offre de facturation pour compte de tiers des services a
revenus partagés est renforcée :
— possibilité 4" ouvnir de nouv eaus paliers tanifares
— definition des modalités tarifaires

— prise en compte de I’ évolution du cadre deontologique

« Extension de la collecte pour compte de tiers au trafic de
sélection du transporteur

« Extension de la facturation pour compte de tiers aux
numéros en 3B PQ
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3/ Autres évolutions

* Introduction du mode quasi-associé (il ' agit d *un mode de

signalisation plus efficace permettant de mieux gérer des architectures
d " mterconnexion comp lexes)

« Conditions de mige en ceuvre de I'interconnexion

— Adaptations du processus de commande dont notamment 1a
réduction de la duree minimum des contrats BFIN de deux 4 un an

— Eeduction des delais d' cuverture des indicatifs et des numeros

— Reduction du tanif des prestations a I'acte (vorr transparent suivant)
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3/ Autres évolutions

 Prestationsg al’acte

— les prestations a 1’acte sont facturées par France Télécom
pour des modifications de I’architecture d’interconnexion
(intervention de techniciens pour modifier les
raccordements entre commutateurs) ;

— elles baissent de 50% entre 2001 et 2002 ;

— elles sont appelées a se développer du fait de 1'introduction
de I'interconnexion forfaitaire et de ’ouverture de la zone
locale de tri.
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