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I. Enjeu:
les décisions adoprées par " Autorite

L "Autorité s'est prononcée sur Ioffre d "intercotmexion de

liaisons louees de France Télécom en adoptant deux
décistons le 12 féwrier 2002

— décision appeorvant 1'offre d ‘miterconnexion de France
Teélécom pour les lialsons lonées du catalog ue 2002 et portant

sur les bas et moyens débits |

— décison de réglement de différend IWFS) France Telécom
intégrant les liaisons a hant debat.
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I. Enfeu:
contexte des décisions

= Lesliatsonsloudes sont des supports utilisés powr fournir
des services variés de télécommru cablons aux entreprises
téseany prives, accesinternet, transmission de domees. .

= Lesliasonslouées peuvert Etre:

— aba débit (64 khats /5 et 128 kbats js) notanenert poar la vorcetla
transmussion de donmnées ponr les PME

— amovendébit (256 kbats f5 2 2 Mbats f5] par excemple poar imtemet
rapide

— ahaitdebat (34 3 155 Mbatsis) poar la trars nossion de données des
trés srandes entreprises.
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1. Enfeu:
developper la concurrence sur le marghe
entreprises

= Lemarche des liaisons louges proprem ent dites est évalue a
2.3 milliards 4" ewros dont France Télécom détient etrton

a2 %o

— sur ce total, les hasors werdues 3 des clierts finals repréasertent "0
mulhoms 4 eurcs, hors filiales de France Télécom qui représentert
200 nullions d’eums |

— les hatsoms werdues ente operateurs de tél&commirmeatons
representerd YD nollions d "euro dond 300 nulbons d’euros poar
les operatenrs fxes.

= Lemarché gdobal des services s entreprises utilisant les
liaigons louées comin e suppott est estimé a 5,5 milliards

Terna en forte of olssatice.
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1. Enfeu:
impaect économigue de ! ‘o ffre

Tusgqu’alorsles opératewr s fives achetatent les llatsonslouées a
Fratice Télécom auméme prix que les clients final s catalogue
de détail) ;

= Grice 4 1'offre d'inderconnexion les opératewr s peuvent
désormais relier lewrs clients finals 4 leur résean a des prix de

aros( onerdés vers les coits) avec des deélais et une qualité de
service garatitis

= L'offre permet aux opérateurs de miew tertabilizer leur
résean, d'Etre plus compétitifs par rappott & France Télécam et
done de gagner de nouveaux clients

= Les baigses pourr ot Btre réperotées aux entreprizes clientes de
ces opératelys
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2. L ‘effre insgrite au catalogue 2002:

Une offre techrigue adaprée aux beseins des
operateurs

L’ offre s'intégre alVarchitecture mise en place pow
I'interconnexion du serce téléphot gue.

La gqualité de servce est un élém ent essentiel de 1" offre.

Les délais de livrason sont garardis et assortis de pénalités,
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2. L ‘effre insgrite au catalogue 2002:
La baisse des tarils pour un opeérateur de taiffe

ma yenne
Cpérateur
alternatif Site FT
Linieond “accéswm clisnt - -
O Site client
Frak d wcces wre
cies de Frpce L A
Tekcan '

40%: mous cher que les
tanfs de détail hors renuise

Globalem erd : prix entre 10 et 20% moins
cher que le prix de détail comprenarnt 1a
remise dort peut bénéficier un opératenr de

Lo talle moyenne
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2. L ‘oflre inscrite au catalogue 2002:

La baisse des tarifs pour un gpérateur de tailfe
ma yenne

= On opératerr de taille moyerme téalize de 10 & 20%
d’ économie selon son implardation géographigue par rapport
au theilleur priv de détail remisé qu'il powrrait obtetdr |

= Lespetits opératewr s bénéficient désormais des mémes

cotuditions alors gqu'ils 0’ avalent pas accés aln mémes remises
sur les tarif's de détal

= Cestarifs seront revis arvnaellem ent par 1 "Autorité dans le
cacke de 1Mapprobation du catalogue
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2. Qlire inscrite au catalogue 2002
contexte international

= Lescomparaisonsinternationales tarifaires sont difficiles
e | "hétérogénéite technigque des offres d'un pays a 1 autre,

= Lesplafonds indiqués par la Commission dans sa
recomimatidation étalent difficilement tilisables dans le
contexte francais (i frais dacces i conditions techrigques)
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2. Qlire inscrite au catalogue 2002
contexte international

= Compataisons avec les auttes pays

— les tanifs somt en higne avec les tanfs en Espagne o1 enBelzque
mals superents a cenx d antes pays ([tahe, Allemagre, Eoyanme-
Uni),

= Cependant les comparai sons sont complexes et ne dotvent
pas irtégrer que la dimension tarifaire

— parexenple, I'offre catalogue enltalie est hnntée mx hasons
mfenenies i 5 lalométres (les opératenrs devart negocier hows
catalogue pour des distances sapéreures). L “offle de France
Telecom ne peserte pas cette hnute |

— EnAllemagre, U'offte présente des delars de hivians on cnbqués par
le sectenr(quelques mois conbe un maanmm de 32 jours en Franee,
déla garamh pardes penalites)
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3. Différond MFS/ France Telécom

= MFS demandait une baisse de tarifs powur 1Mensemble de
ses liaisons louées de tous débits

= Pour les débits de 2 Ilbit's et tmooins:
— dans un premuer termips MEFS beréficiera d une renuse d’an
mont % mrles tanfs de detail de France Telecom
— par la saite MFS ubbisera les prestabors du catalogue
d ‘nterconmeaon
» Pour les débits de 34 et 155 MWkitfs, MFS hénéficiera
— dés mantenart dan moins X9 de renmse sur les tanfs de
détail de France Telécom
— 15 de tarifs de z1os
— o1 le cas échearnt de la nuse Adisposihon des foarreas de

2 ce Telécom.
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g Conclusion

= Une offre d irtercontexion élargie cowrrant tous les
debits de 64 khits 4155 Iibits par seconde |

= Une offtre techrd que répondart aux besoins du sectew

= Une offte présentant au final wie baisse significative des
tarifs par rapport 4 I'offre actuelle pour tousles opérateurs
a qualité de setvice et délats de livraison garattis,
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