De : Marc DIEUDE [mailto:marc.dieude@globalcom-telecom.com]
Envoyé : lundi 24 novembre 2008 10:29

A : Couts Mobiles

Objet : ENCADREMENT TARIFAIRE TERMINAISON APPELS MOBILES
Importance : Haute

Bonjour

L'eétude du projet d'évolution des bases tarifaires des appels vers les mobiles du 23/10/2008 nous
améne a faire les remarques suivantes ;

- il n'est pas prévu de réduction du prix des BPN alors que celui-Ci représente un poids
significatif

- celui-ci ne ferait que s’amplifier en passant de 10 % actuellement a 13 % au 01/07/2009 puis a
19 % au 01/07/2010

L'impact du prix des BPN est donc important. Nous estimons que le maintien de ces bases
aurait pour effet de fausser le prix minutes annoncé et par la méme Ia libre concurrence entre les
opeérateurs. De plus, Il induirait une mauvaise appréciation du prix réel par les consommateurs
en regard des prix annoncés. Il serait donc équitable que le prix des BPN baisse
proportionnellement a celui des communications

Par ailleurs, il existe toujours un différentiel important en faveur de Bouygues Télécom alors
que celui-ci ne devait pas perdurer.

La politique commerciale agressive et les pratiques tarifaires que I'on constate semblent démontrer
une capacité d'alignement sur les autres opérateurs

[SDA]

Me tenant a votre disposition

Marc DIEUDE
GLOBALCOM



