





















Sélection de transporteur par présélection ou appel par appel



ART/ST/NRT/4-97/ed2.0



Ce document a pour objet de préciser la mise en œuvre technique du service concerné. Il sert de document de référence pour les différents acteurs, opérateurs ou industriels, afin de faciliter l’interopérabilité du service et reste d’application volontaire. 

Date de publication du document : 01/10/1999

Ce document a été élaboré après concertation au sein du Comité de l’Interconnexion.

Ce document pourra être modifié par l’Autorité de régulation des télécommunications si celle-ci le juge nécessaire.

�SELECTION DE TRANSPORTEUR

PAR PRESELECTION OU APPEL PAR APPEL 



Portée du document�te "1.Porte du document " \l 2�



Ce document décrit les procédures réseau à mettre en oeuvre, afin que le mécanisme de présélection puisse être opérationnel à partir du 1er janvier 2000.



L’introduction de la présélection a quelques incidences sur la sélection appel par appel. Aussi ce document annulera et remplacera le document ART/ST/NRT/1-97 dès que la présélection sera effective.



Les remarques portées en italique sont données à titre indicatif.



Références documentaires�te "2.Rfrences documentaires " \l 2�



Décision n° 97-196 de l’ART relative aux modalités d’attribution d’un chiffre de sélection de transporteur,

Décision n° 97-277 de l’ART relative à l’attribution des préfixes de sélection d’un réseau de transport à quatre chiffres et au format des appels correspondants

Décision n°97-345 de l’ART relative à la définition des zones locales de tri,

Catalogue d’interconnexion de France Télécom

Sélection de Transporteur 1998, document technique de l’ART, ART/ST/1-97/ed1.1

Décision n° 99-490 de l'Autorité de régulation des télécommunications en date du 9 juin 1999

portant adoption des lignes directrices relatives aux procédures opérationnelles de la présélection.



Principe �te "4.Dfinition du service  " \l 2�



A partir du 1er janvier 1998, les abonnés du réseau fixe de France Télécom, qu’ils soient raccordés sur des installations téléphoniques analogiques ou RNIS, ont le choix de leur opérateur longue distance national et international.



Le 1er janvier 1998, seul le mode dit « sélection appel par appel » est disponible : l’utilisateur doit explicitement désigner dans la séquence de numérotation le transporteur sélectionné pour son appel.

L’abonné qui continue à utiliser une séquence de numérotation normale confie l’acheminement de son appel à son opérateur de boucle locale.



A partir du 1er janvier 2000, un mode de présélection permanente permet à l’abonné de choisir le transporteur par défaut, avec la possibilité d’écarter appel par appel son choix de présélection en composant un préfixe ou un « E »:





Les modalités opérationnelles relatives aux échanges d’information entre les opérateurs sont précisées dans la décision n°99-490 du 9 juin 1999 de l’ART.



Il est prévu techniquement que l’abonné ait la possibilité de désigner deux transporteurs, l’un pour ses appels longue distance nationaux, l’autre pour ses appels internationaux.

Cette possibilité est toutefois soumise à la condition que les transporteurs aient signé une convention avec l’OBL, aux termes de laquelle ils sont accessibles à partir de la boucle locale de l’abonné.



Un transporteur peut être « présélectionné » à la fois pour les appels nationaux et internationaux.



Lorsque l’abonné utilise une séquence de numérotation normale pour établir une communication longue distance nationale ou internationale, l’opérateur de boucle locale doit acheminer son appel vers le point de présence du transporteur présélectionné. 



L’abonné qui souhaite utiliser les services d’un opérateur autre que son transporteur longue distance (TLD) présélectionné, désigne, au cas par cas, l’opérateur qu’il a choisi :

	soit en remplaçant le premier chiffre 0 du numéro demandé par un autre chiffre, E,

	soit en utilisant un préfixe à quatre chiffres 16XY devant le numéro demandé.





Numéros concernés



Les numéros concernés seront les mêmes pour la sélection « appel par appel »  et pour la présélection.



Sont concernés les appels vers les numéros géographiques du plan de numérotation national au format 0ZABPQMCDU (Z=1,2,3,4,5), ainsi que les appels vers les numéros internationaux.

Au 1er janvier 1999, les appels vers les numéros non géographiques (Z=8) et les numéros de services mobiles (Z=6) ne sont donc pas concernés par la sélection de transporteur.

Les appels vers numéros courts (3BPQ, ou 083BPQ en équivalence dans les DOM), les appels vers les numéros spéciaux (1X, 1XY, 10XY) ne sont pas concernés.



Zones locales de tri pour les numéros géographiques�te "6 Zones locales de tri " \l 2�



La sélection de transporteur, qu’elle soit obtenue par présélection ou par sélection appel par appel,s’applique aux appels vers des numéros géographiques situés à l’extérieur d’une zone à laquelle appartient l’appelant, appelée zone locale de tri.



Lorsqu’un appel est destiné à un correspondant situé à l’intérieur de la même zone locale de tri que l’appelant, cet appel est acheminé par l’OBL, sans tenir compte de la sélection de transporteur, quel que soit le mode d’activation de celle-ci.



Lorsqu’un appel est destiné à un correspondant situé à l’extérieur de la zone locale de tri de l’appelant, et que la sélection de transporteur est activée (par présélection  ou par sélection appel par appel), cet appel est remis par l’OBL à ce transporteur.



L’ART a décidé de retenir le département comme zone locale de tri dans le cas général.



Procédures de numérotation�te "6.Procdures pour linstallation terminale " \l 2�

Numérotation de l’abonné



L’abonné qui continue à utiliser le zéro, en numérotant sous la forme 0ZABPQMCDU pour les appels nationaux, ou 00+ code pays+ numéro national pour les appels internationaux, s’en remettra, pour l’acheminement de son appel :

à l’opérateur longue distance présélectionné le cas échéant, 

à l’opérateur local lui-même sinon.



L’utilisation d’autres valeurs que 0 pour le premier chiffre appelé « E » permet la sélection d’un transporteur sous la forme suivante à partir de la métropole :

	- pour un appel national : 	EZABPQMCDU,

	- pour un appel international :	E0+code pays+numéro national



L’utilisation d’un préfixe « 16XY » permet la sélection sous la forme suivante, y compris à partir des DOM :

	- pour un appel national : 	16XY 0ZABPQMCDU,

	- pour un appel international :	16XY+00+code pays+numéro national



Un code d’identification XY est nécessaire pour chaque transporteur.



Dans les deux cas (« E » ou préfixe 16XY), la composition du numéro s’effectue en une seule étape



.

Information de l’utilisateur en cas d’erreurs de numérotation�te "6.3.Information de lutilisateur en cas derreurs de numrotation " \l 3�



Principe : en cas d’erreur dans la sélection de transporteur appel par appel par l’utilisateur, l’opérateur de boucle locale donnera suite à l’appel autant que faire se peut, en se chargeant d’acheminer lui-même l’appel. En cas d’impossibilité, une information sera fournie à l’utilisateur, en particulier dans le cas des appels vers les services d’urgence. L’opérateur présélectionné ne sera pas concerné dans ce cas.



On citera pour exemple les cas suivants :



- l’opérateur de boucle locale reçoit un “E” ou un 16XY non attribué, ou ne correspondant pas à un transporteur accessible à partir de l’opérateur de boucle locale : l’appel est renvoyé vers un film d’échec,



- l’opérateur de boucle locale reçoit un appel vers un numéro pour lequel la sélection de transporteur n’est pas possible, indépendamment de son mode d’activation : l’appel est acheminé par l’OBL lui-même, comme si le préfixe était absent,



- l’opérateur de boucle locale reçoit une sélection de transporteur pour un numéro court (16XY 3BPQ) ), l’appel est acheminé par l’OBL lui-même, comme si le préfixe était absent,



- l’opérateur de boucle locale reçoit une sélection de transporteur pour un numéro d’urgence (16XY 1x[y]) , l’appel est acheminé par l’OBL lui-même, comme si le préfixe était absent.









Traitement d’un appel national avec sélection de transporteur

Par l’opérateur de boucle locale départ

tri des appels locaux s’il y a sélection de transporteur 

Dès que le commutateur local reçoit un appel, il analyse le numéro du demandé pour déterminer si la fonction de sélection de transporteur s’applique.



Si ce n’est pas le cas, le principe rappelé dans le paragraphe � RENV _Ref400521941 \n �6.2� s’applique.



Si l’appel est interne à la zone locale de tri, le commutateur de rattachement de l’utilisateur prend en charge l’acheminement de l’appel, sinon il l’oriente vers le point d’interconnexion du transporteur sélectionné.

L’utilisateur n’est pas informé du résultat du tri.





Transport de l’information�te "7.3.transport de linformation " \l 3� lorsque le transporteur est différent de l’opérateur de boucle locale

L’identification du transporteur est fournie par l’opérateur de boucle locale sur l’interface d’interconnexion avec l’opérateur longue distance.

Cette information est véhiculée, dans le numéro demandé du message d’établissement d’appel, sous la forme suivante :



en SSUTR2 :

	code de traduction : numéro national avec sélection du transporteur (codage =0100)

	champ du numéro demandé : XY ZABPQMCDU,

où XY identifie l’opérateur longue distance,



en SPIROU, 

	indicateurs nature et plan avec la signification “numéro national avec sélection du transporteur”, (codage = 1110100)

	champ du numéro demandé : identique au champ SSUTR2 (mais en codage ISUP).

(dans une étape ultérieure, le préfixe XY sera inséré dans le champ « sélection de réseau de transit » (TNS) et le champ du numéro demandé contiendra les seuls signaux d’adresse)









Caractérisation du mode de sélection : 

à l’étude : cette caractérisation pourra se faire par une information spécifique à créer dans la signalisation ou par l’utilisation de préfixes distincts en fonction du type de sélection.

Par le(s) transporteur longue distance�te "7.4.par le(s) transporteur longue distance " \l 3�



L’opérateur longue distance ne prolonge pas l’information (XY) jusqu’au point d’interconnexion de l’opérateur de boucle locale arrivée

en SSUTR2 :

	code de traduction : numéro national (codage =0010)

	champ du numéro demandé : ZABPQMCDU,



en SPIROU, 

	indicateurs nature et plan avec la signification “numéro national” (codage = 0000011)

	champ du numéro demandé : identique au champ SSUTR2.





Par l’opérateur de boucle locale arrivée�te "7.5.Par loprateur de boucle locale arrive " \l 3�



L’opérateur de boucle locale arrivée ne retransmet pas d’information sur la sélection de transporteur vers l’utilisateur final.



Information de l’utilisateur en cas d’échec�te "7.6.Information de lutilisateur en cas dchec " \l 3�



Si la sélection de transporteur est impossible par suite d’un dysfonctionnement (inaccessibilité, saturation,..) dans le réseau de l’opérateur longue distance, ou si la sélection de transporteur est impossible parce que le réseau de l’opérateur longue distance ne permet pas de joindre le numéro du demandé, une information est donnée à l’utilisateur appelant selon des modalités définies par les accords bilatéraux entre opérateurs.



�te " " \l 3�

Traitement d’un appel vers l’international avec sélection de transporteur �te "8.Traitement dun appel vers linternational " \l 2�



Les appels vers l’international ne font pas l’objet d’un tri, dès lors que la demande de sélection de transporteur est valide.

Ils sont systématiquement acheminés vers le point d’interconnexion du transporteur sélectionné.





Comme pour l’appel national, l’identification du transporteur est transmise sur l’interface de signalisation entre le réseau de l’opérateur de boucle locale départ et le réseau du TLD (Transporteur longue distance). :



en SSUTR2 :

	code de traduction : numéro international avec sélection du transporteur (codage =0101)

	champ du numéro demandé : XY CC N1 N2 N3....

où XY identifie l’opérateur longue distance.



en SPIROU :

	indicateurs nature et plan avec la signification “numéro international avec sélection du transporteur” (codage = 1110101)

	champ du numéro demandé : identique au champ SSUTR2 (mais en codage ISUP) (dans une étape ultérieure, le préfixe XY sera inséré dans le champ « sélection de réseau de transit » (TNS) et le champ du numéro demandé contiendra les seuls signaux d’adresse CC N1 N2 N3....)

	





Caractérisation du mode de sélection : 

à l’étude : cette caractérisation peut se faire par une information spécifique dans la signalisation ou par l’utilisation de préfixes distincts en fonction du type de sélection.

Traitement des appels DOM �te "9.Traitement dun appel DOM/TOM " \l 2�



Appels au départ des DOM :



la sélection de transporteur avec un chiffre E n’est pas possible dans la mesure où la numérotation à six chiffres PQMCDU est maintenue dans les DOM, induisant un risque de confusion entre EZ et PQ.

La sélection de transporteur se fait par présélection, ou appel par appel au moyen d’un préfixe 16XY. 



L’abonné, comme sur le territoire métropolitain, peut choisir par présélection un transporteur national et un transporteur international. Cependant le transporteur international n’est sélectionné que lorsque la numérotation est au format international. En conséquence, les appels DOM vers métropole ne pourront pas utiliser les services d’un transporteur international.



Le transporteur désigné se charge d’acheminer l’appel soit directement vers le lieu de destination (s’il est en mesure de rendre ce service lui-même), soit en l’orientant vers le transporteur international de son choix.



Numérotations (ZAB=I1I2I3) :

appels DOM vers métropole : 16XY0ZABPQMCDU

appels DOM1 vers DOM2 : 16XY0ZABPQMCDU (numérotation nationale) ou 16XY00ZABPQMCDU (numérotation internationale)

appels DOM vers l’international : 16XY00(cc) N1 N2 N3.....



NB : un DOM constituant une zone de tri, il n’y a pas de sélection de transporteur en intra DOM.



Appels au départ de la métropole vers les DOM :



Les choix de présélection que l’abonné a faits s’appliquent comme pour tous ses appels.

Le transporteur international est sélectionné lorsque la numérotation de l’abonné est au format international.



La sélection de transporteur est possible appel par appel au moyen de E ou de 16XY :

EZABPQMCDU ou 16XY0ZABPQMCDU (numérotation nationale)

ou E0ZABPQMCDU ou 16XY00ZABPQMCDU (numérotation internationale).



Cas d’échec�te "10.Traitement des cas dchec " \l 2�

Traitement des appels depuis les publiphones installés sur le domaine public



La sélection de transporteur n’est pas prévue à partir des publiphones, au moins dans un premier temps. 



En cas d’activation par préfixe ou « E », une information est diffusée à l’appelant pour l’inviter à établir son appel sans préfixe.





Traitement des appels depuis les commutateurs n’offrant pas la sélection de transporteur



�te "10.2.Traitement des appels depuis les commutateurs aux ressources insuffisantes. " \l 3�Si le commutateur d’abonnés n’est pas fonctionnellement ouvert à l’interconnexion, la sélection de transporteur n’est pas possible par présélection.

Elle n’est possible qu’appel par appel par un mécanisme de numérotation en deux étapes, une première étape pour atteindre le réseau du transporteur longue distance, et une deuxième étape pour lui transmettre dans la bande le numéro demandé.

Traitement des appels vers des numéros à fort trafic



Les opérateurs s’informent mutuellement de l’ouverture des numéros susceptibles d’engendrer des pointes de trafic, afin que les exploitants des réseaux puissent mettre en place des mécanismes de régulation de trafic.



Mécanismes de facturation- Taxation



Le coût de l’appel est déterminé par le TLD.

Les modes de facturation sont à définir dans les accords d’interconnexion entre l’opérateur de transport et l’opérateur de boucle locale.

L’opérateur de boucle locale et le transporteur sélectionné s’échangent toutes les informations pertinentes pour la facturation des abonnés (par ex. l’identification de l’appelant).

Le mécanisme de taxation arrière est mis en oeuvre lorsque l’appelant a accès à un service d’information de coût en temps réel (télétaxe, AOC, etc.).





Interaction avec les services



Interaction entre les deux modes



La sélection de transporteur appel par appel est prioritaire sur la présélection.





Interaction avec le service de portabilité des numéros



Lorsque le numéro demandé est porté d’un opérateur à un autre, la sélection de transporteur demandée par un appelant ne porte que sur le premier tronçon de l’appel, et ne concerne pas le réacheminement.

Le code d’identification du transporteur n’est pas transporté sur le deuxième tronçon de l’appel entre le commutateur de rattachement « nominal » et le commutateur de rattachement « preneur ».

(Cf schéma annexe document ART/ST/NRT/3-97)









Interaction avec les compléments de service/ fonctionnalités proposés à l’interface d’interconnexion�te "11.3.Interaction avec les compléments de service/ fonctionnalits proposs dans le catalogue FT " \l 3�



Signalisation d’usager à usager�te "11.3.1 Signalisation dusager  usager " \l 4�

Pas d’interaction détectée.



CLIP/CLIR�te "11.3.2 CLIP/CLIR " \l 4�

Pas d’interaction détectée.

L’abonné, sur la boucle locale, doit pouvoir juxtaposer un préfixe de sélection de transporteur avec un préfixe de secret d’identification.



Portabilité de terminal�te "11.3.3 Portabilit de terminal " \l 4�

Pas d’interaction détectée.



Sous-adresse�te "11.3.4 Sous�adresse " \l 4�

Pas d’interaction détectée.



Renvoi d’appels�te "11.3.5. Renvoi dappels " \l 4�

Lorsqu’un renvoi d’appel est déclenché, la sélection de transporteur s’applique dans les conditions habituelles sur le tronçon de l’appel renvoyé : si, au moment de l’activation du service, l’usager fait précéder le numéro de renvoi d’un préfixe de transporteur, les principes de la sélection appel par appel s’appliquent ; en l’absence d’un tel préfixe, ce sont les principes de la présélection qui s’appliquent. 

Les opérateurs qui sont dans l’impossibilité technique d’assurer cette fonctionnalité préciseront dans leurs conventions d’interconnexions les restrictions éventuelles à cette fonctionnalité.

Identité additionnelle

Pas d’interaction détectée.



�ANNEXE



Traitement d’un appel :



� INCORPORER MSOrgChart.1  ���

� INCORPORER CorelDRAW.Graphic.6  ���		
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